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La presente publicacion tiene por objeto perfeccionar el flujo de informaciéon oportuna y completa entre
los bancos y las autoridades de supervision, entre los prestatarios y los prestamistas y entre las instituciones
financieras y sus accionistas y depositantes; fomentar una mejor gestion interna de los bancos permitiendo
de este modo realizar una supervision mas eficaz y alentar un mejor analisis del crédito.

Todo ello contribuira a reducir los margenes de intermediacion en los préstamos y afianzar la seguridad
y solidez del sistema. De esta forma, los usuarios del sistema financiero contaran con una importante
herramienta de andlisis a la hora de decidir sus operaciones.

La informacién contenida en la presente publicacion surge de lo presentado por las entidades financiera en
cumplimiento del régimen informativo que resulta aplicable, motivo por el cual, la difusién de la misma no
implica conformidad alguna por parte de este Banco Central.

Esta Publicacién contiene informacién individual de cada una de las entidades del sistema financiero e
informacion agregada' del total de:

- Sistema Financiero en su conjunto

- Bancos

- Bancos Publicos

- Bancos Privados

- Bancos Locales de Capital Nacional

- Bancos Locales de Capital Extranjero

- Bancos Sucursales de Entidades Financieras del Exterior
- Compafifas Financieras

- Compaiiias Financieras de Capital Nacional

- Compaiias Financieras de Capital Extranjero

- Cajas de crédito

- 10 primero bancos privados segtin el monto de sus activos

Ademas, contiene informacion agregada, unicamente sobre los deudores del total de:

- Sistema Financiero y Fideicomisos Financieros

- Fideicomisos Financieros

Las cifras agregadas en cada uno de los niveles anteriormente descriptos se extraen de la informacion del
mes al que corresponden los datos publicados o, en su defecto, de la ultima validada por cada entidad a la

fecha de corte. Este criterio es utilizado para la informacién adicional, los estados contables, el estado de
situacién de deudores.

Se incluye ademas el ranking de las entidades financieras segun el monto de Activos, Préstamos, Depdsitos
y Patrimonio Neto.

Ante cualquier observacion, consulta o comentario relacionado con esta publicacion, puede enviarnos un
email a: publicaciones@bcra.gob.ar

1 - Suma de saldos de rubros homénimos
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NORMAS PRUDENCIALES DEL SISTEMA FINANCIERO ARGENTINO

El presente trabajo tiene como objetivo informar sobre las principales caracteristicas del marco regulatorio del Sistema
Financiero Argentino. Algunas cuestiones han sido simplificadas para facilitar su comprension e interpretacion. Por
ese motivo, no debe ser tomado como sustituto de las normas emitidas por el Banco Central de la Reptblica Argentina.

I.

REGIMEN MONETARIO Y CAMBIARIO

MARCO NORMATIVO CAMBIARIO

Se transcribe a continuacion el resumen de normas cambiarias emitido como Comunicado “P” 50853 en el que se
mencionan las principales normas cambiarias vigentes al cierre del mes de enero de 2017 (tltima Comunicacion
incluida: “A” 6174 del 27.01.17)

1. NORMAS GENERALES DEL MERCADO UNICO Y LIBRE DE CAMBIOS

Referencia: Punto I del Anexo ala Comunicacién “A” 6037, modificado por las Comunicaciones “A” 6058, “A” 6102, “A”
6137, “A” 6150 “A” 6163 y “A” 6174.

l.a.

Caracteristicas, boletos de cambio y movimientos de fondos vinculados a operaciones de cambio

De acuerdo a lo dispuesto por el Decreto N° 260/2002 que establecié un Mercado Unico y Libre de Cambios, las
operaciones de cambio deben ser realizadas al tipo de cambio que sea libremente pactado y deben sujetarse a los
requisitos y a la reglamentacion que establezca este Banco Central.

Las operaciones de cambio deben ser efectuadas con la intervencion de las entidades autorizadas por el Banco
Central para operar en cambios, las que estan facultadas para realizar las operaciones que se contemplan dentro
de su 4mbito de actuacién y conforme a las normas y reglamentaciones que les resultan aplicables, debiéndose
cumplir en todos los casos con los requisitos establecidos o que se establezcan para cada operacion o concepto en
particular.

Las operaciones de las entidades con sus clientes deben estar instrumentadas mediante un boleto de cambio. Por
cada operacién de cambio, se debe realizar un boleto de compra o venta de cambio, seglin corresponda, en el
que debe constar el caracter de declaracién jurada del ordenante de la operaciéon de cambio sobre todos los datos
contenidos en el mismo, incluyendo el concepto de la operacion.

Las entidades financieras y las casas de cambio deben contar con procedimientos que permitan informar al
beneficiario la recepcion de los fondos en un plazo no mayor a las 24 horas habiles desde la acreditacion en
corresponsalia, poniéndolos a su disposicion para la concertacién de cambio o para su acreditacion en cuentas
locales en moneda extranjera.

Los residentes pueden acceder al mercado de cambios por (i) ingresos y pagos vinculados a transacciones con
no residentes, (ii) el ingreso y/o atencion de obligaciones con entidades financieras locales y/o por emisiones de
titulos de deuda emitidos en moneda extranjera; y/o (iii) para la compra o venta de activos externos propios y
los relacionados con transferencias entre residentes. Dichas operaciones se realizardn en las condiciones que se
establecen en los puntos 2 a 7 del presente resumen.

Para las operaciones de no residentes son de aplicacion las Normas Generales (punto 1.) y las especificas contenidas
en el punto 8 del presente resumen.

La presentacion de declaracion jurada contenida en cada boleto de cambio, indicando el concepto correspondiente
ala operacion de cambio, es suficiente para el acceso al mercado de cambios por parte de residentes y no residentes,
excepto en los casos en que se establecen requisitos especificos en la normativa.

Las entidades deben incluir en las transferencias al exterior informacién completa del ordenante y beneficiario y
contar con procedimientos que permitan detectar transferencias recibidas del exterior que no incluyan informacion
completa, las que se deben mantener pendientes hasta que se subsanen las omisiones detectadas.
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o Lainformacién minima comprende (i) nombre completo, (ii) domicilio o nimero de identidad nacional o CUIT,
CUIL o CDJ, CIE y (iii) identificacién del cliente en la entidad ordenante.

« Enlas operaciones de cambio, el titular de la operacidn tiene que realizar a su nombre, tanto los movimientos de
moneda extranjera como los de pesos. En este sentido, los movimientos en moneda local que no se realicen en
efectivo, deben corresponder a movimientos en cuentas del titular de la operacidn, o cuentas a la orden reciproca
o indistinta, de las cuales el cliente que realiza la operacion de cambio, es uno de los titulares. Este requisito
no serd de aplicacion en el caso de una compra de billetes de moneda extranjera a un residente para realizar la
transferencia del producido en pesos a una cuenta en el pais de otro residente.

En caso de que la operacién sea concertada en una entidad autorizada a operar en cambios que no sea aquella en la que
el cliente tiene abierta su cuenta, también se admitird que los movimientos de fondos a la cuenta local del cliente sean
instrumentados mediante una transferencia directa desde una cuenta operativa de la entidad o un cheque no a la orden
emitido por la propia entidad

1.b. Canjes y arbitrajes con clientes

Se admite que las entidades autorizadas a operar en cambios realicen operaciones de arbitrajes y canjes de moneda
extranjera con sus clientes -residentes y no residentes-, debiendo efectuar los boletos técnicos por los conceptos
correspondientes sin movimientos de pesos en las condiciones que prevé el punto 1.7:

« Ingresos de divisas desde el exterior para su acreditacion en cuentas locales en moneda extranjera.

« Los fondos depositados en cuentas locales en moneda extranjera pueden ser transferidos para su transferencia al
exterior.

»  Arbitrajes entre billetes en monedas extranjeras efectuados localmente.

« Las entidades financieras que tengan abiertas cuentas de clientes en moneda extranjera deben permitir la
acreditacion de ingresos de divisas del exterior a dichas cuentas, como asi también el débito de los fondos en
moneda extranjera depositados localmente para su transferencia al exterior.

Dada la naturaleza de este tipo de operaciones en donde no se producen movimientos en moneda local, sino el
intercambio con una misma contraparte de distintos instrumentos en una misma moneda distinta a la moneda local,
los boletos técnicos de compra y venta de cambio que debe efectuar la entidad, deben realizarse por el mismo importe
en moneda extranjera.

En el caso de acreditaciones de (i) transferencias recibidas del exterior a cuentas locales denominadas en la misma
moneda de la transferencia recibida y (ii) transferencias al exterior contra débitos de cuentas locales en la misma
moneda extranjera, las entidades financieras deben acreditar o debitar el mismo monto recibido o enviado al exterior.
En caso que la moneda de la transferencia recibida u ordenada sea distinta a la moneda extranjera en la cual esta
denominada la cuenta, el monto acreditado o debitado debe guardar relacién con el monto recibido o enviado al
exterior de acuerdo con el tipo de pase de mercado vigente en el dia de la operacion.

Si las entidades financieras cobraran una comisién por estas operaciones, la misma se debe instrumentar como un
débito por un concepto individualizado especificamente.

Las entidades que presten el servicio de banca por Internet (“home banking”) deberan exhibir el costo de las comisiones
por estas operaciones de canjes o arbitrajes en su pagina de Internet.

1.c. Instrucciones permanentes para la acreditacién de fondos recibidos del exterior en cuentas en moneda extranjera
Los clientes de entidades financieras que tengan cuentas abiertas en moneda extranjera pueden conferir a la entidad
una autorizacién permanente para la acreditacion directa de los fondos que reciban del exterior en dichas cuentas
siempre que se cumpla la totalidad de condiciones previstas en el punto 1.8. del Anexo a la Comunicacién “A” 6037,
entre ellas, que el cliente no opere bajo esta modalidad por mas de US$ 100.000 por mes calendario en el conjunto de

las entidades financieras.

1.d. Retiros de efectivo en cajeros automdticos ubicados en el exterior
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Los consumos en el exterior y retiros de efectivo con el uso de tarjetas de débito locales desde cajeros automaticos
ubicados en el exterior, pueden ser efectuados con débito a cuentas locales del cliente en moneda extranjera o en pesos.

Las entidades financieras deben ofrecer a sus clientes la posibilidad de seleccionar y modificar la cuenta primaria
asociada a su tarjeta de débito y otras cuentas vinculadas a dicha tarjeta para consumos y extracciones efectuados en el
exterior, debiendo tomar por defecto como cuenta primaria en estos casos la cuenta en moneda extranjera del cliente
en caso que la tuviera.

En el caso de entidades que presten el servicio de banca por Internet (“home banking”) la posibilidad de seleccionar la
cuenta primaria asociada para consumos y extracciones en el exterior debera estar disponible para los usuarios a través
de dicho servicio.

1.e. Horario de funcionamiento del mercado de cambios

El horario normal de funcionamiento del Mercado Unico y Libre de Cambios es los dias hébiles desde las 10 hasta las 15
horas (horario oficial de la Republica Argentina). En las provincias, el horario normal de funcionamiento del mercado
cambiario sera durante las cinco primeras horas del horario normal de atencién de las entidades bancarias.

Las entidades autorizadas a operar en cambios también pueden operar en horarios extendidos, sin limite de tiempo, en
la compra y venta de cambio con clientes y en la realizacion de operaciones de canje con clientes.

L.f. Tipo de cambio minorista. Exhibicién en lugares donde se realicen operaciones con clientes. Publicacion en la
pagina del BCRA

Las entidades autorizadas a operar en cambios deben exhibir en un lugar visible donde se desarrollen las operaciones
de cambio con clientes, en forma clara y continua, durante el horario de operaciones, los tipos de cambio minoristas
ofrecidos por la entidad explicitando por separado todo gasto o comisién si los hubiera, por la compra y venta de billetes
y cheques de viajero de al menos las siguientes monedas en la medida que se opere con ellas: dolares estadounidenses,
euros, libras esterlinas, francos suizos, y monedas de paises limitrofes.

Los letreros deben estar ubicados en lugares donde sean facilmente visibles para los clientes con un tamaio de letra
adecuado para su lectura. Estos carteles deben constar en todo lugar donde se realicen operaciones de cambio en
billetes y cheques del viajero con clientes.

En el caso de las casas operativas instaladas en puertos, aeropuertos internacionales y terminales de transporte
internacional terrestre, los tipos de cambio minorista comprador y vendedor ofrecidos por la entidad no podran
diferir en mas de 3% de los operados por el Banco de la Nacién Argentina el mismo dia sin comisiones. En el caso de
operaciones en horarios extendidos la comparacién se realizara respecto de los tipos de cambio minoristas de cierre del
Banco de la Nacién Argentina.

A los efectos de alcanzar una mayor publicidad de las cotizaciones minoristas ofrecidas por las entidades autorizadas
a operar en cambios, en el sitio web institucional se puede consultar los tipos de cambio minoristas ofrecidos en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires (http://www.bcra.gob.ar/PublicacionesEstadisticas/Tipo_de_cambio_minorista.

asp).

2. COBROS DE EXPORTACIONES DE BIENES

Los exportadores tienen la obligaciéon de liquidar en divisas los cobros de sus exportaciones (FOB, CyF, segun
corresponda) en el mercado de cambios (Decreto N° 1606/2001, Decreto N° 1722/2011, Comunicacién “A” 3473 y
complementarias). Los plazos para cumplir con dicha obligacién fueron modificados por la Resoluciéon N° 47-E/2017

de la Secretaria de Comercio.

El Decreto N° 1003/2008 dispuso que se considerard cumplida la obligacién de ingreso de divisas en los casos de cobros
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de exportaciones de productos nacionales que sean efectivizados mediante el Sistema de pagos en Moneda Local (SML)
para el comercio entre los Estados Parte del Mercado Comun del Sur (MERCOSUR) en las condiciones que determine
el Banco Central.

2.a. Plazos para la liquidacion de las divisas de cobros de exportaciones de bienes, anticipos y prefinanciaciones de
exportaciones

Los plazos para la liquidacién de las divisas de cobros de exportaciones de bienes se cuentan a partir de la fecha del
cumplido de embarque y fueron fijados por la Resolucion N°269/2001 dela ex Secretaria de Comercio y complementarias,
modificada recientemente por la Resolucion N° 47-E/2017 de la Secretaria de Comercio (B.O. 20.01.2017). A partir de
esta modificacion, los exportadores cuentan con un plazo que se unificé para todas las posiciones arancelarias en 3.650
dias corridos, para liquidar las divisas en el sistema financiero local.

Se admite que los exportadores instruyan la acreditacion de los cobros de exportaciones de bienes, anticipos y
prefinanciaciones de exportaciones recibidas del exterior a una cuenta local en moneda extranjera abierta en una
entidad financiera local a su nombre. Estos fondos deben ser liquidados en el mercado local de cambios en los plazos
maximos pertinentes, para que puedan considerarse a los efectos del cumplimiento de la obligacion de ingreso y
liquidacién de divisas (inciso a) del punto 1.7. del Anexo de la Comunicacion “A” 6037 y Comunicacién “A” 5899 punto
2.).

2.b. Seguimiento del ingreso de las divisas de cobros de exportaciones de bienes

Por Comunicacién “A” 3493 y complementarias (entre ellas, Comunicacion “A” 3848, “A” 4277, “A” 5752, “A” 6057 y “B”
8601), se establecid el mecanismo de seguimiento del cumplimiento de la obligacion del ingreso de las divisas de cobros
de exportaciones. Al confeccionar el embarque, se designa una entidad financiera para su seguimiento segtin la opcién
que ejerza el exportador. El “cumplido” sélo puede ser otorgado por la entidad financiera designada por el exportador.
Con relacién a la exportacion por parte de empresas productoras de petrdleos crudos o de sus derivados, gas natural
y gases licuados y de empresas que tienen por objeto el desarrollo de emprendimientos mineros, su seguimiento se
encuentra contemplado en la Comunicacion “A” 5262.

Las operaciones aduaneras exceptuadas del seguimiento del cumplimiento de la obligacién de liquidacién de divisas de
exportaciones de bienes, son las indicadas en las Comunicaciones “A” 3587, “A” 3693, “A” 3751 modificada por el punto
1. de la Comunicacién “A” 5135, “A” 3812, “A” 3813 y “A” 4099.

Por otro lado, existen diversas situaciones que pueden surgir en la operatoria de comercio exterior y que son
contempladas en las normas en materia de seguimiento para que las entidades financieras a cargo del seguimiento
de los permisos de embarque puedan otorgar el cumplido de la obligacién de ingreso de divisas de embarques, sin
necesidad de requerir la conformidad previa del BCRA:

i i. Faltantes, mermas y deficiencias: en la medida que tales montos estén avalados por documentacién aportada
por el exportador. Esto es también aplicable a los bienes que fueron exportados temporariamente ya sea con
o sin transformacion, cuya reimportacion al pais no resulte razonable ante la pérdida del valor de los bienes
exportados por no ser posible su reparacion o por el grado de deterioro de los mismos, y para la mercaderia
siniestrada con anterioridad a la entrega del bien en la condicién de compra pactada entre el exportador e
importador (Comunicacién “A” 5233).

ii. Descuentos y gastos de servicios pagaderos en el exterior: en la medida que consten en la documentacion del
permiso de embarque y que se cuente con la documentacion necesaria para que, por tal concepto, se de acceso al
mercado local de cambios, incluyendo la conformidad previa del Banco Central en los casos que fuera aplicable
(Comunicacién “A” 5330 punto III).

En cuanto a los gastos no incorporados en el permiso de embarque, que comprenden los descuentos efectuados
por los importadores directamente relacionados con la colocacién de los bienes en el exterior y que no estan
determinados a la fecha de embarque, en la medida que el monto involucrado no debe supere el equivalente
de USS$ 5.000 por permiso de embarque, ni el equivalente de US$ 100.000 por afio calendario por exportador
(Comunicacién “A” 5233).
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iii.

iv.

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

En los casos de montos retenidos por el importador por la aplicacién de multas por demoras en las que incurre
el exportador en la entrega de los bienes respecto de los plazos pactados, en la medida que dichas penalidades
se encuentren previstas en los contratos de compra-venta internacional celebrados con anterioridad a la fecha
de embarque, esté acreditada en forma fehaciente la demora incurrida por el exportador y que las partes no
estén relacionadas en forma directa o indirecta (punto 1.6. de la Comunicacién “A” 5233, incorporado por la
Comunicacion “A” 5701).

Mercaderia rechazada total o parcialmente en destino y reimportada al pais: punto 5. de la Comunicacién “A”
5135.

Exportaciones de productos que se comercializan sobre la base de precios FOB sujetos a una determinacién
posterior: Para estos casos (precios revisables — Resoluciéon 2780/1992 de la EX - ANA) y como para las
exportaciones de productos realizadas al amparo del Régimen de Concentrados de Minerales (Resolucion
281/1998 de la AFIP), son de aplicacion los mecanismos descriptos en las Comunicaciones “A” 3678 y “C” 36260.

Reembarcos comprendidos en el subrégimen ZFRE, en la medida que los bienes embarcados correspondan a
oficializaciones de importacion instrumentadas por ZFI, por ingresos de los bienes a zona franca inhabilitados
para acceder al mercado local de cambios para pagos de importaciones de bienes, por no corresponder a una
venta de bienes de un no residente a un residente (punto 2. de la Comunicaciéon “A” 5135).

En el punto 4. de la Comunicacion “A” 5135 se contempla el caso de reexportacion de mercaderias no utilizadas
que fueron ingresadas por el Régimen de Aduana en Factoria (RAF) que se registra mediante el subrégimen
RRO1 (Resolucién General AFIP 1673/04).

Embarques con la ventaja “EXPONOTITONEROSO” / “EXPOSINVALORCOM”, que no son susceptibles de
generar un contravalor en divisas, en la medida que se cumplan las condiciones previstas en el punto I de la
Comunicaciéon “A” 6174.

Embarques con las condiciones de venta EXW y FAS, DDP y FCA: se rigen por las Comunicaciones “A” 3922,
“A” 4004 y “A” 4076 respectivamente.

Embarques con montos retenidos por impuestos aplicables en el pais de destino de los bienes: por hasta el monto
retenido en el exterior, en la medida que se cuente con la documentacion seiialada en las Comunicaciones “A”
4922y “C” 62405.

Embarques que contienen insumos importados temporalmente sin giro de divisas: por hasta el monto de los
bienes importados temporalmente sin uso de divisas incorporados en el valor de los bienes exportados (punto
6. de la Comunicacién “A” 5135, aclarado por la Comunicacién “C” 61688).

Exportaciones a Venezuela bajo el Mecanismo Financiero acordado entre ambos paises. La Comunicacién “A”
5276 dio a conocer disposiciones relacionadas con el seguimiento de la obligacion de ingreso de divisas por
exportaciones de bienes correspondientes a embarques a la Republica Bolivariana de Venezuela, cuyos cobros
se hubieran producido a través del Mecanismo Financiero establecido por el Convenio Integral de Cooperacion
entre dicho pais y la Republica Argentina el 6.04.2004, y sus modificaciones.

Ademas, en materia de seguimiento se contemplan los embarques incumplidos por falta de pago del importador
- Gestion de Cobro: la norma prevé los siguientes casos: control de cambios en el pais del importador, insolvencia
posterior del importador extranjero, o en los casos de deudor moroso (con o sin inicio de acciones judiciales,
cubiertos o no con poélizas de seguro de crédito a la exportacion), la entidad financiera a cargo del seguimiento
del mismo, ademds de informar el permiso como incumplido de acuerdo al régimen vigente, debe informar
que el mismo se encuentra en gestion de cobro sin necesidad de contar con la conformidad previa de este
Banco Central, en tanto se cumplan las condiciones que para cada caso se detallan en la Comunicacién “A” 5019
modificada por el punto 5. de la Comunicaciéon “A” 5899. De acuerdo con el punto III de la Comunicacién “A”
5729, si una vez superados los inconvenientes que dieron lugar al no cobro el importador efectuara el pago, el
exportador argentino o en su caso la compania de seguros de crédito a la exportacion debera ingresar las divisas
dentro de los 5 dias hébiles de la fecha de puesta a disposicion de los fondos.
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2.c.  Aplicacion de cobros de exportaciones de bienesala cancelaciéon de anticipos y prefinanciaciones de exportaciones
y otras financiaciones externas

Se permiten aplicaciones de cobros de exportacion en el exterior, para la cancelacion de deudas del exportador por:

« Anticipos y prefinanciaciones de exportaciones (punto 5. de la Comunicacién “A” 3473).

« Financiaciones de nuevos proyectos de inversion en el pais para el aumento en la produccién de bienes que en
su mayor parte seran colocados en mercados externos, o que aumenten la produccion de bienes que permitan
sustituir importaciones, o que permitan aumentar la capacidad de transporte de exportaciones de bienes y
servicios con la construccién de obras de infraestructura en puertos, aeropuertos y terminales terrestres de
transporte internacional, en la medida que se cumplan los restantes requisitos establecidos en el punto 7.1. de la
Comunicaciéon “A” 5265 modificado por las Comunicaciones “A” 5464, “A” 5475 y complementado por la Com.
“A” 5597.

«  Otras deudas financieras por emisiones de bonos en el exterior y por préstamos con bancos del exterior y en
moneda extranjera con entidades financieras locales en la medida que se cumplan las condiciones de plazo (no
menor a 10 aflos), vida promedio (no inferior a 5 aflos) y tasa de interés de la operacién de financiacion (hasta
un spread de 100 puntos bésicos sobre la tasa libo a 180 dias), y restantes requisitos establecidos en el punto 7.2.
de la Comunicacién “A” 5265.

Por Comunicacién “A” 4110 se dictaron normas que contemplan para los casos de fusiones, que a partir de la fecha
de inscripcion de la fusion en el Registro Ptblico de Comercio, las operaciones de exportacién de bienes y servicios
pendientes de ingreso y liquidacion en el mercado local de cambios, y los anticipos y préstamos de prefinanciacién de
exportaciones pendientes de cancelacién de las sociedades disueltas en el proceso de fusién, son consideradas como
operaciones de la sociedad fusionaria o en su caso de la incorporante.

3. IMPORTACIONES ARGENTINAS DE BIENES Y OTRAS COMPRAS DE BIENES AL EXTERIOR
Referencia: Punto II. del Anexo de la Comunicacién “A” 6037

Se requiere declaracién jurada de haber dado cumplimiento al “Relevamiento de emisiones de titulos de deuda y
pasivos externos del sector financiero y privado no financiero” (Com. “A” 3602) por la obligacién que se cancela al
exterior y al “Relevamiento de inversiones directas” (Com. “A” 4237) en caso de corresponder.

También las entidades financieras pueden acceder al mercado de cambios para hacer frente a sus obligaciones con el
exterior por garantias o avales otorgados con relacién a operaciones de importaciones argentinas de bienes.

Los pagos al exterior por importaciones argentinas de bienes comprenden: (1) pagos anticipados a la fecha de entrega
de los bienes en la condicién de compra pactada con el proveedor del exterior, (2) pagos a la vista por importaciones de
bienes, y (3) pagos diferidos de importaciones.

Otras compras de bienes al exterior comprenden, entre otros: (1) insumos, equipos y repuestos destinados a la
construccion, reparacion, mantenimiento o reemplazo de partes de instalaciones de y (2) compras de bienes que no
pasan por el pais y se venden al exterior.

4. SERVICIOS, RENTAS, TRANSFERENCIAS CORRIENTES Y ACTIVOS NO FINANCIEROS NO PRODUCIDOS
Referencia: Punto III. del Anexo de la Comunicacién “A” 6037, modificado por las Comunicaciones “A” 6118 y “A” 6137.

4.a. Normas en materia de ingresos
Los montos en moneda extranjera originados en la exportacion de servicios a no residentes o en cobros de siniestros
por coberturas contratadas a no residentes, sélo estan sujetos a la obligacién de ingreso y liquidacion en el mercado

de cambios en la medida que formen parte o cubran el valor FOB y/o CyF de bienes exportados, respectivamente,
rigiéndose por la normativa aplicable a los cobros de exportaciones de bienes.
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En el caso de que el beneficiario de jubilaciones y pensiones decida destinar los fondos recibidos a acreditarlos en su
cuenta en moneda extranjera en la entidad, las entidades podran acreditar los fondos en forma directa a partir de la
autorizacion conferida por el cliente registrando un boleto de canje acorde a la normativa aplicable.

4.b. Normas en materia de egresos

A fin de acceder al mercado de cambios para realizar transferencias al exterior para el pago de servicios, intereses,
utilidades y dividendos y adquisicién de activos no financieros no producidos, se debe presentar declaracion jurada
de haber dado cumplimiento, en caso de corresponder, al “Relevamiento de emisiones de titulos de deuda y pasivos
externos del sector financiero y privado no financiero” (Com. “A” 3602) por la obligacién que se cancela al exterior y al
“Relevamiento de Inversiones Directas” (Com. “A” 4237).

5. DEUDAS FINANCIERAS
Referencia: Punto IV. del Anexo de la Comunicacion “A” 6037 modificado por la Comunicacién “A” 6150.
5.a. Ingresos al mercado de cambios de deudas financieras con el exterior

Las operaciones de endeudamiento financiero con el exterior del sector financiero, del sector privado no financiero
y gobiernos locales, no estan sujetos a la obligacion de ingreso y liquidacion de los fondos en el mercado de cambios.

No obstante, independientemente de que los fondos sean o no ingresados, en el caso de operaciones del sector privado
no financiero y sector financiero es obligatorio el registro de la deuda en el “Relevamiento de pasivos externos y
emisiones de titulos” (Com. “A” 3602) conforme lo previsto en el Articulo 1° del Decreto 616/05.

5.b.Cancelacidn de servicios de deudas financieras con el exterior

En el caso de acceso al mercado de cambios para atender los servicios de capital de deudas financieras con el exterior,
incluyendo la cancelacién de stand by financieros otorgados por entidades bancarias locales, el cliente debera presentar
declaracién jurada del deudor de haber dado cumplimiento, en caso de corresponder, con la declaracién de deuda del
“Relevamiento de las emisiones de titulos de deuda y de pasivos externos del sector privado” (Com. “A” 3602).

5.c. Cancelacion de servicios de emisiones de titulos de deuda locales en moneda extranjera

En el caso de acceso al mercado de cambios para la atencién de servicios de emisiones locales se debe presentar
declaracién jurada de haber presentado, en caso de corresponder, la declaraciéon de deuda del “Relevamiento de las
emisiones de titulos de deuda y de pasivos externos del sector privado” (Com. “A” 3602).

5.d. Otras disposiciones en materia de deudas financieras

La cancelacién a acreedores del exterior de anticipos y prefinanciaciones de exportaciones, por deudas directas no
avaladas por bancos locales, que no fueran cumplidas con la aplicacién de exportaciones, se rigen para su cancelacion
con el exterior por las normas aplicables a la cancelaciéon de préstamos financieros del exterior considerando como
fecha de origen la fecha de ingreso de las divisas al pais, excepto en los siguientes casos que mantienen el caracter
comercial:

i)La devolucién de anticipos de exportacion cuando el exportador esté imposibilitado de realizar el embarque en los
tiempos pactados con su cliente, debido a la suspension de embarques dispuesta por una regulacion estatal que haya
entrado en vigencia a partir de la fecha de desembolso del anticipo.

ii) La devolucién de anticipos de exportaciones por los cuales el exportador cumpli6 con el embarque pero la mercaderia

fue rechazada por el importador y reimportada al pais. En este caso, previo al acceso al mercado de cambios se debera
presentar ante la entidad interviniente la constancia de la reimportacion de la mercaderia.
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iii) La cancelacion de anticipos y prefinanciaciones de exportaciones, cuando luego de aplicar las divisas de embarques
a la cancelacién de los mismos, quede un monto pendiente por operacion ingresada por el mercado de cambios, que
no supere el equivalente del 5% del monto ingresado o US$ 5.000, el que fuera mayor.

iv) La devolucion al acreedor del exterior de cobros anticipados de exportaciones de bienes por montos que no superen
el equivalente de US$ 10.000 por mes calendario en el conjunto de las entidades autorizadas a operar en cambios. Este
acceso al mercado de cambios es adicional al contemplado en el inciso precedente.

Los endeudamientos de empresas de inversion directa con sus matrices y/o filiales del exterior, se rigen por las normas
cambiarias vigentes para endeudamientos con el exterior vigentes para cualquier tipo de acreedor.

6. FORMACION Y REPATRIACION DE ACTIVOS EXTERNOS DE RESIDENTES

Referencia: Punto V. del Anexo de la Comunicacién “A” 6037, modificado por las Comunicaciones “A” 6137 y “A” 6163.
Los residentes en el pais que no sean entidades autorizadas a operar en cambios pueden acceder al mercado local de
cambios para formar activos externos sin limite de monto.

En el caso de ventas de divisas, la transferencia no puede tener como destino paises o territorios no considerados
cooperadores a los fines de la transparencia fiscal en funcién de lo dispuesto por el Articulo 1° del Decreto N° 589/13 y
complementarias ni en paises o territorios donde no se aplican, o no se aplican suficientemente, las Recomendaciones
del Grupo de Accién Financiera Internacional. A estos efectos se debe considerar como paises o territorios declarados
no cooperantes a los catalogados por el Grupo de Accién Financiera Internacional (www.fatf-gafi.org).

En el caso de operaciones en divisas relacionadas con la constitucién de o repatriacién de depdsitos en el exterior y
otras inversiones de portafolio cartera en el exterior propios del cliente, la transferencia debe tener como destino u
origen, segtin corresponda, una cuenta u otra tenencia de activos financieros externos registradas a nombre del cliente.

La identificacién de la entidad o institucion del exterior donde esta constituida la inversién, y en su caso el nimero de
cuenta del cliente, deben quedar registrados en el boleto de cambio correspondiente.

En el caso de operaciones relacionadas con transferencias entre residentes, el cliente que accede al mercado debera
dejar constancia en su declaracion jurada, del nombre o denominacién social completo y CUIT del residente que actua
como contraparte. La entidad interviniente debera comprobar la correspondencia entre ambos datos, debiendo quedar
los mismos registrados en el boleto de cambio de la operacién. En el caso de operaciones en divisas deben quedar
registrados en el boleto de cambio correspondiente, la identificacion de la entidad o institucion del exterior y el nimero
de cuenta a la / desde la que se remiten los fondos.

En el caso de venta de divisas a un residente relacionadas con una transaccion con otro residente, el beneficiario debe
coincidir con el residente declarado como contraparte por el cliente que accede al mercado.

En el caso de compra de divisas a un residente relacionadas con una transaccion con otro residente, el ordenante debe
coincidir con el residente declarado como contraparte por el cliente que recibe la transferencia.

En el caso de venta de billetes de moneda extranjera para su transferencia a una cuenta en el pais de otro residente,
los fondos deberdn ser transferidos a una cuenta en moneda extranjera registrada a nombre del residente consignado
como contraparte por el cliente que realiza la operacion de cambio.

En el caso de compra de billetes en moneda extranjera para su transferencia a una cuenta en pesos de otro residente, los

fondos deberan ser transferidos a una cuenta en pesos registrada a nombre del residente consignado como contraparte
por el cliente que realiza la operacién de cambio””

7. DERIVADOS FINANCIEROS
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Referencia: Punto V1. del Anexo de la Comunicacién “A” 6037.

Los residentes pueden acceder al mercado de cambios para el pago de primas, constitucion de garantias y cancelaciones
que correspondan, de las operaciones de futuros, forwards, opciones y otros derivados que concierten en mercados
institucionalizados del exterior o con contrapartes no residentes.

Las concertaciones y cancelaciones de operaciones de futuros en mercados regulados, forwards, opciones y cualquier
otro tipo de derivados, cuyas liquidaciones se efectien en el pais por compensaciéon en moneda doméstica, no estan
sujetos al previo cumplimiento de requisitos desde el punto de vista de la normativa cambiaria.

Las operaciones locales mencionadas en el parrafo precedente, son aquellas instrumentadas bajo ley argentina, sin
distincién por residencia de las partes contratantes, que en ningin caso pueden implicar obligaciones presentes o
futuras de realizar pagos con transferencias al exterior o pagos locales en moneda extranjera.

En el caso de entidades financieras son de aplicacion las normas de la Comunicacién “A” 6038.

8. OPERACIONES DE CAMBIOS CON NO RESIDENTES

Referencia: Punto VII. del Anexo de la Comunicacién “A” 6037, modificado por las Comunicaciones “A” 6058, “A” 6150
y “A” 6174.

Las entidades autorizadas pueden dar curso, con declaracién jurada del cliente sobre el concepto, en el caso de
operaciones de compra de divisas para su transferencia al exterior y venta de billetes, cheques y cheques del viajero en
moneda extranjera, de los siguientes clientes no residentes:

1. 1. Organismos internacionales e instituciones que cumplan funciones de agencias oficiales de crédito a la
exportacion, listadas en el Anexo IV. de la norma.

2. Representaciones diplomaticas y consulares y personal diplomatico acreditado en el pais, por operaciones que
efectiien en ejercicio de sus funciones.

3. Representaciones en el pais de Tribunales, Autoridades u Oficinas, Misiones Especiales, Comisiones u Organos
Bilaterales establecidos por Tratados o Convenios Internacionales, en los cuales la Reptiblica Argentina es parte,
por operaciones que realicen en ejercicio de sus funciones.

El resto de los clientes no residentes también tienen acceso para la compra de divisas para su transferencia a cuentas en
el exterior de fondos cobrados en el pais, en la medida que la entidad interviniente cuente con declaracién jurada del

cliente respecto de que los fondos corresponden a diversas operaciones, entre ellas:

(i) Pagos de importaciones argentinas a la vista, deudas externas de residentes por importaciones argentinas de bienes,
servicios, rentas y otras transferencias corrientes con el exterior.

(ii) Deudas financieras originadas en préstamos externos de no residentes.

(iii) Rentas de Bonos y Préstamos Garantizados del Gobierno Nacional emitidos en moneda local.

(iv) Recuperos de créditos de quiebras locales y cobros de deudas concursales, en la medida que el cliente no residente,
haya sido el titular de la acreencia judicialmente reconocida en la quiebra o concurso de acreedores, con resolucion
firme.

(v) Herencias, de acuerdo a la declaratoria de herederos.

(vi) Beneficios, o de los servicios o venta de los valores recibidos, otorgados por el Gobierno Nacional en el marco de
lo previsto en las Leyes N° 24.043, N° 24.411 y N° 25.914.

(vii) Por las operaciones cursadas a través de los convenios de pagos y créditos reciprocos ALADI y Reptblica
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Dominicana y bilaterales con la Federacion Rusa y Malasia descontadas por entidades del exterior, cobradas a través del
convenio con acreditacién en cuentas de entidades locales, en la medida que el exportador haya ingresado y liquidado
en el Mercado Unico y Libre de Cambios, los fondos recibidos del exterior por el descuento.

(viii) Indemnizaciones decididas por tribunales locales a favor de no residentes.

(ix) Repatriaciones de inversiones directas en el sector privado no financiero, en empresas que no sean controlantes
de entidades financieras locales, y/o en propiedades inmuebles, en la medida que el beneficiario del exterior sea una
persona fisica o juridica que resida o que esté constituida o domiciliada en dominios, jurisdicciones, territorios o
Estados asociados que sean considerados “cooperadores a los fines de la transparencia fiscal” en funcién de lo dispuesto
por el Art. 1° del Decreto N° 589/13, sus normas complementarias y modificatorias, por los siguientes conceptos:

i. Venta de la inversion directa.

ii. Liquidacidn definitiva de la inversion directa.

iii. Reduccién de capital decidida por la empresa local.

iv. Devolucion de aportes irrevocables efectuada por la empresa local.

En estos casos, se debe verificar el cumplimiento del Relevamiento de Inversiones Directas si resultara aplicable.

(x) Cobros de servicios o liquidacién por venta de otras inversiones de portafolio (y sus rentas) en la medida que el
beneficiario del exterior sea una persona fisica o juridica que resida o que esté constituida o domiciliada en dominios,
jurisdicciones, territorios o Estados asociados que sean considerados “cooperadores a los fines de la transparencia
fiscal” en funcién de lo dispuesto por el Art. 1° del Decreto N° 589/13, sus normas complementarias y modificatorias.

Estas repatriaciones de inversiones de portafolio comprenden entre otras: inversiones en cartera en acciones y
participaciones en empresas locales, inversiones en fondos comunes de inversién y fideicomisos locales, compra
de carteras de préstamos otorgados a residentes por bancos locales, compra de facturas y pagarés por operaciones
comerciales locales, inversiones en bonos locales emitidos en pesos y en moneda extranjera pagaderos localmente y las
compras de otros créditos internos.

En todos los casos listados previamente también es posible el acceso al mercado de cambios del residente para la
transferencia de los fondos a favor del no residente y previo a otorgar el acceso, la entidad debe controlar que se dé
cumplimiento a los requisitos establecidos.

El resto de las operaciones de ventas de divisas y billetes, cheques y cheques de viajero en moneda extranjera a no
residentes, pueden ser cursadas sin la conformidad previa del Banco Central cuando el monto involucrado no supere el
equivalente de US$ 10.000 por mes calendario en el conjunto de las entidades autorizadas a operar en cambios.

Por los servicios de capital y renta de titulos publicos emitidos por el gobierno nacional en moneda extranjera y de
otros bonos emitidos por residentes en moneda extranjera, que estén depositados por no residentes en cuentas de
custodia locales, el no residente puede optar por las siguientes alternativas: el cobro en billetes en moneda extranjera,
la acreditacion de los fondos en una cuenta local en moneda extranjera a su nombre o la retransferencia de los fondos
a una cuenta propia en el exterior. En estos casos, no se realizan boletos de cambio.

Sicon posterioridad al pago de los servicios realizados, el beneficiario de los fondos quiere convertir los fondos cobrados
en moneda extranjera a moneda local, se debe efectuar la compra en el mercado de cambios en base a la normativa
general en concepto de inversiones de portafolio de no residentes.

Las entidades autorizadas a operar en cambios pueden vender billetes en moneda extranjera a no residentes sin limite
de monto para su acreditacion en una cuenta local en moneda extranjera a nombre del cliente.

En el caso de operaciones de cambio en las que los fondos en moneda local o extranjera tengan como origen o destino
una “cuenta especial de inversion” -prevista en las normas sobre “Depdsitos de ahorro, cuenta sueldo y especiales” la
entidad financiera en la que estd registrada la cuenta especial puede actuar en representacion del inversor no residente
a los efectos de la confeccidon de los boletos de cambio, y la Clave de Inversores del Exterior (CIE) otorgada por la
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AFIP se puede utilizar a los efectos de la identificacién del cliente en el boleto de cambio y para el cumplimiento de los
requisitos de informacién minima para el ordenante de una transferencia de fondos al exterior.

9. POSICION GENERAL DE CAMBIOS (PGC) DE LAS ENTIDADES AUTORIZADAS

En la Comunicacién “A” 4646 modificada por la Comunicacién “A” 4814 se definen los activos externos liquidos a
computar dentro de la PGC.

Por Comunicacién “A” 6088 se modificé (hasta el 31.05.2017 inclusive) el punto 4 de la Comunicacién “A” 4646
-modificado por la Comunicacién “A” 4814- por el que se determinan los limites maximos de la PGC. A partir de esta
modificacion se considera en el cdlculo de dicho limite el monto diario equivalente en ddlares estadounidenses a los
depdsitos constituidos en moneda extranjera en el marco de la Ley 27.260 - Régimen de sinceramiento fiscal, neto de
los billetes en moneda extranjera remitidos por la realizacidon de canjes y arbitrajes con el exterior, de acuerdo con la
Comunicaciéon “A” 3661 y complementarias, a partir del 1.10.2016.

De acuerdo con la Comunicacién “A” 3640, se requiere conformidad previa del Banco Central para realizar compras
propias de todo otro tipo de valores, cuando el pago se realice contra la entrega de moneda extranjera u otro tipo de
activo externo que conceptualmente forme parte de la PGC.

Por su parte, las entidades financieras locales pueden acceder al mercado sin necesidad de contar con la conformidad
previa del Banco Central, realizando los boletos de cambio correspondientes, para cubrir sus necesidades de divisas por
la compra y venta de titulos valores de tenencias propias cuando se trate de las operaciones previstas en la Comunicacion
KA

A’ 6067.

10. MERCADO DE CAPITALES

Las operaciones de valores que se realicen en Bolsas y Mercados de Valores autorregulados, deberan abonarse por
alguno de los siguientes mecanismos: a) en pesos utilizando las distintas modalidades que permiten los sistemas
de pagos, b) en moneda extranjera mediante transferencia electrénica de fondos desde y hacia cuentas a la vista en
entidades financieras locales, y ¢) contra cable sobre cuentas del exterior. En ningin caso, se permite la liquidacion
de estas operaciones de compra-venta de valores mediante el pago en billetes en moneda extranjera, o mediante su
depdsito en cuentas custodia o en cuentas de terceros (Comunicacion “A” 4308).

La Comunicacién “A” 5812 permite que los fondos recibidos por personas humanas en cuentas de custodia locales
por pagos de servicios de valores en moneda extranjera, puedan ser destinados a la liquidacién de compra de nuevas
operaciones propias del beneficiario de los fondos, en la medida que dicha reinversion sea neutra en materia impositiva.

11. RELEVAMIENTO DE EMISIONES DE TITULOS Y DE OTRAS OBLIGACIONES EXTERNAS DEL SECTOR
PRIVADO FINANCIERO Y NO FINANCIERO

Mediante Comunicacién “A” 3602, “A” 4062 y complementarias se dispuso implementar un Sistema de Relevamiento, de
Pasivos Externos y Emisiones de Titulos, cuyas declaraciones corresponden al endeudamiento a fin de cada trimestre
calendario, que deben cumplir las personas fisicas y juridicas del sector privado financiero y no financiero que registren
pasivos de todo tipo con residentes en el exterior.

Para los casos de emisiones de bonos y otros titulos de deuda efectuadas por mas de un emisor en forma conjunta, cada
emisor debe declarar la porcién que le corresponde de acuerdo a las normas generales (punto 6. de la Comunicacion
“A” 6011) y adicionalmente informar las obligaciones solidarias por emisiones conjuntas por el monto avalado que

corresponda.

No corresponde declarar las deudas originadas y canceladas en un mismo trimestre calendario.
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12. RELEVAMIENTO DE INVERSIONES DIRECTAS

Mediante Comunicacion “A” 4237 se dispuso implementar un Sistema de Relevamiento de Inversiones Directas en el
pais de no Residentes y en el Exterior de Residentes argentinos, que involucra a:

12.a. Inversiones directas en el pais de no residentes

La obligacién de declaracién abarca a todas las personas juridicas residentes en el pais que registren participaciones de
inversiones directas de no residentes, y a los administradores de bienes inmuebles pertenecientes a no residentes, los
cuales deberdn declarar las tenencias de inversiones directas de no residentes en el pais, y sus variaciones durante el
periodo informado. También estan comprendidos en el mismo, las tenencias de las personas fisicas o juridicas que, al
inicio del periodo informado, hubieran tenido inversiones de este tipo y las hubieran liquidado durante los seis meses
precedentes a la fecha de referencia. La declaracion sera efectuada con referencia a fin de cada semestre calendario.

El régimen informativo establecido por Comunicacién “A” 4305, dispuso que el relevamiento es obligatorio si el valor
de las tenencias del no residente en el pais, considerando su participacion en el valor del patrimonio neto contable
de la empresa y/o en el conjunto de los valores fiscales de bienes inmuebles, alcanza o supera el equivalente a los US$
500.000. En el caso en que dichas tenencias no alcancen el equivalente a los US$ 500.000, la declaracién tiene caracter
optativo.

12.b. Inversiones directas en el exterior de residentes argentinos

La obligacion de declaracion abarca a todas las personas fisicas y juridicas residentes en el pais que registren inversiones
directas en el exterior por participaciones en empresas de todo tipo, financieras o no, y bienes inmuebles. También
estan comprendidas en el mismo las tenencias de las personas fisicas o juridicas que, al inicio del periodo informado,
hubieran tenido inversiones de este tipo y las hubieran liquidado durante los seis meses (en el caso de declaraciones
semestrales) o doce meses (en el caso de declaraciones anuales) previos a la fecha de referencia.

El régimen informativo establecido por Comunicacién “A” 4305 dispuso que el relevamiento es obligatorio si el valor
de las tenencias en el exterior de los residentes sujetos a este relevamiento, considerando la suma de sus participaciones
en el valor del patrimonio neto contable de las empresas del exterior y/o de los valores fiscales de bienes inmuebles en
el exterior, es igual o superior al equivalente a US$ 1.000.000.

Si el valor de esas tenencias es igual o mayor al equivalente a US$ 1.000.000 e igual o menor al equivalente a US$
5.000.000, la declaracion puede ser efectuada anualmente a fin de cada afio calendario, en lugar de las declaraciones
semestrales establecidas en el relevamiento. En el caso en que las tenencias no alcancen el equivalente a US$ 1.000.000,
la declaracion tiene cardcter optativo.
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II. REGULACION

Marco regulatorio incluido: hasta la Comunicacién “A” 6136 del 30.12.16

Durante el mes de Febrero en aspectos regulatorios, se emitieron las siguientes comunicaciones: “A” 6180 (10/02/2017),
“A” 6181 (10/02/2017), “A” 6183 (10/02/2017), “A” 6185 (17/02/2017), “A” 6186 (17/02/2017), “A” 6187 (17/02/2017), “A”
6188 (24/02/2017), “A” 6191 (24/02/2017), “A” 6192 (24/02/2017)

Capitales minimos de las entidades financieras'
Exigencia
El requerimiento de capital minimo se determina considerando los riesgos implicitos en las distintas actividades de
la entidad (crédito, mercado y operacional). Se debe observar el maximo entre el capital bésico fijado por el BCRA
(ver IL. Creacidn y expansion de entidades financieras y cambiarias - Instalacion de nuevas entidades financieras) y la
exigencia que resulte de considerar los riesgos de crédito, de mercado -exigencia por las posiciones diarias de los activos
comprendidos- y operacional®.
Estas disposiciones deben observarse en forma individual y, adicionalmente, sobre base consolidada.
A. Riesgo de Crédito
La exigencia de capital minimo por riesgo de crédito se determina aplicando la siguiente expresion:
C, = (k* 0,08 * APRc) + INC + IP
Donde:
k: Factor vinculado a la calificacién asignada a la entidad segin la evaluacién efectuada por la

Superintendencia de Entidades Financieras y Cambiarias (SEFyC), teniendo en cuenta la siguiente escala
(en tanto no se comunique, el valor de kK’ sera igual a 1,03):

Calificacion CAMELBIG Valor de k
1 1
2 1,03
3 1,08
4 1,13
5 1,19

APRGc: activos ponderados por riesgo de crédito, determinados mediante la suma de los valores obtenidos luego
de aplicar la siguiente expresion:

A*p+PFB* CCF*p +no DvP + (DvP + RCD + INC )x 12,5

fraccionamiento:

donde:

A: activos computables/exposiciones.

! www.bcra.gob.ar “Sistemas Financiero y de Pagos - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y resumenes - Textos ordenados de normativa

general” - Capitales minimos de las entidades financieras.

% Otros riesgos: Las entidades financieras deben gestionar el riesgo de tasa de interés de las operaciones imputadas al denominado “banking book”,
como asf también los demds riesgos no considerados para la exigencia de capital (riesgo de concentracion, reputacional, estratégico, etc.) Esta gestion
serd objeto de revision por la SEFyC, pudiendo ésta determinar la necesidad de integrar capital regulatorio por estos conceptos.
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PFB: “partidas fuera de balance” - conceptos computables no registrados en el balance de saldos, se
encuentren o no contabilizados en cuentas de orden.

CCEF: factor de conversion crediticia para las operaciones fuera de balance.
p: ponderador de riesgo, en tanto por uno.

no DvP: operaciones sin entrega contra pago. Importe determinado mediante la suma de los valores
obtenidos luego de aplicar a las operaciones comprendidas el correspondiente ponderador de riesgo

(p).

DvP: operaciones de entrega contra pago fallidas (alos efectos de estas normas, incluyen las operaciones
de pago contra pago -PvP- fallidas). Importe determinado mediante la suma de los valores obtenidos
luego de multiplicar la exposicion actual positiva por la exigencia de capital aplicable.

RCD: exigencia por riesgo de crédito de contraparte en operaciones con derivados extrabursatiles
(“over-the-counter” - “OTC”).

INC : incremento por los excesos a los siguientes limites:

(fraccionamiento)”

- participacion en el capital de empresa: 15%;
total de participaciones en el capital de empresas: 60%

Los limites maximos establecidos se aplicardn sobre la responsabilidad
patrimonial computable de la entidad financiera del dltimo dia anterior al que
corresponda conforme a lo establecido en las normas sobre “Fraccionamiento
del riesgo crediticio”.

INC: incremento, entre otros, por los siguientes excesos: en la relacién de activos inmovilizados y otros
conceptos, a los limites de fraccionamiento del riesgo crediticio y de financiaciones a clientes vinculados,
a los limites de graduacion del crédito y a los limites sobre asistencia financiera al sector ptiblico no
financiero, excluidos los computados para la determinacién del INC . - -
IP: incremento por la ampliacién del limite general de la posicion global neta negativa de moneda extranjera.
Las tasas de ponderacién (p) de los principales conceptos, son las siguientes:
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Concepto Tasa

Disponibilidades.

Efectivo en caja, en transito (cuando la entidad asuma la responsabilidad y riesgo del
traslado), en cajeros automaticos, cuentas corrientes y especiales en el BCRA, oro 0%
amonedado o en barras de “buena entrega”.

Partidas de efectivo que estén en tramite de ser percibidas, efectivo en empresas 20%
transportadoras de caudales y efectivo en custodia en entidades financieras. ?

Exposicidn a gobiernos y bancos centrales.
Al BCRA en pesos y cuya fuente de fondos sea en esa moneda. 0%
Al Gobierno Nacional y a los gobiernos provinciales y municipales y de la Ciudad 0%
Auténoma de Buenos Aires cuando su fuente de fondos sea en esa moneda. 0
Al sector publico no financiero por financiaciones otorgadas a beneficiarios de la 0%
seguridad social o empleados publicos (con cédigo de descuento). 0

Al sector publico no financiero y al BCRA. Demas. A otros estados soberanos (o sus
bancos centrales).

- AAA hasta AA- 0%

- A+ hasta A- 20%
- BBB+ hasta BBB- 50%
- BB+ hasta B- 100%
- Inferior a B- 150%
- No calificado 100%

Entes del sector publico no financiero de otros estados soberanos, conforme a la calificacidn crediticia asignada al
correspondiente soberano.

- AAA hasta AA- 20%

- A+ hasta A- 50%

- BBB+ hasta BBB- 100%

- BB+ hasta B- 100%

- Inferior a B- 150%

- No calificado 100%
Al Banco de Pagos Internacionales, al FMI, al Banco Central Europeo y a la Comunidad Europea. 0%
Exposiciones a Bancos Multilaterales de Desarrollo (BMD).

Banco Internacional de Reconstruccion y Desarrollo (BIRD), Corporacion Financiera

Internacional (CFl), Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Banco Europeo de 0%

Inversiones (BEI), -entre otros-.

Demas. 100%
Exposicidn a entidades financieras del pais.

Denominadas en pesos — cuya fuente de fondos sea en esa moneda — por 20%

operaciones cuyo plazo contractual original sea de hasta 3 meses.

Demas. 150%

Exposicion a entidades financieras del exterior, conforme a la calificacion crediticia asignada al soberano de la
jurisdiccion donde estan constituidas.

- AAA hasta AA-

20%

- A+ hasta A- 50%

- BBB+ hasta BBB- 100%

- BB+ hasta B- 100%

- Inferior a B- 150%

- No calificado 100%

Exposicidon a empresas y otras personas juridicas del pais y del exterior, incluyendo entidades 100%
cambiarias, aseguradoras y bursatiles.

Febrero 2017 | Informacién de Entidades Financieras | SEFyC/BCRA | 23



* Tienen distintos ponderadores dependiendo de la financiacion, de las previsiones especificas constituidas y de la cobertura provista mediante
activos, garantias personales y derivados de crédito.

** Poseen un tratamiento especial

A los efectos del computo de la exigencia, se reconoce la cobertura provista mediante activos, garantias
personales y derivados de crédito que cumplan con determinados requisitos. Las entidades pueden optar por el
enfoque simple (o de sustitucién de ponderadores) o bien por el enfoque integral, que permite reducir el nivel
de exposicion por hasta el valor adscripto al colateral.

Los activos ponderados por riesgo incluyen a los créditos transferidos si la entidad cedente retiene algun tipo de
exposicion. Se denomina “posicién de titulizacién” a la exposicion a una titulizacion (o retitulizacién), tradicional
o sintética, 0 a una estructura con similares caracteristicas. La exposicion a los riesgos de una titulizacién puede
surgir, entre otros, de los siguientes conceptos: tenencia de titulos valores emitidos en el marco de la titulizacién
-es decir, titulos de deuda y/o certificados de participacion, tales como bonos de titulizacién de activos (“Asset-
Backed Securities” -“ABSs”™-) y bonos de titulizacién hipotecaria (“Mortgage-Backed Securities” -“MBSs”-)-,
mejoras crediticias, facilidades de liquidez, “swaps” de tasa de interés o de monedas y derivados de crédito.

Las operaciones fuera de balance (incluidos los compromisos por financiaciones y lineas de corresponsalia a
entidades del exterior, las garantias otorgadas, los avales otorgados sobre cheques de pago diferido, los créditos
documentarios y las aceptaciones, los documentos redescontados en otras entidades financieras y otros acuerdos
de crédito) se deben convertir en equivalentes crediticios utilizando factores de conversion crediticia (CCF). A
mayor probabilidad de que se efectivice la financiacién comprometida en la operacién fuera de balance, mayor
el factor de conversion. Luego, el equivalente crediticio se pondera segun el riesgo de la contraparte.

B. Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado se define como la posibilidad de sufrir pérdidas en posiciones registradas dentro y fuera
de balance a raiz de las fluctuaciones adversas en los precios de mercado, estando sujetos a esta exigencia los
riesgos de las posiciones en instrumentos -titulos valores y derivados- imputados a la cartera de negociacion y
los riesgos de las posiciones en monedas extranjeras, cualquiera sea la cartera a la que se imputen (de inversiéon
o de negociacién).

La exigencia de capital minimo se determina mediante la suma aritmética de cuatro exigencias:

RM =RT + RA + RTC + ROP
donde:
RT: riesgo por tasa de interés
RA: riesgo por acciones
RTC: riesgo por tipo de cambio
ROP: riesgo por opciones
Para su determinacién se debe emplear el Método de Medicién Estandar, el cual se basa en una suma de
componentes que capturan por separado el riesgo especifico y el riesgo general de mercado de las posiciones en
titulos valores. En el caso de la exigencia de capital por el riesgo de precio de opciones se admite para su calculo
el método simplificado o el método delta-plus.
El cumplimiento debe ser diario, mientras que la informacién al BCRA se envia en forma mensual.
A partir del 1.3.16 y hasta el 31.8.16, la entidad financiera debe calcular extracontablemente la exigencia por
riesgo de mercado conforme a la metodologia vigente hasta el 29.2.16 y considerar, al efecto de la determinacién

de la exigencia de capital minimo a integrar, la exigencia de capital por riesgo de mercado que resulte en un
mayor importe.
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C. Riesgo Operacional
El riesgo operacional se define como el riesgo de sufrir pérdidas por la falta de adecuacién o por fallas en los

procesos y sistemas internos o la actuacion del personal o bien como resultado de eventos externos. La exigencia
de capital minimo se determina de acuerdo a la siguiente expresion:

> 4B,
_ t=t

C
n
donde:
C,,: exigencia de capital por riesgo operacional
a: 15%

n: nimero de periodos de 12 meses consecutivos en los cuales el IB es positivo, tomando en cuenta los tltimos
36 meses anteriores al mes en que se efectua el calculo. El valor maximo de n es 3.

IBt: ingreso bruto de periodos de 12 meses consecutivos -siempre que sea positivo-, correspondientes a los
ultimos 36 meses anteriores al mes en que se efectta el calculo. E1 IB se define como la suma de:

(a) ingresos financieros y por servicios menos egresos financieros y por servicios y
(b) utilidades diversas menos pérdidas diversas.
De estos rubros contables, se excluyen, los cargos por la constitucién de previsiones, el resultado proveniente
de participaciones en entidades financieras y en empresas, los conceptos extraordinarios o irregulares -como el
cobro de seguros y los recuperos de siniestros-; y los resultados de la venta de titulos registrados al valor de costo
mas rendimiento.
Integracion (Responsabilidad Patrimonial Computable - RPC)

La responsabilidad patrimonial computable de las entidades financieras, surge de la siguiente expresion:

RPC = PNb + PNc
Donde:

RPC: responsabilidad patrimonial computable (capital regulatorio total)
PNb: patrimonio neto basico (capital de nivel uno)
PNb=CO,  -CD_,, +CA -CD_,

donde

CO,, = capital ordinario de nivel uno
CD_,,, = conceptos deducibles del capital ordinario de nivel uno
CA, | = capital adicional de nivel uno

CD_,,, = conceptos deducibles del capital adicional de nivel uno
PNc: patrimonio neto complementario (capital de nivel dos)

El capital ordinario de nivel uno comprende el capital social (excluyendo acciones con preferencia patrimonial),
los aportes no capitalizados (excluyendo primas de emisidn) y los ajustes al patrimonio, las reservas de utilidades
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(excluyendo la reserva especial para instrumentos de deuda), los resultados no asignados, otros resultados positivos y
negativos (100% de los resultados registrados hasta el ltimo estado contable trimestral con informe del auditor; 50% de
ganancias o 100% de pérdidas desde el ultimo estado contable trimestral o anual; 100% de quebrantos no considerados
en los estados contables correspondientes a la cuantificacién de los hechos informados por el auditor), primas de
emision resultantes de instrumentos incluidos en el CO_| y, en casos de consolidacion, las acciones ordinarias emitidas
por las subsidiarias y en poder de terceros.

El capital adicional de nivel uno comprende a los instrumentos emitidos por la entidad financiera que no se hallen
incluidos en el capital ordinario nivel uno y que observen determinados requisitos (totalmente suscriptos e integrados,
subordinados a depositantes, acreedores quirografarios y deuda subordinada de la entidad financiera, no estar
asegurados ni cubiertos por alguna garantia del emisor o de un vinculado, la entidad financiera podra rescatarlos
transcurridos un minimo de cinco afos de su emision bajo ciertas condiciones, entre otros), primas de emisién por
instrumentos incluidos en el capital adicional de nivel uno y, en casos de consolidacién, los instrumentos equivalentes
emitidos por las subsidiarias y en poder de terceros.

El patrimonio neto complementario (capital de nivel dos) comprende a los instrumentos subordinados emitidos por
la entidad financiera a un plazo no inferior a 5 afios y no incluidos en el patrimonio neto basico, las primas de emision
resultantes de esos instrumentos y las previsiones por riesgo de incobrabilidad sobre deudores en “situacion normal” y
sobre financiaciones cubiertas con garantias preferidas “A’, sin superar el 1,25% de los activos ponderados por riesgo de
crédito. En casos de consolidacion, comprende también a los instrumentos equivalentes emitidos por las subsidiarias
y en poder de terceros.

Los conceptos deducibles del capital ordinario de nivel uno son, entre otros, los saldos a favor por aplicacién del
impuesto a la ganancia minima presunta que excedan el 10% del PNb del mes anterior, los saldos en determinadas
cuentas de corresponsalia, los titulos de crédito que no se encuentren fisicamente en la entidad salvo que su registro
o custodia se encuentre a cargo de custodios admitidos por el BCRA, ciertos titulos emitidos por paises extranjeros,
instrumentos de deuda subordinados a los demas pasivos emitidos por otras entidades financieras, deuda de los
accionistas, los inmuebles cuando la escritura traslativa de dominio no esté debidamente inscripta en el Registro de la
Propiedad Inmueble, la llave de negocio, los gastos en organizacion y desarrollo, ganancias por ventas relacionadas con
operaciones de titulizacién y, en el balance individual, las inversiones en el capital de entidades sujetas a supervision
consolidada, participaciones en empresas cuyo objeto social sea la asistencia financiera mediante operaciones de
arrendamiento financiero de bienes de capital, durables e inmuebles, adquiridos mediante “leasing” o “factoring’, la
adquisicién con caracter transitorio de participaciones en empresas para facilitar su desarrollo, con la finalidad de
vender posteriormente las tenencias y la emision de tarjetas de crédito, débito y similares.

Las inversiones en instrumentos computables como capital regulatorio de entidades financieras y de empresas de
servicios complementarios de la actividad financiera, no sujetas a supervision consolidada, y compaiias de seguro, se

deducen del nivel de capital al que corresponden, cuando:

* la entidad posea hasta el 10% del capital social ordinario de las emisoras, pero sumados superen el 10% del CO
de la entidad financiera. En ese caso, se deduce el importe que exceda este ultimo limite.

® la entidad posea mds del 10% del capital social ordinario de la emisora o cuando la emisora sea subsidiaria de la
entidad financiera,

Ademis, deberdn observarse los siguientes limites minimos:
CO,,: importe resultante de multiplicar 4,5% por los APR.
PNb: importe resultante de multiplicar 6% por los APR.

RPC: importe resultante de multiplicar 8% por los APR.
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Los activos ponderados por riesgo (APR) se determinan aplicando la siguiente expresion:

donde:

APR = APR_+ [(RM+RO) x 12.5]

APR: activos ponderados por riesgo.

APR : activos ponderados por riesgo de crédito, determinado conforme a lo establecido en el punto 3.1.

RM:  exigencia por riesgo de mercado, determinada conforme a lo establecido en la Seccién 6.

RO:  exigencia por riesgo operacional, determinada conforme a lo establecido en la Seccién 7.

Gestion crediticia’®

Las entidades financieras deben llevar un legajo para cada deudor de su cartera que contemple, ademas de los datos
para su correcta identificacion, todos los elementos que posibiliten efectuar las pertinentes evaluaciones acerca de su
patrimonio, flujo de ingresos y egresos, rentabilidad empresarial o del proyecto a financiar.

Cuando de acuerdo con las normas sobre "Clasificacién de deudores" no corresponda evaluar la capacidad de repago
del deudor por encontrarse la deuda cubierta con garantias preferidas “A”, no sera obligatorio incorporar al legajo del
cliente el flujo de fondos, los estados contables ni toda otra informacién necesaria para efectuar ese analisis.

No obstante, en los casos siguientes, solo es exigible que el legajo cuente con los datos que permitan la identificacion

del cliente:

i)

financiaciones de monto reducido a personas humanas no vinculadas a la entidad financiera de hasta el
importe equivalente a 4 veces el Salario Minimo, Vital y Mévil (*) por cliente;

financiaciones a personas humanas no vinculadas cuya relacién cuota/ingreso estimado no supere el
30% y a MiPyMEs que en conjunto no superen el equivalente al 4% del nivel maximo de valor de ventas
totales anuales para la categoria “Micro” correspondiente al sector “Comercio’, segtin las normas sobre
“Determinacién de la condicion de micro, pequeiia 0 mediana empresa (**), en la medida en que para
otorgar las asistencias se utilicen métodos especificos de evaluacion tales como los sistemas de “screening”
o los modelos de “credit scoring”

También se admiten condiciones especiales para el otorgamiento y el seguimiento de:

i)

ii)

(*) Establecido por el Consejo Nacional de Empleo, |
cumplan la jornada legal completa de trabajo ($7.560.).

los préstamos a microemprendedores (personas humanas de bajos recursos, para atender necesidades
vinculadas con laactividad productiva, comercial y de servicios, o financiaciones destinadas al mejoramiento
de la vivienda tnica y de habitacion familiar) de hasta el importe equivalente a 13 veces el Salario Minimo,
Vital y Movil (*).

las financiaciones a instituciones de microcrédito, las que deben contar con autorizacion para funcionar
emitida por la autoridad correspondiente y preparar estados contables de acuerdo con las normas contables
profesionales aplicables.

a Productividad y el Salario Minimo, Vital y Mévil para los trabajadores mensualizados que

(**) $ 9.000.000.
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Adelantos del BCRA a las entidades financieras con destino a financiaciones al sector productivo*

Los adelantos se otorgan, en el marco de lo previsto por el inciso f) del articulo 17 de la Carta Organica del BCRA.,,
mediante subastas en las que pueden participar las entidades financieras que reunan determinados requisitos formales
y de liquidez y solvencia. Los fondos se deben utilizar para financiar los proyectos de inversioén y/o de capital de
trabajo previamente seleccionados por la Unidad de Evaluacién de Proyectos. Esta Unidad, creada en el ambito de los
Ministerios de Economia y Finanzas Publicas, de Industria y de Agricultura, Ganaderia y Pesca, es la encargada de
recibir los proyectos y de evaluarlos en funcién de los requisitos que establezca. Las financiaciones deben involucrar
nuevos desembolsos de fondos, por lo que no pueden aplicarse a refinanciar asistencias previamente otorgadas por la
entidad.

Previo a la acreditacién de los fondos, las entidades financieras deben constituir garantias que representen, al menos, el
125% del capital de los adelantos. Para ello, podran afectar a favor del BCRA:

i)  Titulos publicos nacionales; y/o
ii) Préstamos Garantizados emitidos por el Gobierno Nacional; y/o
iii) Hasta el limite equivalente al veinticinco por ciento (25%) de las garantias exigidas:
- Instrumentos de regulaciéon monetaria del BCRA; y/o
- Titulos publicos provinciales o de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires incluidos en el listado de
volatilidades que publicada el BCRA.

Los adelantos se otorgan a tasa fija y por un plazo maximo de 5 afios. El total de adelantos a otorgar a cada entidad
no puede superar el 100% de su responsabilidad patrimonial computable, considerada en términos individuales sin
consolidar. Esta limitacidn no es aplicable cuando se trate de bancos publicos cuyas operaciones estén garantizadas por
los estados nacional, provinciales, municipales o la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Las financiaciones que otorguen las entidades deben estar denominadas en pesos y tener un plazo promedio igual o
superior a dos aios y medio, aunque se admiten las cancelaciones anticipadas, totales o parciales. Las entidades pueden
solicitar a sus clientes las garantias que consideren necesarias. El costo financiero total a percibir por las entidades -el
cual es determinado por el BCRA en cada llamado a subasta- es fijo por el plazo total del crédito.

Las entidades participantes deben exigir a sus deudores la documentacién que acredite el cumplimiento de las
condiciones requeridas y verificar que el prestatario encuadre en la normativa. Ademds, deben asumir la total y
absoluta responsabilidad sobre la correcta tramitacién y ejecucion de las operaciones y todos los riesgos crediticios
que deriven de los préstamos que aprueben y otorguen. Las tasas de interés por financiaciones que se otorguen a fin de
complementar esta linea deben estar relacionadas con el promedio de tasas que se cobren a la clientela para destinos
similares.

Fraccionamiento y graduacion del crédito
El objetivo es acotar el riesgo de crédito, ya sea que se lo mida en relacién a la RPC de la entidad financiera como en
funcién del capital del demandante de crédito.
A. Normativa relacionada con el capital del demandante de crédito - Graduacién del crédito®
El margen basico es del 100% del patrimonio del cliente. El margen complementario es del 200% y del 300%
cuando se trate de Sociedades de Garantia Reciproca y Fondos de Garantia de Caracter Publico, inscriptos en el

correspondiente Registro del Banco Central siempre que no supere el 2,5% y el 5%, respectivamente, de la RPC de
la entidad financiera y el otorgamiento hubiera sido aprobado por el directorio o autoridad equivalente.

* www.bcra.gob.ar“Sistemas Financiero y de Pagos - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y resimenes - Textos ordenados de normativa
general” - Adelantos del BCRA a las entidades financieras con destino a financiaciones al sector productivo.

> www.bcra.gob.ar “Sistemas Financiero y de Pagos - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y resiimenes - Textos ordenados de normativa
general” - Graduacion del crédito.

28 | SEFyC/BCRA | Informaci6n de Entidades Financieras | Febrero 2017



Las participaciones en el capital de empresas que no prestan servicios complementarios a las actividades financieras
no pueden superar el 12,5% de su capital social, sin superar el 12,5% de los votos. No hay limites a la participacién
en las empresas que prestan servicios complementarios (administracién de fondos comunes de inversion, agente
bursatil, explotacién y administracion de redes de cajeros automaticos, emision de tarjetas de crédito, débito y
similares, administracién de circulos cerrados de ahorro, locacion financiera de bienes, gestién de cobranzas de
servicios publicos, pagos de salarios y demas actividades expresamente admitidas por el BCRA).

B. Normativa relacionada con la RPC de la entidad financiera®
B.1. Limites a la asistencia crediticia
Los limites maximos individuales aplicables a clientes no vinculados, como porcentaje de la RPC de la entidad

financiera, son los siguientes:

Al sector publico no financiero del pais

Financiaciones imputables Limite maximo (*)
a) Al sector publico nacional 50%
b) A cada jurisdiccién provincial o Ja Ciudad Auténoma de Bs. As. 10%
¢) A cadajurisdiccién municipal 3%

(*) Seincrementaran en 15 puntos porcentuales, siempre que los aumentos se apliquen al otorgamiento de asistencia financiera a fideicomisos
o fondos fiduciarios que cumplen determinados requisitos para financiar al sector ptiblico o a la incorporacién de instrumentos de deuda

emitidos por ellos.

En forma global, la asistencia al sector pablico no puede superar el 75% de la RPC de la entidad. A partir de julio
2007, la asistencia mensual al sector publico no puede superar el 35 % del activo de la entidad financiera.

Al sector privado no financiero del pais y al sector no financiero del exterior

Financiaciones imputables Limite
maximo
i) A cada prestatario
a) Financiaciones sin garantias computables 15%
b) Total de financiaciones (cuenten o no con garantias
computables) y/o garantias comprendidas en las 25%

financiaciones garantizadas por otras personas

ii) A cada sociedad de garantia reciproca (aun cuando sea 25%
vinculada) o fondo de garantia de caracter publico

iii) A cada compaiiia de seguros de crédito a la exportacion 15%

¢ www.bcra.gob.ar “ Sistemas Financiero y de Pagos - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y resimenes - Textos ordenados de normativa
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Al sector financiero del pais

Tomadora
Financiaciones imputables Prestamista
Calif. 1,203 Calif. 405

De entidad prestamista que no es banco Calificaciéon 1,2 0 3 25% " 25%
comercial de segundo grado

Calificacion4 0 5 25% 0%
De entidad prestamista que es banco Calificacion 1,2 0 3 100%
comercial de segundo grado

Calificacion4 0 5 100% 0%

* El limite se puede ampliar en dos tramos, con y sin garantias, ambos del 25%, con sujecién al cumplimiento de determinados requisitos.

Al sector financiero del exterior

Financiaciones imputables a cada banco del exterior Limite maximo
i) Con calificacién internacional de riesgo comprendida en la 25%
categoria “investment grade”
ii) Sin dicha calificaciéon 5%

La afectacion de los margenes por la exposicion al riesgo de crédito de la contraparte en los contratos de derivados
se hace en funcién de medidas sensibles al riesgo y a las caracteristicas propias de cada transaccion (tipo de contrato,
frecuencia de la valuacién a mercado, volatilidad del activo). Las operaciones a computar incluyen los contratos a
término, los futuros sobre acciones y titulos ptblicos e instrumentos de deuda del BCRA con volatilidad publicada,
las opciones de compra y venta sobre dichos activos y los swaps.

B.2. Concentracion del riesgo

Se computan las financiaciones a clientes que representen el 10% o mas de la RPC de la entidad. Los bancos de
segundo grado deben computar las financiaciones a las entidades financieras locales que representen 15% o mas
de su RPC. Las financiaciones computables no pueden superar:

= 3vecesla RPC, sin considerar las financiaciones a las entidades financieras locales;

= 5veces la RPC, para el total de las financiaciones comprendidas;

= 10 veces la RPC de los bancos de segundo grado cuando se computen las operaciones con otras entidades
financieras.

Los limites de 3 y 5 veces se incrementan a 4 y 6 veces, respectivamente, siempre que los aumentos se afecten al
otorgamiento de asistencia a los fideicomisos o fondos fiduciarios del sector publico no financiero.

Las financiaciones que superen el 2,5% de la RPC de la entidad financiera prestamista, excepto las operaciones
interfinancieras, deben contar con la opinién de las mas altas autoridades de la entidad y la aprobacion del
directorio o autoridad equivalente.

A los fines de los limites, los grupos o conjuntos econémicos del sector privado no financiero se consideran como

un solo cliente. Para determinar la existencia de un grupo econémico se toman las pautas de vinculacién descriptas
mas adelante.
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Operaciones con clientes vinculados

La normativa establece limites al riesgo que surge de las operaciones crediticias con personas humanas o juridicas
vinculadas a las entidades financieras.

1. Ladefinicién de vinculacién se basa en criterios de control de la voluntad empresaria, medido por la participacién
accionaria, la mayoria de directores comunes, o la participacion en los 6rganos directivos.

2. De acuerdo con la norma, se posee control de una entidad cuando:

a. una persona humana o juridica, directa o indirectamente, posea 25% o mas del total de los votos;

b. una persona humana o juridica, directa o indirectamente, haya contado con el 50% o mas del total de los votos
en asambleas donde se haya elegido directores o puestos similares;

¢. una persona humana o juridica, aun teniendo un porcentaje de votos inferior al 25%, posea el control de otras
instituciones que a su vez pueden influir en la toma de decisiones de la entidad en cuestidn;

d. el BCRA, a través de la SEFyC, asi lo estipule.

3. Loslimites a las financiaciones que se pueden otorgar a cada cliente vinculado se determinan en funcién de la RPC
de la entidad y de su nota CAMELBIG:

a. Entidades con CAMELBIG 1 a 3:
1) Financiaciones a los clientes vinculados del sector privado no financiero:

a) Operaciones con y sin garantias computables: 10% de la RPC
b) Operaciones sin garantias computables: 5% de la RPC

A los fines de los limites, los grupos o conjuntos econdmicos se consideran como un solo cliente.

2) Enelcaso de entidades financieras o empresas de servicios complementarios, existen diversos limites
que dependen de la calificacién de la entidad otorgante y de la tomadora, y de si las empresas estdn
sujetas a consolidacién.

3) Banco del exterior “investment grade™: 10% de la RPC

b. Entidades con CAMELBIG 4 a 5:

Tienen prohibido dar asistencia a los clientes vinculados, a excepcion de las subsidiarias y empresas que
prestan servicios complementarios sujetas a consolidacion, en cuyo caso se aplican limites del 5% y 10% de la
RPC, y los préstamos de hasta 30 veces el Salario Minimo, Vital y Mévil (*) a sus directores y administradores
para atender necesidades personales y familiares.

4. Para el total de los clientes vinculados (excepto las entidades financieras o empresas de servicios complementarios
sujetas a consolidacién): 20% de la RPC.

5. Para el total de los clientes vinculados por relacién personal, si la entidad prestamista es ptiblica con calificacién 1
a 3 de la SEFyC, el limite maximo sera el mayor entre saldo diario de deuda en los 12 meses previos a la fecha en
que adquiera el cardcter de vinculado directo y 50 veces el Salario Minimo Vital y Mévil (*).

(*) Establecido por el Consejo Nacional de Empleo, la Productividad y el Salario Minimo, Vital y Mévil para los trabajadores mensualizados que
cumplan la jornada legal completa de trabajo ($ 7.560.).
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Clasificacion de deudores, su previsionamiento y garantias’

A. Clasificacion de Deudores

Las normas establecen pautas para clasificar a los deudores desde el punto de vista de su calidad crediticia y del
cumplimiento de sus compromisos, segin la evaluacion que a ese efecto realice la entidad financiera.

1. Las pautas varian segin se trate de créditos comerciales o de créditos para consumo o vivienda. A opcion de
la entidad, las financiaciones de naturaleza comercial de hasta el equivalente a 40% del importe de referencia
(*), pueden agruparse junto con los créditos para consumo o vivienda, en cuyo caso reciben el tratamiento
previsto para estos ultimos.

2. Cada cliente por la totalidad de sus deudas se incluye en alguna de las seis categorias o situaciones que prevé
la norma, en orden decreciente de calidad crediticia.

Cartera comercial Cartera para consumo o | Atraso en el pago dela

vivienda obligacion

1. En situaciéon normal (¥) hasta 31 dias

2. Con seguimiento especial (**) 2. Riesgo bajo hasta 90 dias

3. Con problemas 3. Riesgo medio hasta 180 dias

4. Con alto riesgo de insolvencia (***) 4. Riesgo alto hasta 1 afio

5. Irrecuperable mds de 1 afio

6. Irrecuperable por disposicion técnica (****)

@) Para cartera de consumo o vivienda, los adelantos transitorios en cuenta corriente se consideran de cumplimiento normal hasta los 61
dias contados desde su otorgamiento.

(**)  Parael caso de la cartera comercial, la situacién 2 se divide en: a) En observacidn, que incluye a los clientes con atrasos en el pago de
sus obligaciones de hasta 90 dias pero que atraviesan situaciones que, de no ser controladas o corregidas oportunamente, podrian
comprometer su capacidad futura de pago y b) En negociacion o con acuerdos de refinanciacion, que incluye a los clientes que, ante
la imposibilidad de hacer frente al pago de sus obligaciones en las condiciones pactadas, antes de los 60 dias desde la fecha en que se
verifique la mora, manifiesten la intencién de refinanciar sus deudas.

(***) Incluye alos deudores que hayan solicitado su concurso preventivo o un acuerdo preventivo extrajudicial o que se encuentren en gestion
judicial. En el caso de la cartera de consumo, se admite que los deudores en concurso preventivo o con acuerdo preventivo extrajudicial
verifiquen atrasos de hasta 540 dias.

(****) Esta categoria incluye, entre otros, a los clientes que a su vez sean deudores, con atrasos mayores a 180 dias, de entidades liquidadas

o revocadas por el BCRA, de entidades residuales de bancos privatizados, o de fideicomisos en los que SEDESA sea el beneficiario.

3. Elcriterio basico de la evaluacién es la capacidad de pago de la deuda o de los compromisos objeto de la garantia
dela entidad financiera. En la cartera comercial, la evaluacion se realiza de acuerdo con la capacidad de pago y
flujo de fondos del deudor y en la cartera de consumo o vivienda, por el grado de cumplimiento en el pago de
la deuda o la situacion juridica del deudor. En el caso de los préstamos comerciales, entre los indicadores que
se pueden emplear se encuentran: la liquidez, la estructura de financiamiento, el cumplimiento del pago de las
obligaciones, la calidad de la direccién y de la administracion, los sistemas de informacidn, las perspectivas
de la actividad econdmica del cliente, su ubicacién dentro del sector de actividad, la situacion juridica y la
existencia de refinanciaciones o quitas. El criterio de evaluacion de la cartera para consumo o vivienda se basa
exclusivamente en criterios objetivos -grado de cumplimiento de las obligaciones y la situacion juridica del
deudor.
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No se requiere la evaluacion de la capacidad de pago cuando las financiaciones se encuentren respaldadas
totalmente con garantias preferidas “A”

Periodicidad minima de la clasificacién. Como norma general, debe ser anual. Sin embargo, la clasificaciéon
se debe realizar:

* En el curso de cada trimestre, para los clientes cuyas deudas sean equivalentes al 5% o mas de la RPC de la
entidad.

* En el curso de cada semestre, para los clientes cuyas deudas sumen en algin momento entre el 1% -o el
equivalente al importe de referencia (*), de ambos el menor- y menos del 5% de la RPC de la entidad.

Adicionalmente, la entidad debe reanalizar al deudor cuando se dé alguna de las siguientes circunstancias:

a) el deudor tenga deudas -que representen como minimo el 10% del total informado en la Central de
Deudores del Sistema Financiero- en al menos otra entidad y esta entidad empeore su clasificaciéon
en la citada central,

b) se modifique alguno de los criterios objetivos de clasificacién (mora o situacion juridica),

c) existan discrepancias de mas de un nivel entre la clasificacion asignada por la entidad y al menos
otras dos entidades, en tanto se cumplan determinados requisitos.

(*) El importe de referencia es el nivel maximo de valor de ventas totales anuales para la categoria “Micro” correspondiente al sector “Comercio”,

segun las normas sobre “Determinacion de la condicién de micro, pequefia 0 mediana empresa” ($9.000.000).

La reevaluacion debe ser inmediata cuando se trate de clientes cuyas deudas sumen el 1% o més de la RPC de la entidad
financiera o el equivalente al importe de referencia, de ambos el menor.

Sélo se admite una discrepancia de un nivel con la informacién suministrada por otras entidades financieras a la
Central de Deudores del Sistema Financiero. En caso de haber una discrepancia mayor entre la clasificacion de la
entidad financiera y las de al menos dos entidades cuyas calificaciones sean inferiores y cuyas acreencias representen
mas del 40% del total informado, la entidad debe recategorizar al deudor al menos en la categoria inmediata superior a
aquélla en la que registre mayor nivel de endeudamiento con las entidades de la comparacion.

B. Previsionamiento

1. El previsionamiento de las financiaciones otorgadas se debe realizar en funcion de la clasificacion asignada
al deudor. No se previsionan las financiaciones no vencidas y de hasta 30 dias de plazo otorgadas a otras
entidades financieras, las financiaciones acordadas al sector publico no financiero y los saldos no utilizados de
los acuerdos en cuentas corrientes.

2. Sobre el total de la deuda se aplican los siguientes coeficientes minimos de previsionamiento:

Situacion del deudor Con garantia Sin garantia
preferida preferida

1. En situaciéon normal (¥) 1% 1%

2. a) En observacion y de riesgo bajo 3% 5%

b) En negociacién o con acuerdos de refinanciacion 6% 12%

3. Con problemas y de riesgo medio 12% 25%

4. Con alto riesgo de insolvencia y de riesgo alto 25% 50%

5. Irrecuperable 50% 100%

6. Irrecuperable por disposicién técnica 100% 100%

(*) Incluye a las financiaciones cubiertas con garantias preferidas “A”.

3.

La SEFyC puede exigir la constitucion de previsiones adicionales cuando estime que las contabilizadas son
insuficientes.
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4. El devengamiento de intereses de las deudas de los clientes clasificados en la categoria “en negociacién o con
acuerdos de refinanciacion’, cuando se registren incumplimientos superiores a los 90 dias en el pago de las
obligaciones, y en las categorias "con problemas” o “de riesgo medio”, "alto riesgo de insolvencia" o “de riesgo
alto”, e "irrecuperables" se debe previsionar al 100% a partir del momento de la clasificacién en alguna de

dichas categorias. La entidad puede optar por interrumpir el devengamiento de los intereses.

5. Las deudas de los clientes clasificados como "irrecuperables" y totalmente previsionadas deben ser eliminadas
del activo a partir del séptimo mes posterior a aquél en que se verifiquen esas circunstancias. Estos préstamos
se deben contabilizar en cuentas de orden.

6. La inclusion de deudores en la categoria “irrecuperable por disposicion técnica” determina la obligacién de
previsionar el 100% de las financiaciones, incluyendo renovaciones, prorrogas, esperas -expresas o tacitas-,
que se otorguen luego de esa incorporacién, una vez transcurridos 90 6 180 dias contados desde el dia en que
se acordo la primera de esas financiaciones.

7. La prevision sobre la cartera normal es de cardcter global, mientras que en las otras categorias la imputacion
de la previsién a cada deudor es individual.

8. Las nuevas financiaciones en pesos con cobertura del riesgo de precio del bien que el deudor produce se
encuentran sujetas a la constituciéon de la previsién minima de la categoria inmediata anterior a la que le
hubiera correspondido segun su clasificacion.

C. Garantias
Las garantias que reciben las entidades financieras en respaldo de los créditos que acuerdan se clasifican en:

i) Preferidas “A”: Estdn constituidas por la cesidn o caucion de derechos de titulos 0 documentos que aseguran el
recupero de las acreencias por la existencia de terceros solventes o de mercados para la liquidacién de los titulos
o documentos. Se admiten las garantias constituidas en efectivo, en oro, la caucion de certificados de deposito a
plazo fijo de la propia entidad, el reembolso automatico de exportaciones, la caucién de determinados valores
(titulos publicos nacionales, instrumentos de regulacién monetaria del BCRA vy titulos emitidos por empresas
con calificaciéon de crédito “A” o superior y que tengan cotizacién normal y habitual), los avales y cartas de
crédito emitidos por bancos del exterior con calificacién internacional de riesgo “A” o superior, determinados
warrants, la cesion de ciertos derechos de cobro, tales como los derivados de las facturas a consumidores por
servicios publicos (electricidad, gas, teléfono, agua, etc.), los cupones de tarjetas de crédito y las tarifas y tasas
en concesiones de obras publicas, el descuento de titulos de crédito (cheques de pago diferido, pagarés, letras
de cambio y facturas de crédito) con responsabilidad para el cedente, siempre que se cumplan determinadas
condiciones de diversificacion del riesgo o de calidad crediticia del librador, las garantias otorgadas por las
sociedades de garantia reciproca inscriptas en el registro del BCRA siempre que efectivicen los créditos no
cancelados dentro de los 30 dias corridos de su vencimiento, ciertos seguros de crédito a la exportacién cuando la
poliza contemple la efectivizacion de los créditos dentro de los 180 dias corridos de su vencimiento y las garantias
que los gobiernos Nacional, provinciales, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y/o municipios acuerden a
productores alcanzados por las disposiciones de la Ley de Emergencia Agropecuaria hasta el 31.12.17, siempre
que consistan en cesion en garantia de sus recursos provenientes de la coparticipacion federal y/o provincial de
impuestos, fondos de regalias y/u otras de similares caracteristicas y/o de la recaudacién de sus propios tributos

ii) Preferidas “B”: Estan constituidas por derechos reales sobre bienes y compromisos de terceros, tales como
la hipoteca en primer grado sobre inmuebles, la prenda fija con registro en primer grado o con desplazamiento
hacia la entidad sobre vehiculos, automotores y maquinas agricolas, viales e industriales, otros seguros de
créditos a la exportacion y garantias de sociedades de garantia reciproca inscriptas en el registro del BCRA,
arrendamientos financieros (“leasing”) conforme a la Ley 25.248 sobre inmuebles, vehiculos automotores y
maquinas agricolas, viales e industriales y ciertos fideicomisos de garantia constituidos de acuerdo con la Ley
24.441 para respaldar el pago de financiaciones otorgadas para la construccion de inmuebles.
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Efectivo minimo?

El célculo de la exigencia se realiza en base a promedios mensuales de los saldos diarios de los depdsitos y otras
obligaciones por intermediacion financiera, a la vista y a plazo, en pesos, en moneda extranjera y en titulos valores
publicos e instrumentos de regulacién monetaria del BCRA, registrados al cierre de cada dia durante el mes calendario.
En la moneda local, de diciembre de un afio a febrero del afo siguiente, se contempla una posicion trimestral por
razones estacionales. Se excluyen las obligaciones con el BCRA y con las entidades financieras locales, las obligaciones
con los bancos del exterior por las lineas de financiacién de las operaciones de comercio exterior, las compras y ventas
a término y al contado a liquidar y las obligaciones a la vista por transferencias del exterior y por corresponsalias en el

exterior.
Se deben integrar los importes de efectivo minimo que surjan de aplicar las siguientes tasas que, en el caso de operaciones
en pesos, dependeran de la categoria a la que pertenezca la localidad en la que se encuentre radicada la casa operativa

en la que se efectien los depdsitos.

Ademis, los coeficientes de exigencia varian en funcién del plazo residual de las obligaciones (plazo que resta hasta el

vencimiento de la operacién):

En pesos
Operaciones Categoria I Categorias | En moneda
extranjera
ITaVI
Depdsitos en cuenta corriente y cuentas a la vista abiertas en las cajas 22 % 20 % --
de crédito cooperativas
Depésitos en caja de ahorros, en cuenta basica, otros depdsitos y 22 % 20 % 25 %
obligaciones a la vista computables
Depdsitos en cuentas corrientes de entidades financieras no bancarias 100 % 100 % --
Depésitos a plazo fijo, obligaciones por “aceptaciones’, pases pasivos,
cauciones y pases bursatiles pasivos, inversiones a plazo constante y
otras, segtin el plazo residual
i)  Hasta 29 dias 16 % 15 % 23 %
ii) De 30 a 59 dias 12 % 11 % 17 %
iii) De 60 a 89 dias 7 % 6 % 11%
iv) De 90 a 179 dias 1% 0% 5 %
v) De 180 o més 0 % 0% 2% (%)
vi) Mas de 365 dias -- - - 0 %
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En pesos
Operaciones Categoria I Categorias
En moneda
I1aVI extranjera
Titulos valores de deuda (comprendidas obligaciones negociables):
i)  Hasta 29 dias 16 % 16 % 23 %
ii) De 30a 59 dias 12% 12 % 17 %
iii) De 60 a 89 dias 7 % 7 % 11 %
iv) De 90 a 179 dias 1% 1% 5%
v) De 180 o0 més 0% 0% 2% (%)
vi) Mis de 365 dias -- -- 0%
Obligaciones por lineas financieras del exterior 0% 0% 0%
Depositos a la vista y a plazo efectuados por orden de la Justicia, y 15 % 15 % 15 %
sus saldos inmovilizados
Obligaciones con el Fondo Fiduciario de Asistencia a Entidades 0% 0% 0%
Financieras y de Seguros
Depésitos que constituyen el haber de los fondos comunes de 22 % 22 % 25 %
inversiéon
Depésitos especiales vinculados al ingreso de fondos del exterior 100 % 100 % 100 %
(Decreto 616/05)
Inversiones a plazo instrumentadas en certificados nominativos
intransferibles, en pesos, de titulares del sector ptblico que cuenten 18 % 17 % --
con el derecho de ejercer la opcién de cancelacién anticipada en un
plazo inferior a 30 dias contados a partir de su constitucion
(*) Plazo residual de 180 a 365 dias.
Depésitos e inversiones a plazo de “UVA” y “UVI” -incluyendo las
cuentas de ahorro-
i) Hasta 29 dias 7 % 6 %
ii) De 30 a 59 dias 5% 4% ---
iii) De 60 a 89 dias 3% 2%
iv) De 90 0 mds 0% 0%

Asimismo, las entidades deben mantener un saldo minimo diario igual al 50% de la exigencia del periodo anterior
(70% cuando en el periodo previo haya sido deficitario).

Disminucién de la exigencia en promedio en pesos:

1. La exigencia se reduce teniendo en cuenta la participacion de las financiaciones a MiPyMES en pesos, respecto del
total de financiaciones al sector privado no financiero -en esa misma moneda-, segun la siguiente tabla:
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Partlclpgmgn de Deduceién Partlclpgcpn de Deduceisn
las financiaciones a (sobre el las financiaciones a (sobre el
MiPyMES respecto del MiPyMES respecto del
.. total de los .. total de los
total de financiaciones total de financiaciones
. conceptos . conceptos
al sector privado . . al sector privado no . .
. incluidos en . . incluidos en
no financiero, en la esos). En % financiero, en la entidad esos). En %
entidad (%) pesos). B 7o (%) pesos) 7
Menos del 4 0. Entre 18 y menos de 20 2,00
Entre 4 y menos de 6 0.25 Entre 20 y menos de 22 2.25
Entre 6 y menos de 8 0.50 Entre 22 y menos de 24 2.50
Entre 8 y menos de 10 0.75 Entre 24 y menos de 26 2.65
Entre 10 y menos de 1,00 Entre 26 y menos de 28 2.80
126
Entre 12 y menos de 14 1.25 Entre 28 y menos de 30 2,90
Entre 14 y menos de 16 1.50 30 o mas 3,00
Entre 16 y menos de 18 1.75

También se reduce la exigencia en funcién de los retiros de efectivo a través de cajeros automaticos de la entidad,
sélo si éstos estan disponibles, por lo menos 10 horas diarias, para usuarios de cualquier entidad financiera y red
administradora de los equipos. La reduccién varia segun las jurisdicciones en las que se encuentren localizados los
cajeros automaticos, su ubicacién —dentro o fuera de una casa operativa- y el monto de dinero dispensado.

Por otra parte, la exigencia se reduce en funcién del otorgamiento de financiaciones a MiPyMEs a partir de enero
2014. La reduccién serd el 16% de las financiaciones acordadas a este tipo de empresas, en la medida en que
se verifique que el plazo de dichas financiaciones al momento de su otorgamiento supere los 5 afos y su plazo
promedio sea igual o superior a 30 meses.

Asimismo, la exigencia se reduce en funcién de las acreditaciones efectuadas por la Administraciéon Nacional de la
Seguridad Social (ANSES) para el pago de prestaciones de la seguridad social, considerando la localidad en la que
estd ubicada la casa operativa donde se realice el pago.

Por ultimo, la exigencia se reducird en funcién del otorgamiento de financiaciones en el marco del Programa
“AHORA 12”7 (*). La reduccion sera el 16% de la suma de las financiaciones en pesos que la entidad otorgue segtin
lo previsto por dicho programa y a las empresas no financieras emisoras de tarjetas de crédito a una tasa de interés
del 0% cuando éstas se hayan adherido al Programa “AHORA 12”.

Exigencia Adicional: Los incumplimientos a las normas sobre capacidad prestable en moneda extranjera generan una
exigencia adicional de efectivo minimo en esa moneda por igual importe.

Incremento de la exigencia:

Se incrementa la exigencia por incumplimientos a las normas sobre “Linea de créditos para la inversién productiva”. En
ese sentido, el defecto de aplicacion generard un incremento en la exigencia de efectivo minimo en promedio en pesos
por un importe equivalente a partir del dia siguiente de su verificacién por 24 meses.

Integracion:

La integracion se debe efectuar en la misma moneda que la de la exigencia, pudiéndose realizar con los siguientes
conceptos:

= cuentas corrientes de las entidades financieras abiertas en el BCRA en pesos,
= cuentas de efectivo minimo de las entidades financieras abiertas en el BCRA, en ddlares o en otras monedas
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extranjeras, remuneradas,

=  cuentas especiales de garantias a favor de las cimaras electrénicas de compensacion, tarjetas de crédito, cajeros
automaticos y por transferencias inmediatas de fondos,

=  cuentas corrientes de las entidades no bancarias,

= cuentas corrientes especiales abiertas en el BCRA, vinculadas con la atencién de los beneficios previsionales a
cargo de la Administracion Nacional de la Seguridad Social, y

= subcuenta 60 efectivo minimo habilitada en la “Central de Registro y Liquidaciéon de Pasivos Publicos y
Fideicomisos Financieros - CRYL’ de titulos valores publicos e instrumentos de regulacién monetaria del
BCRA valuados a valor de mercado.

Se admite el traslado de la exigencia no integrada en cada periodo a la posicion siguiente, hasta un maximo de seis
periodos.

Las deficiencias de integracion del efectivo minimo en promedio mensual y de la integraciéon minima diaria en pesos
estan sujetas a un cargo equivalente a dos veces la tasa BADLAR de bancos privados para depdsitos en pesos, informada
para el dltimo dia hébil del pertinente periodo. Las deficiencias de integracion en moneda extranjera quedan sujetas
a un cargo equivalente a dos veces la tasa BADLAR de bancos privados en ddlares estadounidenses o dos veces la tasa
LIBO a 30 dias de plazo por operaciones en esa moneda, informada para el tltimo dia habil del pertinente mes, de
ambas la mayor. En el caso de encontrarse afectada la liquidez por defectos reiterados, la entidad afectada no puede
instalar nuevas filiales en el pais o en el exterior ni incrementar su nivel de depdsitos.

(*) Programa “AHORA 12”: Resolucién N° 82/2014 del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas de la Nacion

Asistencia financiera del BCRA por iliquidez transitoria’

Los adelantos en cuenta y los redescuentos en pesos con destino a las entidades financieras para la atencion de
necesidades emergentes de situaciones de iliquidez transitoria -incisos c) y b) del articulo 17 de la Carta Organica del
BCRA- deben observar los siguientes requisitos:

El BCRA podra otorgar estas asistencias financieras en la medida que, previamente, la entidad solicitante haya agotado
los activos de mejor prelacion elegibles para operaciones de pases con el BCRA como asi también para la “Ventanilla
de Liquidez” y las demds alternativas existentes en materia de politica de asistencia financiera, vigentes al momento de
solicitarlas.

Seran considerados los pedidos de asistencia financiera de aquellas entidades que presenten un ratio de liquidez
inferior al 20%, basado en informacién con una antigiiedad no mayor a 3 dias habiles anteriores a la presentacién de la
solicitud. Para determinar el tipo de asistencia financiera a solicitar, las entidades deberan ajustarse al siguiente orden
de prelacion:

1. Adelanto en cuenta garantizado con titulos con oferta publica u otros activos y/o valores.

2. Adelanto en cuenta garantizado con hipotecas en primer grado sobre bienes propios de la entidad y/o
redescuento correspondiente a financiaciones a deudores del sector privado no financiero clasificados en
situacién normal.

Las asistencias financieras se podran solicitar simultineamente. En conjunto, el endeudamiento no puede ser superior
al patrimonio neto de la entidad correspondiente al ultimo balance trimestral auditado. Ademas, el monto méximo de
la asistencia financiera se establece como el menor importe entre:

1. el monto solicitado por la entidad financiera;
2. el monto de la asistencia que eleva el ratio de liquidez hasta alcanzar el 30%;
3.ladisminucién de las fuentes de financiamiento -en pesos y moneda extranjera- calculada en forma agregada
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considerando: depositos; inversiones a plazo; posiciones netas tomadoras de préstamos interfinancieros;
lineas financieras del exterior; obligaciones negociables, y disponibilidades afectadas en garantia de lineas
de crédito del exterior o de pases pasivos.

A la disminucién resultante se le deducird el importe de las asistencias financieras otorgadas por el BCRA
en el periodo.

El ratio de liquidez es el cociente de los siguientes conceptos:

a) Numerador: disponibilidades en pesos y moneda extranjera (efectivo, cuenta corriente en el BCRA vy otras
cuentas computables como integracion del efectivo minimo), tenencias de instrumentos de regulacion
monetaria del BCRA; titulos publicos y Préstamos Garantizados emitidos por el Gobierno Nacional; y
préstamos interfinancieros otorgados,

b) Denominador: depdsitos a la vista (caja de ahorros, cuentas corrientes y otros depositos a la vista, incluyendo
toda obligacion que tenga cldusula de precancelacién en la que el titular de la opcidn sea el acreedor) mas
los depdsitos a plazo fijo e inversiones a plazo -excepto los depdsitos en moneda extranjera-, los préstamos
interfinancieros recibidos, las lineas financieras del exterior y las obligaciones negociables.

La asistencia tiene un plazo de 180 dias corridos, prorrogable por periodos iguales, con pago de intereses cada 30 dias
corridos.

Activos inmovilizados y otros conceptos'

Los activos inmovilizados no deben superar el 100% de la RPC de la entidad. Dicho limite se amplia en 50 puntos
porcentuales en la medida en que la inmovilizacién del activo se origine en la tenencia de titulos valores publicos
nacionales incluidos en el listado de volatilidades del régimen de capitales minimos y/o instrumentos de regulacion
monetaria del BCRA, afectados en garantia por las entidades financieras a favor del BCRA conforme a lo exigido
normativamente.

Conceptos incluidos:

a) acciones de empresas del pais,

b) créditos diversos (incluidos los activos afectados en garantia)

c) bienes para uso propio,

d) Dbienes diversos,

e) participaciones en fondos comunes o titulizaciones cuyos activos comprendan los conceptos previstos en los
puntos precedentes, y

f) financiaciones a clientes vinculados,

No se computan los activos afectados en garantia de operaciones de pases pasivos de titulos valores y moneda extranjera,
futuros, opciones y otros productos derivados.

Posicion global neta de moneda extranjera'!

Se computa la totalidad de los activos y pasivos por intermediacion financiera y los titulos en moneda extranjera.
También se incluyen las operaciones a término que se celebren dentro de un acuerdo marco en el ambito de mercados
autorregulados del pafs, con la modalidad de liquidacién por diferencia, sin entrega del activo subyacente. Se excluyen
los activos deducibles para determinar la RPC, los titulos publicos nacionales por hasta el importe de las suscripciones
primarias efectuadas a partir del 1/11/14, los Bonos Argentinos de Ahorro para el desarrollo Econémico (BAADE)

' www.bcra.gob.ar “Sistemas Financiero y de Pagos - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y resiimenes - Textos ordenados de normativa
general” - Relacion para los activos inmovilizados y otros conceptos.
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adquiridos por suscripcion primaria y los conceptos incluidos que registren las entidades financieras en sus sucursales
en el exterior.

El limite para la posicion global neta negativa de moneda extranjera es el 15% de la RPC, pudiéndose ampliar en hasta
15 puntos porcentuales en la medida en que la entidad financiera registre conjuntamente: a) financiaciones en pesos a
mediano y largo plazo al sector privado no financiero que sean superiores a 4 afios, ponderando los vencimientos de
capital y sin considerar el “CER”; b) un incremento de la exigencia de capital minimo por riesgo de crédito equivalente
al importe correspondiente a la ampliacion del limite general de la posicién global neta negativa de moneda extranjera.

La posicion global neta positiva de moneda extranjera tiene como limite el 15% de la responsabilidad patrimonial
computable o los recursos propios liquidos, lo que sea menor. Los excesos estdn sujetos a un cargo equivalente a 1,5
veces la tasa de interés nominal anual vencida que surja de las licitaciones de las LEBAC en pesos, aplicado al importe
del exceso expresado en esa moneda. Los cargos no ingresados en tiempo y forma estdn sujetos a la tasa prevista para
los excesos, incrementada en un 50%.

Aplicacion de recursos en moneda extranjera'

La capacidad prestable proveniente de los depdsitos constituidos en moneda extranjera y los recursos en moneda
extranjera obtenidos de pasivos en la misma moneda, incluidas las imposiciones a plazo en délares estadounidenses
liquidables en pesos, debe aplicarse en la correspondiente moneda de captacién, entre otros, a los siguientes
destinos:

a) Prefinanciacién y financiacién de exportaciones que se efectiien directamente o a través de mandatarios,
consignatarios u otros intermediarios que actilen por cuenta y orden del propietario de la mercaderia, asi
como operaciones que tengan por destino financiar a prestadores de servicios a ser exportados directamente.

b) Financiaciones a exportadores que cuenten con un flujo de ingresos futuros en moneda extranjera y se
constate, en el aflo previo al otorgamiento de la financiacién, una facturaciéon en moneda extranjera por un
importe que guarde razonable relacidn con esa financiacion.

c) Financiaciones a productores, procesadores o acopiadores de bienes, siempre que cuenten con contratos
de venta en firme, con precio fijado o a fijar en moneda extranjera y se trate de mercaderfas fungibles con
cotizacion, en moneda extranjera, normal y habitual en los mercados locales o del exterior, o que su actividad
principal sea la produccién, procesamiento y/o acopio de mercaderias fungibles con cotizacion, en moneda
extranjera, normal y habitual en los mercados del exterior, y se constate, en el afio previo al otorgamiento de
la financiacién, una facturacion total de esas mercaderias por un importe que guarde razonable relacién con
esa actividad y con su financiacion.

d) Financiacién de proyectos de inversion, de capital de trabajo y/o adquisicion de toda clase de bienes que
incrementen o estén vinculados a la produccion de mercaderias para su exportacion.

e) Financiaciones a productores de bienes para ser exportados, ya sea en el mismo estado o como parte integrante
de otros bienes, por terceros adquirentes de ellos, siempre que cuenten con contratos de venta en firme y/o
avales o garantias totales en moneda extranjera de dichos terceros y/o contratos de venta en firme en moneda
y/o en bienes exportables.

f) Financiaciones a proveedores de bienes y/o servicios que formen parte del proceso productivo de mercaderias
fungibles con cotizacion, en moneda extranjera, normal y habitual en los mercados locales o del exterior, de
amplia difusion y facil acceso al conocimiento publico, siempre y cuando cuenten con contratos de venta en
firme de esos bienes y/o servicios en moneda extranjera y/o en dichas mercaderias.

g) Financiaciones a clientes de la cartera comercial y comercial asimilable a consumo, cuyo destino sea la
importacién de bienes de capital, que incrementen la produccién de mercaderias destinadas al mercado
interno.

h) Titulos de deuda o certificados de participacion de fideicomisos financieros en moneda extranjera cuyo activo
subyacente esté constituido por préstamos de las entidades financieras con los destinos citados anteriormente
o documentos comprados por el fiduciario denominados en moneda extranjera con el fin de financiar los
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mencionados destinos.

i)  Préstamos interfinancieros.

j)  Letrasy Notas del BCRA en délares.

k) Suscripcion primaria de instrumentos de deuda en moneda extranjera del Tesoro Nacional, por hasta el
importe equivalente a un tercio del total de las aplicaciones realizadas conforme a los destinos previstos.

Las entidades deben verificar que los clientes cuenten con capacidad de pago suficiente, en al menos dos escenarios de
hasta un afio y que contemplen variaciones significativas del tipo de cambio.

Los excedentes de capacidad prestable por encima de los destinos antedichos generan una exigencia adicional de
efectivo minimo en moneda extranjera, por lo que se deben mantener en doélares, en efectivo o depositados en el BCRA.

Valuacidén de instrumentos de deuda del sector ptiblico no financiero y de regulacién monetaria del
BCRA"

La valuacion contable de estos instrumentos, en el marco de las Normas Internacionales de Informacién Financiera, se
puede realizar siguiendo dos criterios: valor razonable de mercado y valor de costo mas rendimiento.

Enla categoria de valor razonable de mercado se incluyen los titulos publicos y los instrumentos de regulacién monetaria
que consten en los listados de volatilidades o de valores presentes publicados por el BCRA. Estos instrumentos,
que se registran a valor de cotizacién o a valor presente, seglin corresponda, estan destinados a la compraventa o
intermediacion y sirven como cobertura de liquidez de las entidades.

A la categoria de valor de costo mas rendimiento se imputan, principalmente, los instrumentos que no consten en
los citados listados, los Préstamos Garantizados y los préstamos al sector publico no financiero. Las operaciones se
registran a valor de incorporacion y se incrementan mensualmente en funcién de la tasa interna de rendimiento, dado
que el objetivo de la inversion es recibir los flujos de efectivo contractuales.

Las entidades financieras pueden reclasificar titulos piblicos comprendidos en el primer criterio al segmento de costo
mas rendimiento en la medida en que cuenten con un determinado nivel de activos liquidos en relacién con sus
depositos.

Distribucién de resultados!'

Las entidades financieras pueden distribuir resultados, siempre que no se verifiquen las siguientes situaciones:
i) se encuentren alcanzadas por las disposiciones de los articulos 34 “Regularizacién y saneamiento” y 35 bis
“Reestructuracion de la entidad en resguardo del crédito y los depésitos bancarios” de la Ley de Entidades Financieras
(LEF) (Ley 21.526), ii) registren asistencia financiera por iliquidez del BCRA, iii) presenten atrasos o incumplimientos
en el régimen informativo establecido por el BCRA, iv) registren deficiencias de integracién de capital minimo o
de efectivo minimo o v) registren sanciones de multa -superiores al 25 % de la tltima responsabilidad patrimonial
computable informada-, inhabilitacién, suspensién, prohibicién o revocacion impuestas en los ultimos 5 afios por el
BCRA, la Unidad de Informacién Financiera (UIF), la Comisién Nacional de Valores (CNV) y/o la Superintendencia
de Seguros de la Nacién (SSN) que se ponderen como significativas, excepto que se hubieran implementado medidas
correctivas a satisfaccion de la SEFyC, previa consulta, de corresponder, al organismo que haya impuesto la sanciéon
que sea objeto de ponderacion.

Las entidades no comprendidas en las situaciones anteriores pueden distribuir resultados hasta el importe positivo
que surja de deducir de la cuenta “Resultados no asignados’, las reservas legal y estatutarias y los siguientes conceptos:

1. saldos por activacién de diferencias por pagos en cumplimiento de medidas judiciales por los depdsitos
“pesificados’,

2. la diferencia neta positiva entre los valores contables y los de cotizaciéon de mercado, en el caso que la
entidad registre instrumentos de deuda publica incluidos en los listados de volatilidades y/o instrumentos de

* www.bcra.gob.ar “Sistemas Financiero y de Pagos - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y resimenes - Textos ordenados de normativa
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regulacién monetaria del BCRA no valuados a precios de mercado,

ajustes de valuacion de activos, notificados por la SEFyC,

franquicias individuales de valuacién de activos otorgadas por la SEFyC,

5. laactivacion de la diferencia entre el valor de considerar los depésitos judiciales en la moneda original de la
imposicion y el valor contable de esos depdsitos constituidos en moneda extranjera, que al 5.01.02 fueron
alcanzados por lo dispuesto en la Ley 25.561 y el Decreto 214/02,

6. lossaldosnetos en concepto de activacion de quebrantos derivados de la valuacién contable de los instrumentos
de deuda del sector publico no financiero y de regulaciéon monetaria del BCRA.

B w

Sin perjuicio de lo establecido precedentemente, no se admite la distribucion de resultados mientras:

= laintegracion de efectivo minimo en promedio -en pesos, en moneda extranjera o en titulos valores publicos-
sea menor a la exigencia correspondiente a la dltima posicién cerrada o a la proyectada, resultante de
considerar el efecto de la distribucién de resultados, y/o

= laentidad no haya dado cumplimiento a los mérgenes adicionales de capital que les sean de aplicacion.

Para el caso de entidades financieras que sean sucursales de entidades extranjeras, la SEFyC tendra en cuenta, ademds,
la situacion de liquidez y solvencia de sus casas matrices y de los mercados en los cuales operen.

Lineamientos para el gobierno societario'

Las entidades financieras deben tener efectivamente implementado un cédigo de gobierno societario que contemple
los lineamientos establecidos respecto a las responsabilidades del Directorio, la Alta Gerencia, las auditorias -interna
y externa- y los estandares aplicables en materia de independencia, comités, fijacién de objetivos estratégicos, valores
organizacionales y lineas de responsabilidades, como asi también los aspectos referidos al control interno, las politicas de
“incentivos econdémicos al personal’, de gestion de riesgos, de transparencia y de “conozca su estructura organizacional”.
Los lineamientos y recomendaciones se deben evaluar en relacién con el perfil de riesgo, la importancia y la complejidad
de cada institucion, contemplando en su caso las disposiciones legales vigentes y la naturaleza especifica de cada entidad
financiera.

El c6digo de gobierno societario se refiere a la manera en que el Directorio y la Alta Gerencia dirigen las actividades y
negocios de las entidades financieras, lo cual influye, entre otros aspectos, en la forma de fijar los objetivos societarios,
de realizar las operaciones diarias, de definir los riesgos, de asumir sus responsabilidades frente a los accionistas y de
tener en cuenta los intereses de otros terceros relevantes, con el fin de proteger los intereses de los depositantes y de
asegurar que las actividades de la entidad estén a la altura de la seguridad y solvencia que de ella se espera, cumpliendo
con las leyes y normas vigentes.

En ese sentido, se considera una sana practica que la mayoria de los miembros del Directorio que integra el Comité de
auditoria revista la condicién de independiente y que al menos uno de esos integrantes posea amplia experiencia en
temas contables y/o financieros.

Las disposiciones en materia de politicas de “incentivos econémicos” al personal tienden a alinear estas practicas con la
creacion de valor a largo plazo, evitando la excesiva toma de riesgo por parte de las entidades financieras. El Directorio
es responsable de aprobar, vigilar y revisar el disefio y el funcionamiento del sistema de “incentivos econdémicos” de
todo el personal, conforme las disposiciones legales vigentes. También se considera como una buena practica que el
calendario de pagos de los incentivos sea sensible al horizonte temporal de los riesgos. Todo incentivo econdémico
que exceda lo previsto en las disposiciones legales y/o convencionales y/o contractuales que rijan los vinculos entre
las entidades financieras y su personal debe ajustarse a ciertas pautas (una proporcion sustancial debe ser variable en
funcién del desempeno y del riesgo, y a pagar en forma diferida). La proporcién a diferir debe aumentar en forma
significativa con el nivel de responsabilidad y jerarquia del beneficiario.

En caso de extincién del vinculo laboral, las entidades deben abonar tnicamente las indemnizaciones legales
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previstas por el ordenamiento juridico. De decidir abonar importes superiores, éstos no podran ser comprometidos
anticipadamente y deben estar alineados con la generacién de valor a largo plazo y la asuncién prudente de los riesgos
y, ademas, estar relacionados con el desempeiio logrado a través del tiempo.

Por otra parte, con el propédsito de que la entidad sea dirigida con transparencia, se recomienda una apropiada
divulgacion de la informacién hacia el publico, incluso a través de sitios publicos (tales como internet). El objetivo
de la politica de transparencia en el gobierno societario es proveer la informacién necesaria para que los terceros
interesados evalten la efectividad de la gestion del Directorio y de la Alta Gerencia. Se entiende que la publicidad de
los aspectos del gobierno societario puede ayudar a los participantes del mercado y a otras partes interesadas en el
monitoreo de la fortaleza y solvencia de las entidades financieras. Con relacion a la politica de “conozca su estructura
organizacional’, se establece que el Directorio y la Alta Gerencia deben entender la estructura operativa de la entidad
y asegurar que se apliquen politicas y procedimientos para -entre otros aspectos- evitar la realizacion de actividades a
través de estructuras societarias o de jurisdicciones que obstaculicen la transparencia.

Por altimo, se establece que las entidades deben contar con estrategias, politicas, practicas y procedimientos de gestion
de riesgos conforme a las normas sobre “Lineamientos para la gestion de riesgos en las entidades financieras”.

Lineamientos para la gestion de riesgos'®

Las entidades financieras deben contar con un proceso integral para la gestién de riesgos que sea proporcional a su
dimensién e importancia econdmica como asi también a la naturaleza y complejidad de sus operaciones, teniendo en
cuenta los lineamientos establecidos por el BCRA.

El proceso de la gestion debe ser adecuado, suficientemente comprobado, debidamente documentado y revisado
periédicamente en funcién de los cambios que se produzcan en el perfil de riesgo de la entidad y en el mercado. Las
entidades deben contar con un proceso interno, integrado y global para evaluar la suficiencia de su capital econdémico
en funcién de su perfil de riesgo (“Internal Capital Adequacy Assessment Process” - “ICAAP”) y con una estrategia
para mantener sus niveles de capital a lo largo del tiempo. Se entiende por capital econémico aquel que se requiere
para cubrir, no sélo las pérdidas inesperadas originadas por las exposiciones a los riesgos crediticio, operacional y
de mercado, sino también las que provienen de otros riesgos a los que puede estar expuesta la entidad. En el marco
de la revision del cumplimiento de las normas del BCRA, la SEFyC examinard el proceso interno de evaluacion de la
suficiencia del capital econémico. Si tras completar dicho examen, la SEFyC entiende que los resultados del ICAAP
no son satisfactorios o advierte que no se cumplen las condiciones y requisitos establecidos por las normas, podra
considerar a una amplia gama de posibles acciones, tales como exigir niveles de capital superiores al minimo.

Los lineamientos contemplan los aspectos relacionados con la gestion del riesgo de crédito (y los aspectos particulares
referidos a los riesgos de crédito de contraparte, riesgos residuales y riesgo pais), de liquidez, de mercado, de tasa de
interés, operacional, de titulizacion, de concentracidn, reputacional y estratégico.

El Directorio es responsable de que la entidad cuente con un marco adecuado para la gestion de los riesgos y de
garantizar que la Alta Gerencia implemente adecuadamente dicho marco y la estrategia para la gestién de los riesgos
significativos.

Las entidades financieras deben dar a conocer al piblico de manera regular la informacién que permita a los
participantes del mercado evaluar la solidez del marco de gestion, incluida la informacién cualitativa que posibilite a
los participantes del mercado conocer la manera en que gestionan los distintos riesgos.

Ademis, se destaca la importancia de las pruebas de estrés, que complementan el alcance de las demas herramientas
de gestion y tienen como finalidad brindar una evaluacién prospectiva del riesgo, a la vez que permiten superar las
limitaciones de los modelos y datos histdricos, mejoran la comunicacion externa e interna, favorecen los procedimientos
de planeamiento del capital y la liquidez y la fijacion de niveles de tolerancia al riesgo y facilitan el desarrollo de planes
de contingencia y mitigacion de los riesgos en un rango de posibles situaciones de estrés. Se deben aplicar con un
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criterio de proporcionalidad, teniendo en cuenta la dimensién de las entidades, la naturaleza y complejidad de sus
operaciones, su exposicion al riesgo e importancia sistémica.

Cajas de Crédito Cooperativas'’

La Ley 26.173 modifico la LEF para impulsar el desarrollo de las Cajas de Crédito Cooperativas (CCC). En septiembre
de 2007 el BCRA reglamento las disposiciones de la ley en funcién de las caracteristicas de estas entidades, orientadas
fundamentalmente a la poblacién poco bancarizada y con bajo acceso al crédito institucional.

Habilitacién y exigencia de capitales minimos

Las cajas de crédito deben constituirse como cooperativas y deben obtener la autorizacién del BCRA para funcionar.
Pueden operar con hasta cinco sucursales dentro de su zona de actuacién, incluidas las oficinas de atencién transitoria.
Los asociados deben realizar su actividad econémica o estar radicados dentro de la zona en la que se autorice a operar
a la entidad. Para considerar la viabilidad del proyecto, la exigencia de capital inicial se ubica entre $1 y $6 millones,
seguin sea la zona de actuacidn. Si la caja de crédito cooperativa solicita la instalacion de todas sus casas en localidades,
municipios o comunas en donde s6lo se encuentren habilitadas hasta dos casas operativas de entidades financieras, es
de aplicacion la exigencia de capital correspondiente a la categoria inmediata inferior.

La exigencia de capital que las CCC deben tener integrada al altimo dia de cada mes serd equivalente al mayor valor
que resulte de la comparacion entre la exigencia basica (entre $ 500 mil y $ 5 millones dependiendo de su categoria) y
la suma de las exigencias determinadas por riesgos de crédito, tasa de interés y operacional.

Las CCC deben observar una exigencia por riesgo de crédito equivalente a la que se establece con caracter general para
las entidades financieras. Por tasa de interés, se observaran las disposiciones que oportunamente establezca el BCRA
especificamente para esta clase de entidades, mientras que para riesgo operacional la exigencia es el equivalente al 10%
de la sumatoria de las exigencias por riesgo de crédito y de tasa de interés.

Operaciones activas

Atendiendo a las caracteristicas de los sectores econémicos a ser asistidos por estas entidades financieras, se fijaron
requisitos significativamente menores para el otorgamiento de las financiaciones. Al cierre de cada mes calendario,
el importe total de las financiaciones a asociados debe alcanzar, como minimo, al 75% del total en tanto que las
facilidades acordadas a los clientes radicados o que realicen su actividad econémica fuera de la zona de actuacion de la
CCC no deben superar el 15% de las financiaciones. El plazo méximo para los préstamos con amortizacion integra al
vencimiento es de 1 afio y para los préstamos transitorios asignados a cuentas a la vista para la cancelacion de letras de
cambio, de 30 dias. La vida promedio de los siguientes préstamos se fija en: i) hipotecarios: 96 meses; ii) comerciales:
60 meses y iii) otros: 36 meses.

El limite para el otorgamiento de financiaciones para acreditar en cuentas a la vista es, en el primer ejercicio, del 200%
de la RPC de la CCC y, a partir del segundo ejercicio, del 300%. También se admite que se originen financiaciones
utilizando métodos de evaluacion por sistemas de “screening” y de modelos de “credit scoring”

Clasificacién de prestatarios

Los deudores con financiaciones totalmente cubiertas con garantias preferidas “A” no son objeto de clasificacion. Los
restantes prestatarios se deben clasificar desde el punto de vista de su calidad crediticia y del cumplimiento de sus
compromisos en los siguientes niveles:

=  Normal: atienden puntualmente el pago de sus obligaciones o con atrasos no superiores a los 31 dias.
= Riesgo bajo: incumplimientos ocasionales, con atrasos de 31 a 90 dias.
=  Riesgo medio: los prestatarios muestran alguna incapacidad para cancelar sus obligaciones, con atrasos de 90

17 www.bcra.gob.ar “Sistemas Financiero y de Pagos - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y resiimenes - Textos ordenados de normativa

general” - Cajas de Crédito Cooperativas.

44 | SEFyC/BCRA | Informacion de Entidades Financieras | Febrero 2017



hasta 180 dias.

=  Riesgo alto: incluye a los prestatarios con atrasos de mas de 180 dias hasta un afio, o en gestion judicial de
cobro.

= Irrecuperable: prestatarios insolventes, en gestion judicial o en quiebra, con nula o escasa posibilidad de
recuperacion, o con atrasos superiores a un afio.

= Irrecuperable por disposicion técnica.

Las pautas minimas de previsionamiento por riesgo de incobrabilidad son similares a las aplicables al resto de las
entidades financieras.

Fraccionamiento del crédito

El total de operaciones comprendidas de una persona humana o juridica no puede superar los porcentajes que se
indican a continuacién, medidos sobre la RPC de la CCC.

Cobertura Clientes no vinculados Clientes vinculados
Con garantias preferidas 25% 10%
Sin garantias preferidas 15% 5%

Fondeo

El fondeo de las CCC estd basado en una estructura atomizada de depositos. Pueden captar recursos exclusivamente en
pesos, de personas humanas y juridicas, asociadas o no a la entidad. El conjunto de operaciones con asociados no puede
ser inferior al 51% de depdsitos y otras obligaciones por intermediacién financiera. Los depésitos de las CCC estaran
cubiertos por la garantia de los depositos, con las limitaciones y los alcances establecidos con caracter general para las
restantes entidades financieras. Pueden ofrecer el servicio de letras de cambio, pagaderas a un dia fijo (sin exceder 360
dias) y/o a la vista, para realizar extracciones de fondos o pagos a favor de terceros, a los asociados que demuestren su
radicacion en la zona o que desarrollen alguna actividad econémica en ella.

Efectivo minimo

Se aplican las disposiciones establecidas con cardcter general. La integracién de la exigencia se puede hacer en cuenta
corriente en pesos en el BCRA o en bancos comerciales, o en cuentas especiales de garantias a favor de las camaras
electronicas de compensacion.

Otras disposiciones

No se admiten 1) las operaciones con moneda extranjera, 2) las operaciones de pase y a término, salvo
las operaciones de pase con el BCRA o de pase pasivo con otras entidades financieras sin aforo, 3) las
participaciones en otras sociedades, 4) las garantias por intermediacién en operaciones entre terceros.

Seguro de garantia de los depositos'®

La Ley 24.485 cre¢ el Sistema de Seguro de Garantia de los Depdsitos, limitado, obligatorio y oneroso, con el objeto de
dar cobertura en forma subsidiaria y complementaria al sistema de privilegios y proteccién de los depdsitos establecidos
por la LEF y sin comprometer los recursos del BCRA ni del Tesoro. Una firma privada, SEDESA, administra el Fondo
de Garantia de los Depdsitos (FGD) al que deben contribuir todas las entidades financieras. El FGD se constituye con
aportes mensuales, calculados en base a un porcentaje fijo -0,015%- de los depdsitos y otro variable en funcién del
riesgo de cada entidad.

El sistema contempla mecanismos para mitigar el riesgo moral, tanto del depositante (la cobertura es limitada) y de
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las entidades (prima en base al riesgo). En efecto, la garantia cubre la devolucion del capital depositado y los intereses
devengados, sin exceder de $450.000 por persona. En las cuentas e imposiciones constituidas a nombre de dos o mas
personas, el limite se mantiene, por lo que dicha suma se debe distribuir proporcionalmente entre todos los titulares.
No estan cubiertos, entre otros, los dep6sitos en los que la titularidad se adquiere por endoso, los que ofrecen incentivos
diferentes a la tasa de interés y los depositos efectuados por personas vinculadas a las entidades financieras. Para
determinar el aporte variable, el riesgo de las entidades se mide en funcién de la calidad de su cartera, el tipo de activos,
la relacién entre el exceso de integracion de la responsabilidad patrimonial computable respecto de la exigencia de
capitales minimos y la calificacion CAMELS.

Proteccidn de los usuarios de servicios financieros'’

Se consideran usuarios de servicios financieros a las personas humanas y juridicas que, en beneficio propio o de su
grupo familiar o social, hacen uso de los servicios ofrecidos por los sujetos obligados (las entidades financieras, casas,
agencias y oficinas de cambio, las emisoras de tarjetas de crédito y compra y los fiduciarios de fideicomisos acreedores
de créditos cedidos por entidades financieras), en caracter de destinatarios finales. Los usuarios tienen derecho a:

= la proteccién de su seguridad e intereses econémicos;

= recibir informacién adecuada y veraz acerca de los términos y costos de los servicios que contraten, asi como
copia de los instrumentos que suscriban;

= lalibertad de eleccién; y

=  condiciones de trato equitativo y digno.

Los sujetos obligados deben adoptar las acciones necesarias para garantizar estos derechos y deben resolver
fundadamente los reclamos que formulen los usuarios. El BCRA supervisa la actuacion de los sujetos obligados y
puede aplicar sanciones por los incumplimientos que constate respecto de las normas de proteccion de los usuarios.

Las normas de protecciéon de los usuarios disponen especialmente que las personas con movilidad reducida deben
recibir atencion prioritaria, que se debe dar a los usuarios con dificultades visuales la opcién de obtener documentacion
en sistema Braille y asi como diversas medidas que las entidades deben ejecutar para incrementar la proteccién de los
usuarios con capacidades diferentes.

Los contratos financieros deben ser de redaccion clara y estar impresos con un tamafio minimo de letra, de modo de
facilitar la lectura. Asimismo, deben contener una “cldusula de revocacién” que otorgue al usuario la facultad de revocar
la aceptacion del producto o servicio dentro de los diez dias habiles de recibido el contrato o de la puesta a disposicion
del producto o servicio, lo que suceda en ultimo término.

Todas las comisiones y cargos —con exclusion de la tasa de interés— deben tener origen en un costo real, directo y
demostrable, y su aplicacion debe estar circunscripta a la efectiva prestacion de un servicio solicitado o autorizado por
el usuario. Los cargos obedecen a servicios que prestan terceros (servicios postales, seguros, escribania y registros de
propiedad) sélo pueden transferirse al usuario al costo y sin superar el importe que el tercero perciba de sus propios
clientes. Las comisiones obedecen a servicios que prestan los sujetos obligados y pueden incluir retribuciones que
excedan el costo de la prestacién. En las operaciones de crédito, se pueden aplicar comisiones sobre los importes no
utilizados de los acuerdos de asignacién de fondos y por la precancelacion de financiaciones salvo que esta fuera total
y hubiera transcurrido al menos la cuarta parte del plazo original o 180 dias, de ambos el mayor. No se pueden cobrar
cargos o comisiones por operaciones efectuadas por usuarios que sean personas humanas por ventanilla -atn en casas
operativas distintas a aquella en la cual esté abierta la cuenta-, por la contratacién y/o administraciéon de seguros,
la generacion de resimenes de cuenta, el envio del resumen de cuenta virtual, y por la evaluacion, otorgamiento,
administracién de financiaciones y por gastos de tasacién, notariales o de escribania que se originen en ocasién del
otorgamiento o cancelaciéon de financiaciones -tales como de constitucion de prenda o hipoteca-. Tampoco pueden
percibir cargos en concepto de seguros de vida sobre saldo deudor cuando son contratados accesoriamente a productos
financieros, tales como tarjeta de crédito y préstamos.
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Los sujetos obligados (sdlo las entidades financieras y las emisoras de tarjetas de crédito) deben publicar en la pagina
de inicio de su sitio de Internet institucional todas las comisiones y cargos, tasas de interés y costo financiero total de
todos los productos y servicios ofrecidos a los usuarios y las tasas de interés méximas aplicables segiin regulacion del
BCRA. En caso de productos y servicios cuyas condiciones varien en virtud de determinados pardmetros (edad, plazo,
monto, condicién de empleado o jubilado, con o sin pago de haberes a través del sujeto obligado, etc.), se debe publicar
la informacién en forma discriminada para cada una de las variantes del producto o servicio en cuestion.

Los sujetos obligados deben establecer un servicio de atencién al usuario para dar tratamiento y resolver consultas y
reclamos, observando las normas legales, reglamentarias y disposiciones vigentes en materia de proteccion al usuario
de servicios financieros. Ademads, deben designar un funcionario responsable del funcionamiento integro del servicio
de atencién mencionado. En la sede en la cual desempeiie sus funciones dicho responsable, deben encontrarse a
disposicion del BCRA el registro centralizado de consultas y reclamos y la documentacion respaldatoria de los tramites,
el manual de procedimiento, los reportes integrales anuales de la auditoria interna y los reportes elaborados -como
minimo trimestralmente- por el responsable de atencién al usuario, con la respectiva evaluacién del Directorio o
autoridad equivalente.

Certificados de deposito para inversion (CEDIN)?

De acuerdo con la Ley 26.860 “Exteriorizacion voluntaria de la tenencia de moneda extranjera en el pais y en el
exterior’, se autoriza al BCRA a emitir el “Certificado de Dep6sito para la Inversion (CEDIN)”, en ddlares, nominativo
y endosable, reglamentando los aspectos relacionados con su disefio y medidas de seguridad y los procedimientos de
suscripcion, registracion, endoso y aplicacién en los destinos admitidos.

Se establecen, entre otras, las siguientes caracteristicas para el funcionamiento del CEDIN:

o Los sujetos interesados en suscribir un CEDIN podran hacerlo en cualquier entidad financiera, atin cuando no
tengan abierta una cuenta, mediante la entrega de d6lares estadounidenses billete o a través de transferencias del
exterior. Aquellos sujetos que lo suscriban con motivo de exteriorizar fondos deberdn presentar una declaracion
jurada indicando que se ajustan a los términos de la Ley 26.860.

e Las entidades financieras deberan asegurar la disponibilidad de certificados en todas sus casas operativas.

o El CEDIN podrd presentarse ante cualquier entidad financiera para su endoso, para verificar su aplicacién y/o
para su cobro.

¢ No devengaran interés alguno ni tendran fecha de vencimiento, sin perjuicio de lo que corresponda en materia
de prescripcién.

o Los destinos admitidos son: compra de terrenos, lotes o parcelas -urbanas o rurales-, galpones, locales, oficinas,
cocheras y viviendas ya construidas y/o la construccién de nuevas viviendas (incluidas operaciones canalizadas
a través de fideicomisos inmobiliarios o sociedades constructoras) y/o la refaccion, ampliaciéon y mejora de
inmuebles y/o adquisicién de materiales para la construccién cuando se trate de una refaccion, ampliacién o
mejora.

o Eltenedor del CEDIN podra solicitar su cambio por otros CEDIN que, en conjunto, tengan un valor equivalente
al canjeado. El cambio podrad realizarse en cualquier entidad financiera.

e Las entidades financieras no percibiran cargos, comisiones, ni forma alguna de remuneracién o recupero de
gastos por el desemperio de tareas vinculadas a los CEDIN.

e Las entidades financieras intervinientes en la operatoria deberan observar las disposiciones sobre “Prevencion
del lavado de activos, del financiamiento del terrorismo y otras actividades ilicitas”
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III. CREACION Y EXPANSION DE ENTIDADES FINANCIERAS Y CAMBIARIAS

A. Entidades Financieras

Existe total libertad para la entrada o salida de las entidades financieras del mercado, asi como para su fusién o
absorcion. La legislacion argentina no establece restricciones en relacién con la nacionalidad de los inversores que
deseen participar en el sistema financiero local ni en cuanto a las operaciones que pueden realizar las entidades en
que éstos participen, rigiendo el principio de igualdad de tratamiento para el capital nacional y el extranjero.
Instalacion de nuevas entidades financieras

La instalacion de nuevas entidades financieras requiere la previa autorizaciéon del BCRA, conforme a lo previsto en
el articulo 7° de la LEE.

Las entidades pueden ser constituidas como bancos comerciales, bancos de inversion, bancos hipotecarios,
compaiiias financieras, sociedades de ahorro y préstamo para la vivienda u otros inmuebles, o cajas de crédito. A su
vez, los bancos comerciales se distinguen, segin las operaciones que se les autoriza a realizar, en: de primer grado
y de segundo grado.

El capital minimo requerido se determina en funcién de la jurisdiccién donde se encuentre radicada la actividad
principal de la entidad, con niveles decrecientes de exigencia basica para las zonas con menos oferta relativa de
servicios financieros y del tipo de entidad de que se trate. Asi, el capital minimo exigido para los bancos se fija entre
$ 26.000.000 y $ 15.000.000; para las cajas de crédito entre $ 6.000.000 y $ 1.000.000 y para las restantes entidades
entre $ 12.000.000 y $ 8.000.000.

Para la instalacion de sucursales de entidades financieras extranjeras rigen los requisitos y condiciones previstos
para el establecimiento de nuevas entidades y, ademas, que el pais de origen cuente con un régimen de supervision
sobre base consolidada. No se da curso a las solicitudes de los denominados “bancos pantalla”

Fusidn, absorcién y transferencia de fondos de comercio

La fusidn, absorcion o transferencia de fondos de comercio, que pueden ser convenidas entre entidades de igual o
distinta clase, también estan sujetas a la previa autorizacion del BCRA.

La entidad resultante de la fusién, o la que absorba a otra o incorpore su fondo de comercio, debe presentar una
estructura econémico-financiera que a juicio del BCRA justifique autorizar la concrecién del proyecto.

Transformacion de entidades financieras

Sujeto a la previa aprobacion del BCRA, las entidades financieras pueden transformarse en otras de distinta clase.
Son requisitos esenciales para obtener tal autorizaciéon cumplir con las exigencias de capital minimo, asi como con
otras regulaciones prudenciales y no presentar problemas de liquidez, solvencia, riesgo o rentabilidad.

Las cajas de crédito no pueden transferir sus fondos de comercio a entidades de otra naturaleza juridica ni
transformarse en entidades comerciales.

Modificacién en la composicién accionaria

Conforme a las disposiciones del articulo 15 de la LEF, las entidades se encuentran obligadas a informar sin demora
sobre toda negociacion de acciones capaz de alterar la estructura de los respectivos grupos de accionistas. Asimismo,
el BCRA debe considerar la oportunidad y conveniencia de esas modificaciones, encontrandose facultado para
denegar su aprobacidn, asi como para revocar las autorizaciones concedidas cuando se hubieran producido cambios
fundamentales en las condiciones bésicas oportunamente tenidas en cuenta para acordarlas.

Estén alcanzados por esta disposicion, tanto la capitalizacién de aportes irrevocables que no respondan en forma
proporcional a las tenencias de capital de cada accionista, como cualquier otro acto por el que se produzcan cambios
en la calificacién de las entidades y/o se altere la estructura de los grupos de accionistas, tales como el ejercicio de
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una opcion de compra, la suscripcion de nuevas emisiones de acciones, su transmision hereditaria o por donacién
y la sindicacion de acciones, entre otros.

No se permite el ingreso de una entidad del exterior como accionista cuando se trate de uno de los denominados
“bancos pantalla”

También deben ser notificadas a la SEFyC las modificaciones significativas que se produzcan en la composicién
accionaria de las personas juridicas con domicilio en el extranjero que, directa o indirectamente, controlen a las
entidades financieras constituidas en el pais.

Directivos y Gerentes

Las entidades financieras deben someter a la consideracién del BCRA los antecedentes de las personas que ocupardn
cargos en el Directorio o Consejo de Administracion, Sindicatura o Consejo de Vigilancia excepto que se trate
de designaciones por renovacién de mandatos, y de quienes sean designados como nuevos gerentes generales o
subgerentes generales con delegacion para actuar en su reemplazo y como maxima autoridad de sucursal de entidad
financiera del exterior.

La valoracién de antecedentes rige para:

* Promotores y fundadores: junto con la solicitud de autorizacién para funcionar, y en una proporcién no
inferior al 25% del capital y votos de la entidad, deben acreditar idoneidad y experiencia en materia financiera
conforme a lo establecido para directores o consejeros.

=  Directores o consejeros: deben ser personas con idoneidad para el ejercicio de la funcién, la que sera evaluada
sobre la base de i) sus antecedentes de desempefio en la actividad financiera y/o ii) sus cualidades profesionales
y trayectoria en la funcién publica o privada en materias o dreas afines que resulten relevantes para el perfil
comercial de la entidad. Al menos dos tercios de la totalidad de los directores deben acreditar experiencia en
puestos directivos, gerenciales o en otras posiciones destacadas en materia financiera en la funcién publica o
privada, en el pais o en el exterior. En el caso de las cajas de crédito, sus consejeros deben poseer idoneidad
para la funcién, en tanto que los miembros del Comité de Direccién Ejecutivo deben, ademas, acreditar
experiencia en materia financiera.

Cuando las entidades no cuenten con calificacién 1, 2 o 3 asignada por la SEFyC, al menos el 25% de los
directores o de los miembros del Consejo de Administracién deberdn acreditar experiencia desarrollada en
cargos directivos, gerenciales o en otros puestos de relevancia en entidades financieras.

=  Gerente general o, en su defecto, subgerente general que posea facultades resolutivas respecto de decisiones
directamente vinculadas con la actividad financiera: deberdn acreditar idoneidad y, preferentemente,
experiencia previa en esas actividades.

Los directores de bancos publicos, cuya designacion depende de un acto del Poder Ejecutivo y los gerentes generales
-0 quienes ejerzan esas funciones- de estas entidades, pueden asumir los cargos mientras se tramite su autorizacion
en el BCRA, considerando su designacion en comision, “ad referéndum” de la resolucién de autorizacién y sin
perjuicio de la validez de los actos en que participen durante ese periodo.

Instalacién de Unidades de Servicios

A partir de junio del presente afio, se realizaron ajustes a la normativa vigente, en materia de expansion de entidades
financieras, con el objetivo de promover la ampliacion de la cobertura geografica del sistema y el acceso universal
de los usuarios a los servicios financieros, conforme a las disposiciones de los articulos 16 de la LEF y 14 inc g)
de la Carta Organica del Banco Central de la Reptiblica Argentina. A tal fin se flexibilizaron los requisitos en las
tramitaciones de instalacion de sucursales y otras dependencias, como asi también se implementaron procedimientos
mds automatizados, acotando de ese modo los plazos administrativos de dichos tramites.

Dentro de ese contexto legal, las disposiciones reglamentarias establecen que para poder instalar nuevas sucursales,

las entidades financieras deberdn reunir determinados requisitos, referidos basicamente al cumplimiento de las
regulaciones prudenciales sobre capitales minimos, liquidez, solvencia y rentabilidad, como asi también contar
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con niveles de calificacién -tanto de la entidad como respecto de la labor de sus auditores internos, externos y
su desempefio en materia de sistemas y tecnologia informatica- que reflejen una adecuada administracion de los
riesgos inherentes de la actividad. Asi también, considerando las sanas practicas en materia de gobierno corporativo,
las expansiones deben ser consistentes con lo plasmado por cada intermediario financiero en su Plan de Negocios,
Proyecciones y Autoevaluacién del Capital.

Las solicitudes para la instalacién de sucursales de entidades financieras en el exterior; ademas de los requisitos
mencionados en el parrafo precedente, deben contar con el consentimiento del pais extranjero. Asimismo, requieren
la autorizacion del Directorio del BCRA, instancia que tendrd en cuenta las caracteristicas de cada proyecto y
ponderard la oportunidad y conveniencia de acceder a los pedidos de autorizacion.

Al momento de concretarse la habilitacion en el pais de las sucursales y de las restantes casas operativas, deben
observarse lo dispuesto en las normas sobre "Medidas minimas de seguridad en entidades financieras" y en las
demas disposiciones legales vigentes.

Tanto las presentaciones como las notificaciones de aceptacion/validacién de cumplimiento de los tramites
se cursaran por medios electrdnicos, tendiendo a su maxima automatizacion, utilizando a tal fin los recursos
tecnoldgicos disponibles en la actualidad. Asimismo, y a efectos de dotar de mayor transparencia a la operatoria,
en todo momento las entidades financieras cuentan con informacién on-line sobre el stock de unidades de servicio
declaradas y de sus tramites en proceso.

Las entidades financieras también pueden brindar atencién al puiblico a través de las siguientes instalaciones:

- Oficinas de atencidn transitoria (con dias de atencién y horarios reducidos o en periodos de temporada turistica),
las que pueden realizar todas las operaciones admitidas para las sucursales, excepto el servicio de cuenta corriente
bancaria.

- Dependencias especiales de atencidn, en las localidades pertenecientes a las zonas menos bancarizadas (II a VI),
definidas de acuerdo con las categorias establecidas para la fijacion del capital minimo bésico:

Agencias, para realizar, entre otras actividades, tramitaciones relacionadas con solicitudes de préstamos y otras
financiaciones, de tarjetas de crédito y/o débito y apertura de cuentas de depésitos, asi como desembolso de
financiaciones a personas humanas, a micro emprendedores y a instituciones de micro créditos; recepcion y
cancelacion de depositos (hasta un cierto limite cuando se realicen en efectivo), pago de prestaciones y beneficios
de la seguridad social, cobranzas de servicios, impuestos y otros conceptos, transferencias entre cuentas a la
vista, etc.

Oficinas, para atender la recepcion y tramitacién de solicitudes de préstamos, de tarjetas de crédito y/o débito y
de apertura y cierre de cuentas de cajas de ahorros, de cuentas de pago de remuneraciones y de cuentas basicas,
y otras que no impliquen movimiento de efectivo.

- Agencias moviles, para la atencién en una localidad sin superar diez dias en el mes o, de instalarse por temporada
turistica, los 120 dias corridos.

- Dependencias destinadas a determinadas actividades (pago de prestaciones previsionales de la seguridad social
y de planes y programas de ayuda social; recaudacion de servicios publicos, impuestos y derechos de aduana y de
recursos de la seguridad social a grandes contribuyentes dentro de instalaciones de la AFIP; cuotas de préstamos,
tarjetas de crédito y servicios privados, tramitacion de solicitudes de crédito y de tarjetas de crédito y/o débito,
compra-venta de moneda extranjera). Solo podran recibir depdsitos en cuentas a la vista y a plazo de beneficiarios
de las prestaciones de la seguridad social y de planes o programas de ayuda social que perciban sus haberes o
beneficios en la dependencia.

- Dependencias en empresas o grupos de empresas que compartan un espacio fisico comun y en sedes de cooperativas

y/o de federaciones que las nuclean, que cuenten con no menos de 100 empleados en relaciéon de dependencia, para
uso exclusivo de las mismas y de su personal, y para realizar sélo operaciones en cuentas de depésitos, recaudacion
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de servicios, cobranzas de cuotas de préstamos y de tarjetas de crédito, pago de cheques emitidos por la empresa, a
sus proveedores y compra y venta de moneda extranjera.

- Dependencias automatizadas, para efectuar todas aquellas operaciones que puedan ser cursadas por intermedio
de cajeros automdticos (ATMs) -excepto los de carga frontal-, terminales de autoservicio o de autoconsulta, de
ser necesario con la asistencia de personal de la entidad (extraccién y depdsito de efectivo, depésito de cheques,
transferencias, consultas de saldos y movimientos, pago de servicios -ya sea en efectivo o con débito en cuenta-, y
acreditacion en cuenta de préstamos precalificados). Ademas, podran brindar asesoramiento, entrega y recepcion
de solicitudes de los distintos servicios y operaciones que ofrecen (préstamos, cuentas corrientes, cajas de ahorro,
tarjetas de débito y/o crédito, medios de autoservicio, banca telefénica, etc.).

- Puestos permanentes de promocion, para brindar asesoramiento y entregar y recibir solicitudes de los distintos
servicios que ofrecen (préstamos, cuentas corrientes, cajas de ahorro, tarjetas de débito y/o crédito, medios de
autoservicio, banca telefonica, etc.).

- Cajeros automdticos y terminales de autoservicio: Podran instalarse dentro o fuera de sus casas operativas, y
efectuarse por intermedio de estas unidades toda transaccién u operacidén financiera que sea posible, de acuerdo
con las caracteristicas de la unidad respectiva, sin intervencién de personas humanas para su atencién. Asimismo,
se ha dispuesto que las entidades financieras deberan contar con una proporcién de cajeros automaticos destinados
a los usuarios de servicios financieros con dificultades visuales.

Las entidades financieras de provincias, municipalidades y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires podran habilitar
sucursales en sus respectivas jurisdicciones, previa comunicacion, cursada mediante el aplicativo respectivo,
mientras que, para la apertura en otras jurisdicciones, se regiran por las normas generales.

Las cajas de crédito cooperativas pueden instalar, exclusivamente en la zona de actuacion en la que se desarrolle su
actividad, ademas de su casa matriz, hasta cinco casas adicionales, las que pueden revestir el caracter de oficinas de
atencion transitoria, dependencias especiales de atencion - agencias, o sucursales.

Instalacion de oficinas de representacion en el exterior

De acuerdo con lo establecido en el articulo 17 de la LEF se requiere la autorizacién del BCRA para instalar oficinas
de representacion en el exterior.

Las normas reglamentarias dictadas al efecto determinan requisitos similares a los establecidos para la apertura de
sucursales en el pais y, adicionalmente, se debe contar con el consentimiento del pais extranjero. Las oficinas de
representacion s6lo pueden desarrollar actividades no operativas.

Participacién en entidades financieras en el exterior

Toda participacion de las entidades financieras locales en otras del exterior, en porcentajes superiores al 5% del
capital o de los votos de estas ultimas, debe contar con la previa autorizacién de la SEFyC.

Para acceder a tal autorizacion, las entidades deben cumplir con las exigencias de capital minimo y estar encuadradas
en otras regulaciones prudenciales referidas a liquidez, solvencia, riesgo y rentabilidad.

La responsabilidad de la entidad local esta limitada al aporte de capital previsto en la resolucién autorizante, no
pudiendo asumir obligaciones solidarias ni compromisos adicionales respecto de las operaciones o actividades que
realice la entidad extranjera.

No estd permitido mantener participaciones en entidades financieras del exterior cuyos balances deban consolidarse

con los de la entidad local, de acuerdo con las normas pertinentes, si la SEFyC no puede disponer de la informacién
que considere necesaria para evaluar la situacion consolidada.
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Representantes de entidades financieras del exterior no autorizadas para operar en el pais

De acuerdo con las disposiciones del articulo 13 de la LEF, para que los representantes de las entidades financieras
del exterior puedan desempenarse en el pais, deben contar con la previa autorizacion del BCRA.

La autorizacién quedara condicionada al andlisis y ponderacion que la SEFyC realice del respectivo proyecto. En tal
sentido, se dard curso a las solicitudes presentadas por las entidades constituidas en el extranjero que se encuentren
autorizadas por autoridad competente del pais de origen para captar depdsitos del publico en las plazas del exterior
en que operen y que no estén constituidas en paises calificados como de baja o nula tributacién.

Asimismo, se exige — entre otros aspectos — que la entidad solicitante cumpla con principios, estaindares o normas
sobre Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo internacionalmente aceptados, que esté
sujeta a un sistema de supervision consolidada y que la autoridad de supervision del pais de origen adhiera a los
“Principios basicos para una supervisién bancaria eficaz’, divulgados por el Comité de Supervisiéon Bancaria de
Basilea.

La actividad de representante s6lo puede ser ejercida por personas de existencia visible, debiendo designarse con
caracter obligatorio un representante suplente, quien debera asumir las responsabilidades propias de la funcién
mientras dure la suplencia.

B. Entidades Cambiarias
Instalacidn de nuevas entidades cambiarias

El BCRA tiene a su cargo otorgar las autorizaciones para el funcionamiento de las entidades cambiarias, de acuerdo
con las disposiciones de la Ley N° 18.924 (Casas y Agencias de Cambio) y su Decreto Reglamentario N° 62/71
(modificado por el Decreto N° 427/79), que pueden ser constituidas como Casas de Cambio, Agencias de Cambio
u Oficinas de Cambio.

El capital minimo requerido normativamente se establece para las casas de cambio conforme la jurisdiccién en la
cual se va a instalar la misma, fijandose entre $ 2.500.000 y $ 12.000.000. Para las agencias de cambio, el monto
minimo es de $ 500.000.

En caso de otorgarse la autorizacion, las casas de cambio deben constituir una garantia de funcionamiento de $
500.000 y las agencias de cambio una de $100.000

Modificacién en la composicién accionaria

Las entidades cambiarias se encuentran obligadas a informar sin demora sobre toda negociaciéon de acciones u
otras circunstancias que impliquen cambios que afecten la estructura de control de la siciedad. Asimismo, el BCRA
debe considerar la oportunidad y conveniencia de esas modificaciones, encontrandose facultado para denegar
su aprobacién, asi como para revocar las autorizaciones concedidas cuando se hubieran producido cambios
fundamentales en las condiciones bésicas oportunamente tenidas en cuenta para acordarlas.

Estan alcanzados por esta disposicion, tanto la capitalizacién de aportes irrevocables como cualquier otro acto, tales
como el ejercicio de una opcién de compra, la suscripcion de nuevas emisiones de acciones, su transmision hereditaria
o por donacidn y la sindicacion de acciones, entre otros.

Instalacion de sucursales en el pais

La expansion de las entidades cambiarias a través de la apertura de sucursales en el pais, requiere la previa comunicacién

de la SEFyC, cursada con al menos 10 dias habiles de anticipacion a la fecha en que habra de efectivizarse, siempre
que no se les hayan aplicado, en el curso de los tltimos 12 meses, sanciones por la comision de infracciones previstas
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en los articulos 1° de la Ley 19.359 de Régimen Penal Cambiario o 5° de la Ley 18.924 de Casa, Agencias y Oficinas de
Cambio, con excepcion de llamados de atencion, apercibimientos o multas cuyos importes no hayan superado el 20 %
del importe maximo previsto para esta sancién en las normas pertinentes.

IV. PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS, DEL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y

OTRAS ACTIVIDADES ILICITAS

El Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI) es un organismo intergubernamental que tiene como objetivo
establecer normas y promover la aplicacion efectiva de medidas legales, reglamentarias y operativas para combatir el
lavado de activos, la financiacion del terrorismo y otras amenazas relacionadas con la integridad del sistema financiero
internacional. La Argentina es miembro pleno del grupo junto a otras 33 jurisdicciones.

GAFI ha desarrollado una serie de recomendaciones que son reconocidas como el estandar internacional para la lucha
contra el blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo y la proliferacién de armas de destrucciéon masiva.

En febrero de 2012, para garantizar el mantenimiento de estdndares actualizados y relevantes, da a conocer el resultado
de la revision de la normativa vigente, integrada por 40 Recomendaciones sobre “Estandares internacionales sobre la
lucha contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo y la proliferacion”

Principalmente, las Recomendaciones orientan al sector financiero y otros actores involucrados a adoptar un enfoque
basado en el riesgo para asegurar que las medidas para prevenir o mitigar el lavado de activos o la financiacién del
terrorismo resulten proporcionales a los riesgos identificados. Este enfoque debe ser el fundamento esencial para
asignacion eficiente de los recursos, permitiendo que para los riesgos identificados como mas bajos, se puedan aplicar
medidas simplificadas bajo ciertas condiciones.

Mantiene el principio bésico, internacionalmente conocido como “conozca a su cliente’, como condicién indispensable
para iniciar o continuar una relaciéon comercial o contractual, e introduce procedimientos especificos en materia de
debida diligencia del cliente (DDC) para las entidades financieras y cambiarias

La Ley 26.683 (B.O. 21/06/11), de junio de 2011, introdujo importantes cambios a la Ley 25.246, entre los que cabe
destacar:

- Nuevo bien juridico protegido: Se incorpora al Cédigo Penal el Titulo XIIT de “Delitos contra el orden
econémico y financiero’;

- El lavado de activos pasa a ser un delito auténomo: Se incorpora como tipo penal auténomo, con
independencia del inicio de una accién penal por la comision de un delito precedente y del resultado de
esta ultima;

- Responsabilidad penal de las personas juridicas: Aquella persona juridica que se hubiere beneficiado con
el lavado de activos podrd ser sancionada penalmente, independientemente de la responsabilidad que le
corresponda a los 6rganos de decision y control;

- Decomiso anticipado: Cuando se hubiere comprobado la ilicitud de su origen o del hecho material al que
estuvieren vinculados podréan ser decomisados de modo definitivo los bienes provenientes del lavado de
activos, sin necesidad de condena penal previa;

- Levantamiento del secreto fiscal: En el marco del andlisis de un reporte de operacién sospechosa, los
sujetos obligados contemplados en el articulo 20 no podran oponer ala Unidad de Informacién Financiera
(UIF) el secreto bancario, fiscal, bursatil o profesional, ni los compromisos legales o contractuales de
confidencialidad.

- Prescripcion: Incorpora el instituto de la prescripcién para la aplicacion de sanciones y para la ejecucion
de la multa, siendo para ambos casos de 5 (cinco) afios.

- Nuevas facultades de la UIF:
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o Incorporalos delitos previstos en la Ley 25.246 y sus modificatorias, los vinculados a la extorsion,
delitos tributarios y previsionales y trata de personas.

o  Refrendalafacultad dela Unidad para establecer los procedimientos de supervision, fiscalizacion
e inspeccion in situ para el control del cumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo
21 de la ley y de sus resoluciones, que le fuera otorgado por Decreto N° 1936 de diciembre de
2010.

o La Unidad continuara emitiendo directivas e instrucciones para los sujetos obligados por la
ley, previa consulta con los organismos especificos de control, quienes podran dictar normas
complementarias a las emitidas por la Unidad, no pudiendo ampliarlas ni modificarlas.

Por Decreto 360/2016 (B.O. 17/02/16), se modifica el art. 3 del Decreto 1936/10, creando el “Programa de
Coordinacién Nacional para el Combate del Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo’, en el dambito del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Asimismo, establece que el referido Ministerio es la autoridad central del Estado Nacional para realizar funciones
de coordinacién interinstitucional entre todos los organismos y entidades del sector ptblico y privado, con
competencia en Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo, reservando a la UIF la capacidad de realizar
actividades de coordinacién operativa en el orden nacional, provincial y municipal en lo atinente a su competencia
de organismo de informacién financiera.

Por ultimo, la Ley 26.739 (B.O. 28/03/12), modificatoria de la Carta Orgéanica otorg6 al BCRA, introdujo entre otras
atribuciones de la Institucion, la de regular, en la medida de sus facultades, a las remesadoras de fondos y empresas
de transporte de caudales, actividades que se encuentran listadas en el Art. 20 de la Ley 25.246 y modificatorias
como sujetos obligados a informar a la UIE

Prevencidn del lavado de activos

Antes de iniciar la relacién comercial o contractual con un cliente, y durante la misma, se debe solicitar informacién
sobre los productos a utilizar y los motivos de la eleccién, como asi también se debe definir el perfil del cliente
(incluyendo el caracter econdmico, financiero y tributario) de acuerdo con procedimientos de control y prevencion,
vigentes.

Las entidades financieras y cambiarias deben basarse en el conocimiento de la clientela para la apertura y
mantenimiento de cuentas, prestando especial atencion a su funcionamiento a fin de evitar que puedan ser utilizadas
con fines de lavado de activos. Ademds, deben establecer mecanismos que le permitan evaluar hechos u operaciones
que presenten discordancias entre el perfil del titular de la cuenta y los montos y modalidades de las operaciones
realizadas.

La Resolucién UIF N° 121/11 -modificada por Resolucién UIF N° 196/15- dirigida a las entidades financieras y
cambiarias, define como cliente a todas aquellas personas humanas o juridicas con la cuales se establece, de manera
ocasional o permanente, una relacién contractual de caracter financiero, econémico o comercial. Quedando
comprendidas en este concepto las simples asociaciones (art. 187 al 192 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacién)
y otros entes en los cuales las leyes especiales le acuerden tratamiento de derecho (art. 148 inciso e del Cédigo Civil
y Comercial de la Nacidn).

Los clientes en funcion de la frecuencia de las operaciones y de la cuantia de los montos operados, los define como:
(i) los habituales, aquellos con los que se entabla una relaciéon de permanencia o aquellos que realicen operaciones
que superen los $ -260 miles anuales; u (ii) ocasionales (con los que no se entabla una relacién de permanencia y
sus operaciones anuales no superen los $ -260 miles).

Asimismo la Resolucién UTF N° 94/2016, dispuso modificaciones a la Resolucién N° 121/2011, incorpor6 medidas
simplificadas de debida diligencia de identificacion del cliente al momento de abrir una caja de ahorro, esto es,
presentacion del DNI, DDJJ de Persona Expuesta Politicamente y verificacion del titular en los listados de terroristas
y/u organizaciones terroristas siempre que, el titular posea una tnica cuenta bancaria; no se trate de una persona
expuesta politicamente; y el total del saldo de la cuenta no sea superior a veinticinco salarios minimos, vitales y
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moviles y las operaciones mensuales en efectivo no superen el equivalente a cuatro salarios minimos, vitales y
moviles.

Por su parte la Resolucion UTF N° 141/16 modificé lo dispuesto oportunamente por la Resolucién UIF N° 121/11,
cambiando aspectos relevantes como los elementos a considerar para definir el perfil del cliente; las definiciones
de operacién inusual y operacién sospechosa; como el disefio de politicas de analisis de riesgos conforme las
caracteristicas de productos y niveles de riesgos de clientes que surjan de las politicas de analisis implementadas.
Dichas politicas deberan ser graduales para aquellos clientes clasificados como de mayor riesgo.

Sin perjuicio de los requisitos generales de identificacion y de informacidn a requerir a la clientela, se contemplan
situaciones particulares en las que las entidades deben prestar especial atencién a la identificacién de los clientes, a
saber: (i) transacciones a distancia; (ii) actuacién por cuenta ajena (fideicomisos, empresas vehiculo); (iii) personas
expuestas politicamente, categoria que abarca a los funcionarios publicos, tanto en el ambito nacional como
provincial, municipal y de la Ciudad de Buenos Aires, ya sea que desempeiien o hayan desempefiado funciones
en los dos ultimos afios, a los funcionarios publicos extranjeros y a los conyuges o convivientes de las personas
mencionadas anteriormente; (iv) transferencias electrénicas, recabar informacion precisa del emisor y receptor; (v)
seguimiento reforzado sobre los depdsitos en efectivo por importes iguales o superiores a la suma de $ 200.000 o
su equivalente en otras monedas, deberan identificar a la persona que efectie el depdsito mediante la exhibicion de
alguno de los documentos de identidad, e ingresar nombre, tipo y niimero de documento en el registro respectivo
del depésito.

Las entidades financieras y cambiarias deben:

1. Elaborar un manual que contenga los mecanismos y procedimientos para la prevencion del Lavado de Activos
y
y del Financiacion del Terrorismo;

2. Designar un “Oficial de Cumplimiento” quien debe ser miembro del érgano de administracion y, a su vez,
posee la facultad de conformar un "Comité de control y prevencién del lavado de dinero" para planificar,
coordinar y velar por el cumplimiento de las politicas establecidas por sus méximas autoridades;

3. Implementar auditorias periddicas e independientes del programa global anti-lavado;

4. Adoptar,ensudareaderecursoshumanos, un programa formal y permanente de capacitacién para susempleados,
incluidos los funcionarios de maximo nivel en la escala jerarquica, y sistemas adecuados de preseleccién que
aseguren normas estrictas de contratacién de empleados y de monitoreo de su comportamiento en relacion
con la materia;

5. Establecer procedimientos de control y prevencioén en los productos que ofrezcan, en funcién de las politicas
de anélisis de riesgo que hayan implementado;

6. Mantener una base de datos de las operaciones iguales o superiores a $240.000 realizadas por sus clientes (o su
equivalente en otras monedas). Las operaciones que realicen seran acumuladas diariamente -cualquiera sea
su importe individual- que en su conjunto alcancen un importe igual o superior a $30.000 (o su equivalente
en otras monedas), sin considerar en ningun caso las inferiores a dicho monto;

7. Reportarala UIF aquellos hechos u operaciones inusuales o sospechosas detectadas, en los plazos determinados
por la Ley 25.246 (modificada por la Ley 26.683) y en la modalidad indicada por las disposiciones de la UIE.

8. Conservar por un plazo de 10 afnos la documentacién de respaldo de las operaciones vinculadas con la
materia, que permita reconstruir las transacciones, la cual debera estar disponible ante requerimientos de las

autoridades competentes.

9. Enel caso de haber tercerizado la custodia total o parcial, de la informacién y/o documentacién recabada para
la identificacién y conocimiento del cliente o respecto a informacién requerida de transacciones u operaciones
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realizadas, deberan informar el domicilio donde se encuentran resguardadas y efectuar copia digitalizada de la
informacién y/o documentacion, previo a su remisién -Resolucion UIF N° 196/15-.

Prevencidn del financiamiento del terrorismo

El BCRA trabaja coordinadamente con organismos nacionales e internacionales en la lucha contra el financiamiento
del terrorismo.

A través de la sancion de la Ley N° 26.734, de diciembre de 2011, se incorpord una nueva definicién de terrorismo
al Cddigo Penal, aumentando las sanciones previstas para los delitos cuando su finalidad sea la de aterrorizar a la
poblacion u obligar a las autoridades publicas nacionales o gobiernos extranjeros o agentes de una organizacién
internacional a realizar un acto o abstenerse de hacerlo. Es dable mencionar que no resulta aplicable cuando el acto
en cuestion se realice en el ejercicio de un derecho constitucional.

Adicionalmente, se incorporaron sanciones al Titulo XIII del Cédigo “Delitos contra el orden econémico y
financiero’, para el que directa o indirectamente recolectare o proveyere bienes o dinero, con la intencién de que
se utilicen, o a sabiendas de que seran utilizados, en todo o en parte para financiar la comisién de un delito con
la finalidad de aterrorizar a la poblacién u obligar a las autoridades, nacionales o extranjeras, a realizar un acto o
abstenerse de hacerlo.

Los cambios incluyen las competencias y facultades de la UIF para disponer y dirigir el andlisis de los actos,
actividades y operaciones que, segun lo dispuesto en la ley, puedan configurar actividades de financiacién del
terrorismo.

El Decreto N° 918/2012 del Poder Ejecutivo Nacional regula el procedimiento de congelamiento administrativo de
los bienes relacionados con los delitos vinculados a las actividades terroristas o al financiamiento del terrorismo.
Reglamenta también el procedimiento de inclusion y exclusién de personas designadas en las listas elaboradas de
conformidad con las Resoluciones pertinentes del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas. El procedimiento
resulta aplicable tanto para el BCRA como para los sujetos regulados por éste.

En este contexto, el BCRA dicté normas que obligan a las entidades financieras y cambiarias a:

1. Verificar con especial atencién, previo al inicio de la relaciéon comercial o contractual, que los potenciales
clientes no se encuentren incluidos en los listados de terroristas y/u organizaciones terroristas que figuran en
las Resoluciones del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas, debiendo dar cumplimiento a las Resoluciones
dictadas por el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto, segtin los lineamientos
establecidos por la UIF mediante Resolucién 29/13 (B.O. 15/02/13) —derog6 Resoluciones UIF N° 125/9 y
N° 28/12-, en caso de verificarse la inclusion del potencial cliente en los referidos listados. Deben tomar
idénticos recaudos respecto de sus clientes durante el mantenimiento de la relaciéon comercial o contractual,
conservando constancia documental de la realizacién de dichos controles;

2. La Comunicaciéon “A” 6121 (texto ordenado de las normas sobre “Prevencién del Lavado de activos y
Financiamiento del Terrorismo y otras Actividades Ilicitas) obliga a las entidades financieras, cambiarias,
corredores de cambio y los representantes de entidades financieras del exterior no autorizadas para operar
en el pais, segun lo que corresponda de acuerdo con su actividad, a observar lo establecido en la legislacion
vigente. Ello incluye los decretos del Poder Ejecutivo Nacional con referencia a las decisiones adoptadas por el
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas en la lucha contra el terrorismo, las Resoluciones dictadas por
el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto y las Resoluciones relacionadas emitidas por la UIE

3. Prestar especial recaudo al momento de incorporar la informacién identificatoria del ordenante y del
beneficiario de las transferencias de fondos, asegurandose de que la informacién sea completa y exacta, de

acuerdo con la normativa vigente;

4. Mantener la documentacién de respaldo de las operaciones vinculadas con esta materia, durante los plazos y
con las condiciones establecidas en las normas sobre “Conservacién y reproducciéon de documentos’, debiendo
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dichos registros permitir reconstruir completamente las transacciones y estar disponibles ante requerimientos
de las autoridades competentes;

5. Elaborar politicas escritas respecto de las operaciones relacionadas con el financiamiento del terrorismo que
incluyan, como minimo, el disefio de procedimientos y controles internos, asi como planes permanentes de
capacitacion del personal y una funcién de auditoria que verifique su cumplimiento. Tales procedimientos
y controles deben resultar adecuados a la envergadura de la entidad y al volumen de su operatoria, de
conformidad con los lineamientos establecidos en las normas emitidas por el BCRA.

Otras normas relacionadas — Texto Ordenado

Las previsiones contenidas en estas normas son de aplicacion respecto de las operaciones en las que intervienen
las entidades financieras, las casas, agencias, oficinas y corredores de cambio y los representantes de entidades
financieras del exterior no autorizadas a operar en el pais.

Ante la falta de documentacién o la existencia de dudas y/o por la deteccién de irregularidades respecto de la
veracidad, precision, coherencia o integridad de la documentacion aportada, o por haberse detectado situaciones
que se apartan del perfil de cliente, determinadas de conformidad con la normativa vigente, el sujeto obligado
debera requerir mayor informacién y/o documentacion, indicandole al cliente la obligacion de cumplimentar la
misma.

El Manual de Procedimientos de Prevencion del Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo deberd
incluir procesos detallados para la iniciacién y discontinuidad operativa de los clientes conforme lo establecido por
la normativa vigente.

Bajo ninguna circunstancia se podra dar curso a relaciones con nuevos clientes hasta tanto no estén debidamente
cumplidas las disposiciones de la normativa vigente referidas a la identificacién y conocimiento del cliente y de
gestion de riesgos.

Cuando se trata de clientes existentes respectos de los cuales no se pudiera dar cumplimiento a la identificacién y
conocimiento conforme a la normativa vigente, se debe efectuar un analisis con un enfoque basado en el riesgo,
en orden a evaluar la continuidad o no de la relacién con el cliente. Los criterios y procedimientos a aplicar en ese
proceso deben ser descriptos por las entidades financieras en sus manuales internos de gestion de riesgos en materia
de prevencion del lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

Cuando corresponda dar inicio a la discontinuidad operativa se deberdn observar los procedimientos y plazos
previstos por las disposiciones del Banco Central que resulten especificas del/los producto/s que el cliente hubiese
tenido contratado/s.

En aquellas circunstancias que por orden de autoridad competente, impedimentos legales u operativos no pueda
determinarse la disolucién del vinculo contractual, corresponde la aplicacién de medidas que disponga la autoridad
competente y/o de control reforzado, conjuntamente con la aplicacién de restricciones al funcionamiento de las
respectivas cuentas en las operaciones que deban continuarse.

Deberén conservar -por el término de 10 afios- las constancias escritas del procedimiento aplicado en cada caso
para la discontinuidad operativa del cliente. Entre tales constancias, deberan guardar copia de la/s notificacién/
es que se hubiese/n cursado al cliente solicitindole mayor informacion y/o documentacidn, los correspondientes
avisos de recepcion y el/los registro/s a través del/de los cual/es se identifique a los funcionarios que intervinieron
en la decision, de conformidad con los manuales de procedimiento respectivos. Cuando se trate de discontinuidad
de operaciones con usurarios de servicios financieros, posteriormente deberd comunicarse dicha decision y sus
fundamentos al Responsable de atencién al usuario de servicios financieros.

Las cajas de crédito cooperativas, que opten por prestar el servicio de apertura de cuentas a la vista, deberan también

explicitar en un manual de procedimientos las condiciones que observaran para la apertura, funcionamiento y
cierre de cuentas a la vista con uso de letras de cambio compensables.
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Las entidades deberan remitir a la SEFyC copia certificada de la designacién del Oficial de Cumplimiento titular,
y del suplente si lo hubiera, efectuada de acuerdo con las condiciones y dentro de los plazos establecidos en las
normas emitidas por la UIFE.

En lo que respecta a las bases de datos, las entidades deben mantener la informacién correspondiente a los clientes
que realicen operaciones -consideradas individualmente- por importes iguales o superiores a $ 40.000 (o su
equivalente en otras monedas), por los siguientes conceptos, entre otros: depdsitos en efectivo o con titulos valores,
colocacion de obligaciones negociables y otros titulos valores de deuda emitidos por la propia entidad, pases activos
y pasivos, compraventa de titulos valores -ptiblicos o privados- o colocacién de cuotapartes de fondos comunes de
inversion, compraventa de metales preciosos, compraventa en efectivo de moneda extranjera, giros o transferencias
emitidos, cualquiera sea la forma utilizada para cursar las operaciones y su destino, compraventa de cheques
girados contra cuenta del exterior y cheques del viajero, pago de importaciones y cobro de exportaciones, venta
de cartera de la entidad financiera a terceros, servicios de amortizaciones de préstamos, cancelacion anticipada de
préstamos, constitucion de fideicomisos y todo otro tipo de otros encargos fiduciarios, compraventa de cheques de
pago financiero y operaciones vinculadas con el turismo.

La guarda y mantenimiento de la informacién comprende también los casos de clientes que -a juicio de la entidad
interviniente- realicen operaciones vinculadas que, aun cuando -consideradas individualmente- no alcancen el nivel
minimo de $ 240.000, en su conjunto excedan o lleguen a dicho importe. En ese caso las operaciones que realicen se
deben acumular diariamente, almacenando los datos de las personas que registren operaciones -cualquiera sea su
importe individual- que en su conjunto alcancen un importe igual o superior a $ 30.000 (o su equivalente en otras
monedas), sin considerar en ningun caso las inferiores a dicho monto.

No se deben abonar por ventanilla, cheques -comunes o de pago diferido- por importes superiores a $50.000,
ni letras de cambio -a la vista 0 a un dia fijo- giradas contra cuentas a la vista abiertas en las cajas de crédito
cooperativas por importes superiores a $25.000, salvo determinadas excepciones.

Asimismo, los desembolsos por las financiaciones superiores a $50.000 que otorguen las entidades financieras se
deben efectivizar mediante su acreditacién en la cuenta corriente o caja de ahorros de los demandantes.

El BCRA, evaluara -dentro del marco de su competencia- las resoluciones finales sobre sanciones que la UIF le
notifique respecto de los sujetos bajo su contralor. Asimismo, tomard en consideracion las sanciones comunicadas
por entes de supervision del exterior con facultades equivalentes contra el lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo.

Los hechos objeto de la sancién serdn analizados teniendo en cuenta el tipo, motivo y monto de la sancién aplicada,
el grado de participacion en los hechos, la posible alteracién del orden econémico y/o la existencia de perjuicios
ocasionados a terceros, el beneficio generado para el sancionado, su volumen operativo, su responsabilidad
patrimonial y el cargo o funcién ejercida por las personas humanas que resulten involucradas.

Se consideraran asimismo las situaciones de reincidencia conforme a la normativa de la UIF ylos casos de reiteracion
de sanciones -cuando el sujeto haya sido sancionado por distintas infracciones sin que fueren computables a los
fines de la reincidencia-.

Por dltimo, cabe destacar que el BCRA a adoptado medidas tendientes a lograr un mayor grado de inclusién
financiera, promoviendo una mayor bancarizacién e inclusion social, situaciones en las que son de aplicacién
requisitos de debida diligencia simplificados, limitados a los requisitos minimos de identificacién -presentacion del
Documento Nacional de Identidad- y el encuadre en las disposiciones especificas de cada producto.

En relacion a las acciones de cooperacion en materia tributaria entre la Republica Argentina y otros paises, las
entidades financieras deberan arbitrar las medidas necesarias para identificar a titulares de cuentas alcanzados
por el nuevo estandar sobre intercambio de informacién de cuentas financieras desarrollado por la OCDE vy las
disposiciones vinculadas a la Ley de cumplimiento fiscal de cuentas extranjeras, conocida como FATCA.
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V. AUDITORIA EXTERNA Y CONTROL INTERNO
1. AUDITORIA EXTERNA

La auditoria externa es un complemento de fundamental importancia de la supervisién bancaria ejercida por la
Superintendencia.

Las entidades financieras deben designar para la tarea de auditoria externa a contadores publicos que se encuentren
inscriptos en el “Registro de Auditores”de la SEFyC y que:

o No podrdn desempenarse al mismo tiempo en mds de una entidad financiera.

o No ejerceran su funcién por mas de cinco (5) ejercicios consecutivos. Al discontinuar su tarea por cumplirse ese
plazo méximo o un término inferior a él, debera transcurrir un periodo por lo menos igual al de su actuacion,
para poder ser designado nuevamente en ella.

o Conservaran en su poder sus papeles de trabajo como evidencia de la tarea realizada durante seis afilos como
minimo.

o Cuando en sus informes hagan constar su participacién en una sociedad de profesionales, ésta debera
encontrarse inscripta en el “Registro de Asociaciones de Profesionales Universitarios”.

Contadores que cumplen funciones de auditoria externa en entidades financieras y que participan en una sociedad de
profesionales:

La asociacion debera encontrarse inscripta en el “Registro de Asociaciones de Profesionales Universitarios” y deberdn
manifestar que todos sus socios o asociados, a titulo personal, se obligan solidariamente (constituyéndose en fiadora
solidaria) por las eventuales multas que por el ejercicio de las tareas de auditoria externa en entidades financieras se
apliquen, conforme a lo establecido en el articulo 41 de la Ley de Entidades Financieras.

Ademds deberdn presentar el testimonio del instrumento notarial, por el cual la sociedad o asociacién asume la
responsabilidad solidaria referida o, en su defecto, deben acreditar los firmantes la representatividad suficiente para
obligarla en forma solidaria.

Socio responsable:

Cada asociacion de profesionales universitarios inscripta en el Registro debe informar a la SEFyC el socio responsable,
sea 0 no el contador publico designado para efectuar la auditoria externa de los estados contables.

Ejecucion del Trabajo de Auditoria: procedimientos minimos de auditoria que debe cumplimentar el auditor externo
de una entidad financiera:

La normativa vigente establece una serie de procedimientos minimos que debe cumplir la auditoria externa, aplicables
al examen de los Estados Contables al cierre del ejercicio y a los exdimenes de los Estados Contables trimestrales.

Para el cumplimiento de su tarea, el auditor externo debe obtener todos los elementos de juicio validos y suficientes
que respalden las aseveraciones formuladas en sus informes trimestrales y anual.

Los procedimientos minimos comprenden, entre otros:

« Adecuada planificacion del trabajo de auditoria en funcion del objetivo de su examen.

+ Relevamiento y evaluacion global del ambiente de control interno que incluye la evaluacion de la organizacién
del drea de auditoria interna, la metodologia de trabajo, el plan anual y su cumplimiento de conformidad con las
normas minimas sobre controles internos.

« Pruebas de cumplimiento de control interno y anlisis de variaciones.

« Pruebas sustantivas aplicables a los distintos rubros del balance, tales como: arqueos, valuacion de titulos, valuacién
de la cartera de préstamos y su adecuado grado de previsionamiento.

+ Revision de los hechos y transacciones ocurridos con posterioridad al cierre del ejercicio.
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« Revision de libros de contabilidad obligatorios.
Conclusién del Trabajo de Auditoria: Informes de Auditoria:
El auditor debe emitir informes trimestrales relacionados con:

o La verificacién de los deudores de las entidades financieras, que incluya una opinién particular acerca de
la razonabilidad de las previsiones por riesgo de incobrabilidad y sobre eventuales diferencias entre los datos
suministrados por la entidad ylos obtenidos de la revisiéon de documentacién. Cada trimestre debera cuamplimentar
el grado de revision dispuesto normativamente.

o Laverificacion de la informacion contenida en el “Detalle de Empresas o Entidades vinculadas”

o La verificacién del cumplimiento de las normas del BCRA en materia de prevencién del lavado de dinero
proveniente de actividades ilicitas.

o Los EECC trimestrales.

Ademds debe emitirse el Informe de Auditoria sobre los EECC de cierre de ejercicio.

Adicionalmente, debe emitir un memorandum sobre el sistema de control interno de las entidades que incluya una
descripcién de las deficiencias significativas observadas en dicho sistema y que hayan surgido de la realizacion de las
tareas.

La evaluacion delalabor del auditor externo, consistira en verificar el cumplimiento de las normas minimas de auditoria
externa emitidas por el BCRA durante el periodo analizado, como asi también la calidad del equipo de trabajo, el grado
de independencia frente al cliente, el adecuado conocimiento de las actividades de la entidad auditada y la calidad de
los informes emitidos. Dicha evaluacién es resorte de la Gerencia de Control de Auditores de la SEFyC.

2. CONTROL INTERNO

Las entidades financieras son responsables de las politicas seguidas por ellas en sus operaciones. El control interno
es un proceso conducido y realizado por el directorio, la gerencia y otros miembros de una entidad financiera, para
proporcionar un grado razonable de seguridad a la efectividad y eficiencia de las operaciones, confiabilidad de la
informacion contable, y cumplimiento de las leyes y normas aplicables. Todos los miembros de una organizacién
participan en las tareas de control interno.

El sistema de control interno debe ser monitoreado. El monitoreo es un proceso que evalua la calidad del desempeiio
del sistema a través del tiempo. Es el auditor interno el responsable por la evaluacién y el monitoreo del control interno
y para ello debe aplicar los procedimientos de auditoria suficientes para lograr este objetivo.

Como consecuencia del trabajo realizado para evaluar el control interno, la auditoria interna elaborara informes
que deberan contener una descripcion del alcance de las tareas realizadas, las deficiencias observadas, sus efectos
sobre la estructura de control de la entidad o la informacién contable, en su caso, asi como las recomendaciones para
subsanarlas. Debera emitirse un informe por cada ciclo relevante evaluado y por lo menos una vez al afio.

Las entidades financieras deben constituir un “Comité de Auditoria”, integrado por, al menos, dos miembros del
directorio o autoridades de primer nivel y el responsable del area de auditoria interna. Las funciones son ejercidas por
un periodo de dos a tres afios.

El Comité de Auditoria debe vigilar el adecuado funcionamiento de los sistemas de control interno; tomar conocimiento
del planeamiento de la auditoria externa; considerar las observaciones de los auditores externos e internos; y revisar el
cumplimiento de las normas de independencia de los auditores externos.

La evaluacién del cumplimiento de las normas minimas sobre controles internos durante el periodo analizado, como
asf también la organizacion del area de auditoria interna, el grado de independencia y la calidad de los informes
emitidos es resorte de la Gerencia de Control de Auditores de la SEFyC.
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VI. CONTENIDO DE LA PRESENTE PUBLICACION

Se brindan datos relativos a los conceptos que se detallan para cada uno de los siguientes niveles de informacién:
SISTEMA FINANCIERO, AGRUPAMIENTOS INSTITUCIONALES y ENTIDADES FINANCIERAS.

A - SISTEMA FINANCIERO

« CANTIDAD DE ENTIDADES ACTIVAS Y EVOLUCION POR GRUPOS INSTITUCIONALES
Cantidad de entidades activas al periodo de la publicacién, distribuidas segin grupos institucionales de
pertenencia y evolucién comparativa con respecto a los dos periodos mensuales anteriores y a los dos ultimos
periodos mensuales calendarios

+ DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE FILIALES, CAJEROS, OTRAS DEPENDENCIAS (*)
« LOCALIZACION EN EL EXTERIOR DE FILIALES Y OFICINAS DE REPRESENTACION (*)
« EVOLUCION DE ESTADOS CONTABLES (*)

« INDICADORES (*)

* Capital

* Activos

* Eficiencia

* Rentabilidad
* Liquidez

« INFORMACION ADICIONAL (*)
« PAGO DE REMUNERACIONES MEDIANTE ACREDITACION EN CUENTA BANCARIA (¥)

« ESTADO DE SITUACION DE DEUDORES (*)

* Total de financiaciones y garantias otorgadas, Distribuciéon de las financiaciones totales en funcién de la
clasificacién de los deudores teniendo en cuenta las pautas definidas en los puntos 6.5. y 7.2 del Texto Ordenado
respectivo

* Porcentaje del total cubierto por garantias y contragarantias. Distribucién del total garantizado en funcién de la
clasificacion de los deudores teniendo en cuenta las pautas definidas en los puntos 6.5. y 7.2 del Texto Ordenado
respectivo.

* Porcentaje que representan las garantias otorgadas sobre el Total

« COMPOSICION DE LA CARTERA (*)
* Cartera Comercial
* Cartera de Consumo o Vivienda
* Cartera Comercial asimilable a consumo

o PREVISIONES TOTALES CONSTITUIDAS (*)

« MAPA CON CANTIDAD DE FILIALES, CASAS Y CAJEROS

o 100 PRINCIPALES DEUDORES - SECTOR PRIVADO NO FINANCIERO
Cuadro con informacién sobre los 100 Principales Deudores del Sistema Financiero para el sector privado no
financiero. En este se detalla el monto, la cantidad de entidades que asisten a cada deudor, el nombre de las 4

primeras entidades, su situacion y el porcentaje de asistencia por entidad

« DEUDORES DEL SISTEMA FINANCIERO - INFORMACION POR TRAMOS DE DEUDA Y SITUACION (*)
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Se acompafian 3 cuadros con los siguientes datos:

* Primer Cuadro: para cada tramo, se observa la cantidad de registros de deudores (cada asistencia corresponde
a un registro, independientemente de que pertenezca a la misma persona), los montos de deuda y los importes
que se encuentran garantizados para las seis situaciones de clasificacién de cartera, con un cuadro totalizador.

* Segundo Cuadro: indica el porcentaje de representatividad para cada tramo de la cantidad de registros y del
monto de deuda respecto del total en cada situacion y para el total de las financiaciones. Una tercera columna
sefala el porcentaje de deuda con garantias sobre el monto de deuda asociado a cada tramo y a su total.

* Tercer Cuadro: permite conocer el porcentaje de representatividad para cada situacion de los totales de cada
columna respecto del cuadro totalizador.

PERIODO AL QUE REFIERE LA INFORMACION: suma de financiaciones del periodo correspondiente a la fecha de
la publicacién. Para el caso de entidades que no tengan informacion a esta fecha, se toma la altima disponible.

o CANTIDAD DE DEUDORES POR TRAMO
Se presentan 2 cuadros con los siguientes datos:

* Primer Cuadro: cantidad de deudores asistidos por 1, 2, 3, 4 y 5 o mas entidades (se considera a cada deudor con el
conjunto de financiaciones como un registro), discriminados en personas fisicas y juridicas, con columnas adicionales
para total de deudores por tramo, porcentaje de total de deudores asistidos en cada tramo con respecto al total de
deudores del sistema y acumulacién por tramos de dicho porcentaje.

* Segundo Cuadro: deuda correspondiente a los deudores detallados precedentemente, observando la misma apertura
de informacién (se agrupan las deudas correspondientes a cada deudor para ubicar el total en el tramo correspondiente)

« PERIODO AL QUE REFIERE LA INFORMACION: suma de cantidades y financiaciones del periodo correspondiente
a la fecha de la publicacién. Para el caso de entidades que no tengan informacién a esta fecha, se toma la ultima
disponible.

« DEUDORES DEL SISTEMA FINANCIERO Y DE LOS FIDEICOMISOS FINANCIEROS - INFORMACION POR
TRAMOS DE DEUDA Y SITUACION

« DEUDORES DE LOS FIDEICOMISOS FINANCIEROS - INFORMACION POR TRAMOS DE DEUDA Y
SITUACION

NOTA: la estructura de los dos cuadros precedentes es similar a la expuesta para la distribucion de las financiaciones
por tramos de deuda y situacién correspondiente al agregado del sistema.

« MATRIZ DE TRANSICION DE DEUDORES (*)

En este cuadro se incluye la evolucion de la cartera de clientes a una fecha dada, permitiendo observar la transicion de
los deudores a las distintas situaciones.

Para su conformacién se procede determinar como el universo de deudores sobre los que se efectuara el seguimiento,
a todos los informados en la presentacion correspondiente al mismo mes del afio anterior al de la presente publicaciéon
y se compara la situacién que presentaba a esa fecha con la del mes bajo andlisis.

En el cuado de doble entrada puede apreciarse la cantidad y monto de los deudores que empeoraron o mejoraron su
situacion durante los ultimos doce meses.

Para complementar esta informacion se presenta el cuadro de:

VARIACION DE CARTERA: En este cuadro se muestra un resumen del anterior adicionando como novedades a las
nuevos deudores incorporados durante el afo incluyendo la cantidad y el monto de las financiaciones.

62 | SEFyC/BCRA | Informacién de Entidades Financieras | Febrero 2017



« INFORMACION SOBRE APERTURA POR PLAZOS E INSTRUMENTACION DE LOS DEPOSITOS, OTRAS
OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION FINANCIERA Y OBLIGACIONES NEGOCIABLES SUBORDINADAS
Y APERTURA POR PLAZO Y SECTOR DE LAS FINANCIACIONES

Cuadros con informacién sobre:

o Depositos, otras obligaciones por intermediacién financiera y obligaciones negociables para el sistema financiero
abiertos por el plazo que resta para el vencimiento.

o Financiaciones detalladas por sector para todo el sistema financiero, abierto por el plazo que restan para el
vencimiento

La informacion fue elaborada a base de los tltimos datos mensuales presentados tomando en consideracién la distri-
bucién porcentual que surge del dltimo Régimen Informativo Contable para Publicacion trimestral/semestral/anual
presentado que incluye informacién consolidada. Nivel de consolidacién: Casa Central y sucursales en el pais.

« INFORMACION SOBRE DEPOSITOS, OTRAS OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION FINANCIERA Y
OBLIGACIONES NEGOCIABLES SUBORDINADAS - APERTURA POR TASA DE INTERES TENIENDO EN
CUENTA SU INSTRUMENTACION - EN PESOS Y DOLARES

Cuadro con informacién sobre depositos, otras obligaciones por intermediacion financiera y obligaciones negociables
subordinadas para el sistema financiero, abierto por instrumento y por rango de tasas de interés agrupadas en fijay
variable. Nivel de consolidacién: Casa Central y sucursales en el pais. La informacion fue elaborada a base de los ulti-
mos datos mensuales presentados tomando en consideracion la distribucion porcentual que surge del ultimo Régimen
Informativo para supervisién trimestral/anual presentado.

« INFORMACION SOBRE DEPOSITOS -PERSONAS FISICAS Y JURIDICAS- DISTRIBUCION POR MONTOS
Cuadro con informacién sobre depdsitos a la vista, caja de ahorro, a plazo y otros, para el sistema financiero agrupado,
seglin sea persona fisica o juridica y distribuidos por montos. Nivel de consolidacién: Casa Central y sucursales en el
pais. La informacion fue elaborada en base a los datos trimestrales presentados que surgen del Régimen Informativo
para Supervision trimestral/anual correspondientes al ultimo trimestre informado o en su defecto a la ultima infor-
macion presentada.

« INFORMACION SOBRE CHEQUES RECHAZADOS

En la presente publicacién se incluye la informacién mensual a partir del afio 2014 hasta el presente.

-Cantidad y monto de cheques informados por los bancos a la Central de cheques rechazados.

-Cantidad y monto de cheques pagados.

-Cantidad de personas fisicas y juridicas con cheques rechazados.

-Cantidad de personas fisicas y juridicas inhabilitadas por no pago de multas (Ley 25.730)

Diariamente los bancos informan al BCRA los cheques rechazados, informacién que es procesada en el mismo dia
que se presenta e incluida en la Central de cheques rechazados que se difunde en la pagina de “Internet” de este Banco
Central www.bcra.gob.ar y en un CD de distribucién mensual.

« INFORMACION SOBRE PAGO DE REMUNERACIONES MEDIANTE ACREDITACION EN CUENTA BAN-
CARIA

-Cuadro con informacién sobre cantidad de cuentas con pago de remuneraciones agrupadas por tramos de cantidad
de empleados y distribuidos por rangos de remuneracién.

-Cuadro con importes acreditados por pago de remuneracion agrupados por tramos de cantidad de empleados y dis-
tribuidos por rango de remuneracion

-Cuadro con cantidad de empresas agrupadas por tramos.

« EVOLUCION DE LA CANTIDAD DE ENTIDADES FINANCIERAS DESDE EL 2.1.95

Se incluye un cuadro que informa las variaciones producidas en la composicién del sistema financiero desde el afio
1995, en cuanto a altas y bajas de entidades por revocatorias de autorizacion, fusiones, transformaciones de natura-
leza juridica, transformaciones de clase de entidad, privatizaciones de entidades publicas y autorizaciones de nuevas
entidades.
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« FIDEICOMISOS FINANCIEROS - ESTADO DE SITUACION DE DEUDORES

Se brinda informacién agregada relativa a los Estados de situacién de deudores e informacién complementaria sumi-
nistrada por los fideicomisos financieros del sistema, correspondiente a: total de Asistencia crediticia y Responsabili-
dades Eventuales y con respecto a este total: porcentaje que se encuentra cubierto por garantias preferidas “A” y “B”,
porcentaje de representatividad de las carteras componentes y descomposicién porcentual por situaciones.

Periodo al que esta referida la informacion: periodo mensual al que corresponde la publicacion 6 dltima informaciéon
mensual disponible en el caso de fideicomisos para los que no se cuente con informacién a dicha fecha.

B- AGRUPAMIENTOS INSTITUCIONALES:

Se definen los siguientes agregados: Bancos, Bancos publicos, Bancos publicos nacionales, Bancos publicos provincia-
les y municipales, Bancos privados, Bancos privados S.A. de capital nacional, Bancos cooperativos, Bancos locales de
capital extranjero, Bancos sucursales de entidades financieras del exterior, Entidades no bancarias, Compaiiias finan-
cieras, Compaiiias financieras de capital nacional, Compaiiias financieras de capital extranjero, Cajas de crédito y 10
primeros bancos privados segtin el monto de sus activos.

Se proporciona la siguiente informacién:

+ todos los conceptos marcadas con asterisco (*) para el nivel de SISTEMA FINANCIERO, también se presentan a
nivel de agrupamientos, y adicionalmente:

« NOMINA de las entidades integrantes de los distintos Agrupamientos y de los 10 Primeros Bancos Privados (para
su ultimo nivel de desagregacion)

» Mapa con filiales habilitadas

NOTAS GENERALES RELATIVAS A LA INFORMACION QUE SE BRINDA SOBRE AGREGADOS
1) PERIODO/S A LOS CUALES SE REFIERE LA INFORMACION:

« Informacién Adicional: Gltimo trimestre disponible a la fecha de la publicacion y comparativamente, los dos
trimestres inmediatos anteriores. Ademads, se muestran los tltimos dos periodos anuales calendarios, siempre
que no coincidan con los anteriores.
+ Pago de Remuneraciones mediante acreditacion en cuenta bancaria: altimo trimestre disponible a la fecha de
la publicacién y comparativamente, los tltimos 4 trimestres anteriores.
« Evolucién de Estados Contables,: periodo mensual correspondiente a la fecha de la publicacion, y
comparativamente los dos periodos mensuales inmediatos anteriores al precedente. Ademas, los ultimos dos
periodos anuales calendarios, siempre que no coincidan con los anteriores.
« Estado de Situaciéon de Deudores:_periodo mensual correspondiente a la fecha de la publicaciéon y
comparativamente los dos periodos mensuales inmediatos anteriores al precedente. Ademas, los ultimos dos
periodos anuales calendarios, siempre que no coincidan con los anteriores.
+ Indicadores: periodo mensual correspondiente a la fecha de la publicacién, y comparativamente los dos
periodos mensuales inmediatos anteriores al precedente. Ademds, los tltimos dos periodos anuales calendarios,
siempre que no coincidan con los anteriores.
« Computo delos datos; para el computo de los datos agregados por agrupamientos en cada periodo, se sumaran
los importes individuales de las entidades componentes correspondientes al citado periodo y de no contar con
este dato, se tomara el tltimo dato disponible para cada entidad. Ademaés:
« Serespetara la composicion por entidades vigente a cada fecha;

2) RESULTADOS EN EL CUADRO DE EVOLUCION DE ESTADOS CONTABLES
* El detalle de los Resultados en el Cuadro de Evolucién de Estados Contables serdn los correspondientes al
periodo que se trate, a diferencia de los resultados para las entidades individuales que son acumulados desde la

ultima fecha de cierre hasta la fecha de referencia.

NOTA: para mas informacién relativa al computo y/o contenido de los conceptos expuestos, se remite a la consulta
del apartado C- Entidades.

C- ENTIDADES FINANCIERAS: la informacion esta referida a:
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CODIGO Y NOMBRE DE LA ENTIDAD, N° de CUIT Y GRUPO INSTITUCIONAL

CONTACTOS: direccion, teléfono, fax y correo electrénico correspondiente a Casa Central o Matriz
RESPONSABLE DE ATENCION A LA CLIENTELA: funcionarios designados por las entidades para atender
los reclamos de la clientela.

ASOCIACION A LA CUAL PERTENECE LA ENTIDAD

NOMINAS DE DIRECTIVOS, ACCIONISTAS, AUDITORES EXTERNOS E INTERNOS

Noémina de Directivos: en la versién impresa se exponen sdlo presidente, vicepresidente, gerente general y
sindicos. En el CD se incluye la totalidad.

Nomina de Accionistas: se indica porcentaje de capital y votos.

Noémina de Auditores Externos y Socios Responsables de la Auditoria: se indica el estudio de auditoria al
cual pertenece tanto el auditor externo como el socio responsable y la fecha de inicio de la actividad. (ver
Comunicaciéon “A” 4017)

Nomina de Auditores Internos

MAPA CON FILIALES HABILITADAS

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE FILIALES, CAJEROS, OTRAS DEPENDENCIAS
LOCALIZACION EN EL EXTERIOR DE FILIALES Y OFICINAS DE REPRESENTACION
EVOLUCION DE ESTADOS CONTABLES

Se puede apreciar informacion en relacion con:

1) Mes de cierre de ejercicio: indicacién del periodos de cierre de la entidad (junio ¢ diciembre);

2) Cédigo de Tipo de informe de alcance limitado o dictamen; los cédigos corresponden a los informados por las
entidades en el Régimen para Publicacién Trimestral/ Semestral /Anual. Se ubican bajo los encabezamientos
de los periodos correspondientes a cierres anuales y/o trimestrales y su significado se expone en la siguiente
tabla:

TIPO CODIGO
CIERRE DE EJERCICIO
FAVORABLE SIN SALVEDADES 1
FAVORABLE CON SALVEDADES DETERMINADAS DE VALUACION 2
FAVORABLE CON SALVEDADES DETERMINADAS DE EXPOSICION 3

o FAVORABLE CON SALVEDADES INDETERMINADAS CON LIMITACIONES AL 4

= ALCANCE

~

2 FAVORABLE CON SALVEDADES INDETERMINADAS POR INCERTIDUMBRE 5

Z SOBRE HECHOS FUTUROS

OPINION ADVERSA 6
ABSTENCION DE OPINION 7
CIERRE TRIMESTRAL (ALCANCE LIMITADO)
SIN OBSERVACIONES 8
CON OBSERVACIONES POR HECHOS DETERMINADOS 9
CON OBSERVACIONES POR HECHOS INDETERMINADOS 10
3) Saldos mensuales de Activo, Pasivo, Patrimonio Neto, Resultados y Cuentas de Orden: saldos al cierre del

periodo por totales de rubro componente con informacién mas desagregada para los rubros Préstamos, Otros
Créditos por Intermediacién Financiera, Participaciéon en Otras Sociedades, Depdsitos y Otras Obligaciones
por Intermediacion Financiera. Cabe al respecto, efectuar las siguientes aclaraciones:

*  Montos a cobrar/pagar por ventas/compras al contado, a liquidar y a término: se incluyen los saldos
correspondientes a deudores/acreedores financieros y no financieros por las citadas operaciones con
Titulos Publicos, moneda extranjera y otros, asi como también los pases activos/pasivos con esas especies;

Febrero 2017 | Informacién de Entidades Financieras | SEFyC/BCRA | 65



* Créditos recuperados: se muestran aquellos recuperados en este ejercicio, que hayan sido castigados
en ejercicios anteriores

* Coémputo de los Resultados: el Estado de Resultados en el caso de las Entidades, es acumulado desde
la tltima fecha de cierre hasta la fecha de referencia.

4) Importe a netear de operaciones por pases, a término y contado a liquidar: las operaciones a término (sean por pases
0 no), generan al ser contabilizadas dentro del Balance, ciertas duplicaciones que tienen que ver con que permanece
contabilizado el “activo subyacente” de la operacién junto con el “activo operado a plazo”. Es por este motivo que
se opto por netear esta duplicacion (Importe a netear por operaciones de pases, a término y contado a liquidar) del
Activo y el Pasivo. El monto a netear surge de la suma de los saldos de las cuentas que mantienen el valor original de
estas operaciones a plazo, independientemente de que se encuentren contabilizadas en el Activo como Otros Créditos
por Intermediacién Financiera o bien en el Pasivo como Otras Obligaciones por Intermediacién Financiera. Esta
deduccion se realiza fundamentalmente a los efectos del calculo de los indicadores que utilizan el Activo y el Pasivo,
permitiendo ademads, la comparacion con aquellos paises que contabilizan estas operaciones fuera del Balance.

INDICADORES
* Capital

* Activos

* Eficiencia

* Rentabilidad
* Liquidez

Informacién Comparativa: se muestra la evolucién de cada indicador y su comparacién con los mismos indicadores
para el grupo institucional que integra cada entidad, para los 10 Primeros Bancos Privados (segin el monto de sus
activos) y para el Total del Sistema Financiero.

A estos efectos se definen los siguientes grupos institucionales en funcién del origen del capital: Bancos , Bancos Publicos,
Bancos Privados , Bancos Locales de Capital Nacional, Bancos Locales de Capital Extranjero, Bancos Sucursales de
Entidades Financieras del Exterior, Companias Financieras , Compaiias Financieras de Capital Nacional, Compaiiias
Financieras de Capital Extranjero, Cajas de crédito.

Los resultados andmalos de algunos indicadores se han eliminado a los fines de no distorsionar los promedios segun
la utilizacién de criterios considerados razonables.

La publicacién de estos indicadores persigue el objetivo de aumentar la transparencia del sistema financiero, permitiendo
a analistas, empresas, inversores y ahorristas, contar con mayor informacion sobre las entidades financieras con las que
operan, as{ como realizar comparaciones entre las distintas entidades que compiten en el sistema financiero a la hora
de realizar inversiones, solicitar créditos u otros servicios, o depositar sus ahorros.

Asimismo, seleccionando distintos indicadores, y complementédndolos con otra informacion también disponible en
esta publicacién -como cantidad de sucursales y cobertura geografica, cajeros automaticos, servicios, etc.-, es posible
construir un perfil de cada una de las entidades, permitiendo a la poblacién bancarizada una eleccién mas adecuada a
sus necesidades de servicios financieros.

NOTA: las férmulas para el célculo de los Indicadores se exponen en el Anexo de este Capitulo.

« INFORMACION ADICIONAL
Se brinda informacidn relativa a:

* Cantidad de: Cuentas corrientes, Cuentas de ahorro, Operaciones a plazo fijo y por préstamos (discriminadas en
originadas en individuos o empresas).

* Dotacion de personal

* Cantidad de cuentas por tarjetas de crédito y cantidad de tarjetas de crédito (plasticos)

* Cantidad de cuentas con tarjetas de débito y cantidad de tarjetas de débito
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* Cantidad de cheques librados por cuentacorrentistas
* Monto pagado por cheques librados

« PAGO DE REMUNERACIONES MEDIANTE ACREDITACION EN CUENTA BANCARIA
Para entidades que efectiian esta operatoria se muestran datos de:

* Cantidad de Cuentas
* Cantidad de Empresas

« ESTADO DE SITUACION DE DEUDORES
Se difunde informacion relativa al

* Total de financiaciones y garantias otorgadas, Distribucion de las financiaciones totales en funcion de la clasificacién
de los deudores teniendo en cuenta las pautas definidas en los puntos 6.5.y 7.2 del Texto Ordenado respectivo.

* Porcentaje del total cubierto por garantias y contragarantias. Distribucion del total garantizado en funcién de la
clasificacion de los deudores teniendo en cuenta las pautas definidas en los puntos 6.5. y 7.2 del Texto Ordenado res-
pectivo.

* Porcentaje que representan las garantias otorgadas sobre el Total.

« COMPOSICION DE LA CARTERA: Proporcién del total del monto, % sobre las financiaciones, garantias otorgadas
y total garantizado que representan las Carteras Comercial, de Consumo o Vivienda y Comercial asimilable a consu-
mo.

« PREVISIONES TOTALES CONSTITUIDAS

Se brinda informacién relativa a la suma de las previsiones constituidas en los rubros Préstamos, Otros créditos por
intermediacion financiera, Bienes en locacion financiera, Créditos diversos —exclusivamente sobre financiaciones a
deudores por venta de bienes- y en Previsiones del Pasivo por compromisos eventuales.

+ RANKING DE ENTIDADES FINANCIERAS
Se brindan datos relativos a la situacion de las entidades dentro del sistema en funcién de las magnitudes asumidas por
sus Activos, Préstamos, Depositos y Patrimonio neto.

ACLARACIONES GENERALES RELATIVAS A LA INFORMACION BRINDADA PARA SISTEMA FINANCIERO,
AGREGADOS Y ENTIDADES FINANCIERAS

1) PERIODO /S A LOS CUALES SE REFIERE LA INFORMACION:
* Informacién Adicional: dltimo trimestre disponible a la fecha de la publicacién y comparativamente,
los dos trimestres inmediatos anteriores. De no contar con informacion valida disponible, las columnas
respectivas se exponen sin datos. De no contar con datos para alguno de estos periodos, se expone la tltima
informacion valida disponible. Ademas, se muestran los ultimos dos periodos de cierre, siempre que no
coincidan con los anteriores.
* Pago de Remuneraciones mediante acreditacion en cuenta bancaria: ultimo mes disponible a la fecha de
la publicacién y comparativamente, los tltimos 4 trimestres anteriores.
* Evolucién de Estados Contables,: periodo mensual correspondiente a la fecha de la publicacién, y
comparativamente los dos periodos mensuales inmediatos anteriores al precedente. Ademads, los tltimos
dos periodos anuales calendarios, siempre que no coincidan con los anteriores.
* Estado de Situacién de Deudores: periodo mensual correspondiente a la fecha de la publicacién, y
comparativamente los dos periodos mensuales inmediatos anteriores al precedente. Ademads, los tltimos
dos periodos anuales calendarios, siempre que no coincidan con los anteriores.
* Indicadores: periodo mensual correspondiente a la fecha de la publicacidn, y comparativamente los
dos periodos mensuales inmediatos anteriores al precedente. Ademads, los dltimos dos periodos anuales
calendarios, siempre que no coincidan con los anteriores.
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2) MAGNITUD DE LAS CIFRAS:

* millones de pesos con un decimal para los datos vertidos en Evolucién de Estados Contables, Estado de
Situacién de Deudores y Total de Previsiones. En el caso de entidades con montos pequeiios (Cajas de
Crédito y Compaiiias Financieras) se ha incrementado la cantidad a tres decimales.

* miles de pesos para los datos vertidos en los cuadros del sistema financiero y agregados (excepto para
el cuadro de pago de remuneraciones y cheques rechazados que tiene montos reales y el cuadro del A.
Clasificacién de Deudorescién de deudores de fideicomisos financieros con montos en millones).

ANEXO1
FORMULAS UTILIZADAS EN EL CALCULO DE LOS INDICADORES

1- CAPITAL
C1-APALANCAMIENTO (EN VECES): Muestra el nivel de endeudamiento (neto de operaciones de pase), en
términos del Patrimonio Neto

[Total de Pasivo - Total de Operaciones de Pase a término y cdo. a liquidar] / Total de Patrimonio Neto

C2-PERDIDA POTENCIAL DE CARTERA EN SITUACION 2 A 6 (%): Representa la incidencia de la cartera en
mora o vencida (clasificada en situacion 2 a 6) sobre el Patrimonio Neto de la entidad

[Total de Financiaciones en Situacién 2 a 6 - Total de Previsiones] / Patrimonio Neto deducidos intangibles y
accionistas.

C3-PERDIDA POTENCIAL DE CARTERA EN SITUACION 3 A 6 (%): Representa la incidencia de la cartera
irregular (clasificada en situacion 3 a 6) sobre el Patrimonio Neto de la entidad.

[Total Financiaciones en situacion irregular de 3a 6 - Total de Previsiones] / Patrimonio Neto deducidos intangibles
Yy accionistas

[\S)
|

ACTIVOS (%)

A9-TOTAL CARTERA IRREGULAR / TOTAL FINANCIACIONES (%): Muestra la participacién de las
financiaciones y avales en situacion irregular sobre el total de financiaciones y avales.
Total Financiaciones en situacion irregular de 3 a 6 / Total de Financiaciones

A11-CARTERA IRREGULAR SECTOR PRIVADO (%): Muestra el nivel de cartera irregular del sector privado en
relacion al total de financiaciones a este sector.
Total Cartera Irregular Sector Privado (3 a 6) / Total Sector Privado

A12-PARTICIPACION CARTERA COMERCIAL SECTOR PRIVADO (%): Exhibe la proporcién de asistencia
crediticia a empresas del Sector Privado no Financiero
[Total Cartera Comercial + Total Cartera Asimilable a Consumo] / Total Sector Privado

A13-PARTICIPACION CARTERA CONSUMO SECTOR PRIVADO (%): Exhibe la proporcién de asistencia
crediticia a individuos
Total Cartera Consumo / Total Sector Privado

A14-PREVISIONES SOBRE CARTERA IRREGULAR TOTAL (%): Muestra el grado de cobertura de la cartera
irregular con previsiones.
Total de Previsiones / Total Financiaciones en situacion irregular de 3a 6

A16-CARTERA IRREGULAR CONSUMO SECTOR PRIVADO (%): Muestra la irregularidad de la cartera de

consumo.
Total Cartera Irregular Consumo (3 a 6) / Total Cartera Consumo
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A17-CARTERA IRREGULAR COMERCIAL SECTOR PRIVADO (%): Muestra la irregularidad de la cartera
comercial.

[Total Cartera Irregular Comercial (3 a 6) + Total Cartera Irregular Asimilable a Consumo (3 a 6)] / [Total Cartera
Comercial + Total Cartera Asimilable a Consumo]

A21-POSICION DE PREVISIONES MINIMAS (%): Exhibe, en porcentaje, el exceso de las previsiones
contabilizadas frente a las requeridas por normas del BCRA.
[Total de Previsiones Contabilizadas - Total Previsiones Tedricas] / Total Previsiones Tedricas

AG3-IMPORTANCIA DE LA CARTERA VENCIDA DEL SECTOR PRIVADO (%): Muestra el nivel de cartera
vencida -situacion 2 a 6- sobre el total de financiaciones al Sector Privado no Financiero
Total Cartera Vencida (vencida segiin el ESD) / Total Sector Privado.

AG29-DISPONIBILIDADES / ACTIVO NETEADO (%): Muestra la liquidez inmediata con que cuenta la
entidad
Total de Disponibilidades / [Total de Activo - Total de Operaciones de Pase a término y cdo. a liquidar]

3- EFICIENCIA (calculados segtin ultima informacién disponible)

E1-ABSORCION DE GASTOS DE ADMINISTRACION CON VOLUMEN DE NEGOCIOS (%): Muestra la
incidencia de los gastos de administracion en la estructura de negocio de la entidad.
Total de Flujo de Gastos de Administracién / [Total Capital de Depdsitos +Total Capital de Préstamos]

E2-MARGEN DE LA RENTABILIDAD OPERATIVA SOBRE GASTOS DE ESTRUCTURA (%): Muestra la
capacidad de cobertura de los Gastos de Administraciéon con Resultados Operativos.

[Total de Flujo de Ingresos Financieros + Total de Flujo de Egresos Financieros + Total de Flujo de Ingresos x
Servicios + Total de Flujo de Egresos x Servicios + Total de Flujo de Cargos por Incobrabilidad + Total de Flujo de
Gastos de Administracion] / Total de Flujo de Gastos de Administracion.

E4-DEPOSITOS POR EMPLEADO (EN MILLONES DE PESOS): Refleja el valor promedio de los Depésitos (en
capitales) por cada empleado de la entidad
Total Capital de Depositos / Total de Dotacidn del Personal

E5-FINANCIACIONES POR EMPLEADO (EN MILLONES DE PESOS): Refleja el valor promedio de las
Financiaciones (en Capitales) por cada empleado de la entidad.
Total Capital de Préstamos / Total de Dotacién del Personal

4- RENTABILIDAD

R1-RENDIMIENTO ANUAL DEL PATRIMONIO (RETURN ON EQUITY - ROE) (%): Refleja el rendimiento
obtenido sobre el Patrimonio Neto Ajustado.

Total de Flujo de Resultados / [Total de Promedio de Patrimonio Neto Desfasado 1 mes - Total de Promedio de
Resultado Desfasado 1 mes]

R2-RENDIMIENTO ORDINARIO DEL PATRIMONIO (%) : Representa la rentabilidad ordinaria
obtenida antes de impuestos sobre el Patrimonio Neto Ajustado.

[Total de Flujo de Ingresos Financieros + Total de Flujo de Egresos Financieros + Total de Flujo de Egresos x
Servicios + Total de Flujo Ingresos x Servicios + Total de Flujo de Cargos por Incobrabilidad + Total de Flujo de
Gastos de Administracion] /[ Total de Promedio de Patrimonio Neto Desfasado 1 mes - Total de Promedio de
Resultado Desfasado 1 mes]

R8-TASA IMPLICITA PRESTAMOS TOTALES (%): Representa una estimacion de la tasa activa (devengada) de

una entidad.
[Total de Flujo de Intereses por Préstamos + ajustes] / Total Promedio de Capital de Préstamos
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R9-TASA IMPLICITA DEPOSITOS TOTALES (%): Representa una estimacion de la tasa pasiva (devengada) de
una entidad.

[Total de Flujo de Int. Dep. en Pesos + Total de Flujo de Ajuste CER Depésitos + Total de Flujo de Int. Dep. en
Doélares] / Total Promedio de Capital de Depdsitos.

R17-GASTOS EN PERSONAL / GASTOS DE ADMINISTRACION (%): Participacién de los gastos en recursos
humanos (Remuneraciones y Cargas Sociales del personal) frente al total de Gastos de Estructura.

Total de Flujo de Gastos en Personal / Total de Flujo de Gastos de Administracién

RG1-RETORNO SOBRE ACTIVOS (RETURN ON ASSETS - ROA) (%): Retorno sobre activos.

[Total de Flujo de Resultados / [Total de Promedio de Activo - Total Promedio de Operaciones de Pase a término
y cdo a liquidar]

RG2-INGRESOS FINANCIEROS NETOS / ACTIVO NETEADO (%): Muestra la incidencia de los Ingresos
Financieros Netos sobre el Activo Neto.

[Total de Flujo de Ingresos Financieros + Total de Flujo de Egresos Financieros] / Total de Promedio de Activo -
Total Promedio de Operaciones de Pase a término y cdo a liquidar]

RG3-CARGOS POR INCOBRABILIDAD / ACTIVO NETEADO (%): Muestra la incidencia de los Cargos por
Incobrabilidad sobre el Activo Neto.

Total de Flujo de Cargos por Incobrabilidad / [Total de Promedio de Activo - Total Promedio de Operaciones de
Pase a término y cdo a liquidar]

RG4-INGRESOS NETOS POR SERVICIOS / ACTIVO NETEADO (%): Muestra la incidencia de los Ingresos
Netos por Servicios sobre el Activo Neto.

[Total de Flujo Ingresos x Servicios + Total de Flujo de Egresos x Servicios] / [Total de Promedio de Activo - Total
Promedio de Operaciones de Pase a término y cdo a liquidar]

RG5-GASTOS DE ADMINISTRACION / ACTIVO NETEADO (%): Muestra la incidencia de los Gastos de
Administracion sobre el Activo Neto.

Total de Flujo de Gastos de Administracion / [Total de Promedio de Activo - Total Promedio de Operaciones de
Pase a término y cdo a liquidar]

RG15-RETORNO SOBRE ACTIVOS (ROA) ANTES DEL IMPUESTO DE GANANCIAS (%): Muestra la
incidencia de los Resultados antes del Impuesto a las Ganancias sobre el Activo Neto.

[Total de Flujo de Resultados - Total de Flujo de Impuesto de Ganancias / [Total de Promedio de Activo - Total
Promedio de Operaciones de Pase a término y cdo a liquidar]

5- LIQUIDEZ

L1-LIQUIDEZ TOTAL CON POSICION DE CALL (%): Porcentaje de cobertura de Depésitos y Call tomados con
activos de répida realizacién (Disponibilidades, Titulos y Acciones con cotizacién y Call otorgados, excluyendo
Instrumentos del BCRA en cuentas de inversién).

[Total de Disponibilidades + Total de Titulos y Acciones con cotizacién + Total de Call Otorgado] / [Total Capital
de Depésitos + Total de Call Tomado]

L8_II-LIQUIDEZ TOTAL (%): Cobertura de Depdsitos con Disponibilidades y Titulos y Acciones con cotizacidn,
excluyendo los Instrumentos del BCRA que la entidad mantiene en cuentas de inversion.
[Total de Disponibilidades + Total de Titulos y Acciones con cotizacién] / Total Capital de Depdsitos

L9-LIQUIDEZ INMEDIATA (DISPONIBILIDADES+ LEBACS/ NOBACS X PASES) (%): Cobertura de
Depositos con Activos de inmediata realizacion (Disponibilidades e Instrumentos del BCRA por operaciones de
pases).
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[Total de Disponibilidades + Total de Lebacs + Nobacs Pases] / Total Capital de Depdsitos

NOTA: “Para el calculo de los indicadores del Sistema Financiero y Grupos Institucionales y de forma tal de evitar la duplicacién
contable, se debe realizar en las cuentas de activo y de resultados, los ajustes correspondientes a la Participacion en otras Entidades
Financieras en los casos pertinentes”.
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COMPOSICION DEL SISTEMA FINANCIERO

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
CANTIDAD ENTIDADES FINANCIERAS 81 78 78 78 78
Bancos 65 62 63 63 63
Bancos Publicos 12 13 13 13 13
Bancos Privados 53 49 50 50 50
Bancos Locales de Capital Nacional 33 32 33 33 33
Bancos Locales de Capital extranjero 11 10 10 10 10
Bancos Sucursales de Entidades Financieras del Exterior 9 7 7 7 7
Compaiiias Financieras 15 15 14 14 14
Compaiifas Financieras de Capital Nacional 6 6 5 5 5
Compaiias Financieras de Capital Extranjero 9 9 9 9 9
Cajas de Crédito 1 1 1 1 1
LOCALIZACION EN EL PAIS DE: Filiales Cajeros Otras Dependencias
Hab. Aut. Solic. Total Hab. Solic.  Total Hab. Solic.  Total
CAPITAL FEDERAL 830 [¢) 3 833 4059 158 4217 317 3 320 2
BUENOS AIRES 1444 3 22 1469 6157 233 6390 612 3 615 (@)
CATAMARCA 25 o o 25 115 25 140 5 o 5 H
CORDOBA 458 o 4 462 1690 34 1724 161 o 161 m
CORRIENTES 95 o o 95 257 7 264 24 o 24 z
CHACO 65 o o 65 314 11 325 67 1 68 >
CHUBUT 100 o o 100 299 8 307 15 o 15 Syl
ENTRE RIOS 142 [¢) [¢) 142 593 12 605 23 [¢) 23 o
FORMOSA 26 [¢) [¢) 26 139 5 144 11 [¢) 11 z
JujUY 33 [¢) [¢) 33 238 13 251 14 [¢) 14 >
LA PAMPA 109 o o 109 149 10 159 11 o 11 z
LA RIOJA 27 o 2 29 102 3 105 11 o 11 n
MENDOZA 165 1 o 166 738 45 783 71 o 71 E
MISIONES 64 [¢) [¢) 64 345 14 359 12 [¢) 12 73
NEUQUEN 106 o o 106 292 6 298 33 o 33 O
RIO NEGRO 72 o o 72 354 8 362 19 o 19
SALTA 68 o 1 69 430 10 440 25 o 25
SAN JUAN 40 o o 40 257 5 262 18 o 18
SAN LUIS 53 o o 53 217 4 221 25 o 25
SANTA CRUZ 49 o 1 50 205 5 210 8 o 8
SANTA FE 474 1 1 476 1986 38 2024 129 1 130
SANTIAGO DEL ESTERO 54 o o 54 223 12 235 12 o 12
TUCUMAN 89 o o 89 467 13 480 39 [¢) 39
TIERRA DEL FUEGO 24 o 4 28 124 2 126 7 o 7
TOTAL 4612 5 38 4655 19750 681 20431 1669 8 1677
LOCALIZACION EN EL EXTERIOR DE: Filiales Of. Repr.
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 2 [
ESPANA 1 1
URUGUAY 2 [
CHILE 1 [
BRASIL 3 1
BOLIVIA 1 [
PANAMA 1 1
PARAGUAY 4 [
VENEZUELA o 1
CHINA POPULAR o 1
TOTAL 15 5
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EVOLUCION DE ESTADOS CONTABLES (en millones)

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017

ACTIVO 1340.548,2 1847.314,3 2645.672,2 2799.135,8 2906.612,3

Disponibilidades 216.554,1 347.478,5 589.112,6 678.005,6 654.899,6

Titulos Publicos y Privados 293.085,2 390.185,3 584.319,9 581.690,8 635.051,3

Préstamos 649.206,2 886.045,5 1136.953,6 1157.838,8 1166.708,4

Sector Publico no Financiero 51.470,0 75.253,7 52.825,2 51.996,6 48.144,7

Sector Financiero 10.728,6 13.199,0 26.425,5 27.968,1 27.057,7

Sector Privado no Financiero y Residentes en el Ext. 604.061,7 819.173,9 1085.655,4 1106.904,4 1120.949,5

Adelantos 65.799,4 87.602,0 105.558,0 108.441,4 113.637,6

Doc a sola firma, descont. y comprados 145.575,1 204.427,0 228.841,0 222.869,4 228.325,4

Hipotecarios 48.766,4 56.547,1 63.479,8 65.011,7 66.550,8

Prendarios 32.910,8 40.271,8 55.060,6 57.580,8 59.140,1

Personales 115.351,9 158.667,7 216.024,2 224.869,5 232.222,1

Otros 185.058,8 257.391,3 399.248,6 410.457,8 402.050,4

Intereses y dif. cotiz. deveng. a cobrar 10.599,4 14.267,0 17.443,1 17.673,8 19.023,1

Previsiones -17.054,1 -21.581,1 -27.952,6 -29.030,3 -29.443,5

Otros Cred.por Interm.Finan. 92.112,0 98.881,8 179.237,7 217.087,1 279.046,4

Montos a cobrar por ventas contado a liq. y a término 35.869,2 22.455,2 79.445,3 105.451,0 177.098,1

Otros 56.242,9 76.426,7 99.792,4 111.636,1 101.948,4

Bienes en Locacién Financiera 10.578,0 12.665,2 13.751,5 13.739,9 14.108,7

Part. en otras Sociedades 20.769,7 26.873,6 34.550,8 35.427,0 36.113,3

En entidades financieras 11.237,9 14.038,4 17.440,2 17.690,8 17.992,1

Otras 9.531,8 12.835,2 17.110,6 17.736,1 18.121,2

Créditos Diversos 26.463,1 41.608,1 50.225,1 57.053,5 62.772,0

Bienes de Uso 12.530,0 16.387,6 24.925,9 25.130,0 25.289,0

Bienes Diversos 6.974,8 10.014,3 10.815,5 11.038,2 10.629,6

Bienes Intangibles 4.724,3 6.123,1 8.314,7 8.294,3 8.484,1

Filiales en el Exterior 7.243,0 10.633,2 13.043,3 13.124,9 12.806,4

Partidas Pend. de Imputacion 307,9 418,0 421,5 705,9 703,4

O PASIVO 1172.334,8 1620.451,3 2348.465,4 2495.553,5 2597.817,1

m Depositos 979.387,5 1355.352,7 1969.028,8 2070.367,5 2108.021,8

m Sector Publico no financiero 256.995,6 291.104,4 441.890,2 545.997,3 561.792,4

— Sector Financiero 1.747,1 1.658,5 5.451,1 5.417,6 5.550,0

U Sector Privado no Financiero y Residentes en el Ext. 720.644,9 1062.589,7 1521.687,4 1518.952,6 1540.679,3

Cuentas corrientes 176.858,2 220.829,4 305.445,1 282.027,1 271.128,5

Z Caja de ahorros 202.931,0 301.303,9 496.770,0 486.844,3 505.975,8

< Plazo ﬁjo e inversiones a plazo 317.742,3 510.384,7 584.602,9 611.739,5 628.392,7

Z Otros 17.346,9 20.602,8 124.604,9 127.721,7 123.506,5

P Intereses y dif. cotiz. deveng. a pagar 5.766,4 9.469,0 10.264,5 10.620,1 11.675,8

LL1 Otras Oblig.por Intermed. Financ. 138.058,2 191.335,0 289.777,6 331.865,8 397.802,1

< Obligaciones Negociables 19.493,5 25.192,6 45.187,3 45.231,3 51.980,9

Lineas de Créditos del Exterior 10.209,1 22.633,4 27.601,7 28.812,0 25.988,7

2 Montos a pagar por compras contado a liq. y a término 9.881,6 19.843,5 20.675,9 28.054,8 20.962,5

m Otras 98.474,0 123.665,6 196.312,7 229.767,7 298.870,1

H Obligaciones Diversas 41.158,2 55.677,8 64.250,1 67.555,8 66.682,8

wD Previsiones 8.040,6 9.669,5 11.656,4 11.661,7 11.654,0

— Partidas Pendientes de Imputacion 1.245,0 1.392,0 1.173,2 1.553,0 1.367,7

w» Obligaciones Subordinadas 4.445,2 7.024,2 12.579,3 12.549,7 12.288,7

PATRIMONIO NETO 168.213,5 226.863,0 297.206,8 303.582,3 308.795,2

Capital, Aportes y Reservas 89.306,6 126.263,5 212.156,7 212.173,6 215.586,7

Resultados no asignados 78.906,8 100.599,5 85.050,1 91.408,7 93.208,5

RESULTADOS MENSUALES 3.465,7 7.783,8 7.054,4 6.389,7 4.935,2

Ingresos financieros 18.572,1 33.257,7 36.117,9 35.366,4 32.234,2

Por Intereses 17.097,5 24.654,6 31.749,7 30.827,7 27.785,8

Otros Ingresos Financieros 1.474,6 8.603,1 4.368,3 4.538,7 4.448,4

Egresos financieros -8.828,8 -15.438,6 -14.509,5 -14.820,1 -14.973,4

Por Intereses -7.167,7 -11.389,5 -12.042,2 -12.005,3 -11.896,8

Otros Egresos Financieros -1.661,1 -4.049,0 -2.467,3 -2.814,8 -3.076,6

Cargo por incobrabilidad -1.027,1 -2.320,7 -2.027,1 -2.380,5 -1.621,8

Ingresos por servicios 5.363,3 7.408,9 10.210,8 9.598,1 8.334,9

Egresos por servicios -1.758,6 -2.518,2 -3.519,2 -3.425,7 -3.051,2

Gastos de administracion -8.413,3 -12.379,5 -16.686,2 -15.163,5 -15.471,7

Créditos recuperados 132,3 157,6 206,8 154,4 132,7

Otros 187,7 1.276,6 -42,4 1.368,8 1.130,1

Impuesto a las ganancias -762,0 -1.660,0 -2.696,8 -4.308,1 -1.778,5
CUENTAS DE ORDEN

Créditos irrecuperables en Cuentas de Orden 14.211,7 16.780,2 18.829,3 19.197,2 19.645,4

Contingentes acreedoras 500.614,3 666.946,9 803.710,0 801.645,1 796.480,5

De Control acreedoras 1229.972,2 1621.523,1 2342.258,6 2497.655,1 2619.520,1

De Derivados acreedoras 105.584,2 248.255,4 161.834,9 193.503,6 180.570,4

De Actividad fiduciaria acreedoras 120.498,7 160.995,7 226.262,4 235.574,7 241.565,7

Contingentes deudoras 500.623,6 666.928,5 803.710,0 801.645,1 796.480,5

De Control deudoras 1215.751,3 1604.761,3 2323.429,3 2478.457,9 2599.874,7

De Derivados deudoras 105.584,2 248.255.4 161.834,9 193.503,6 180.570,4

De Actividad fiduciaria deudoras 120.498,7 160.995,7 226.262,4 235.574,7 241.565,7

Importe a netear de operac. y pases, a término y contado al 45.098,2 31.679,4 98.545,9 132.603,8 196.281,7
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INDICADORES

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017

1 - CAPITAL (%)

C1 - Apalancamiento (en veces) 6,70 7,00 7,57 7,78 7,78

C2 - Pérdida Potencial de Cartera en Situacion 2 a 6 (%) 1,72 0,84 1,52 1,69 2,22

C3 - Pérdida Potencial de Cartera en Situacion 3 a 6 (%) -3,14 -3,37 -2,72 -2,62 -2,59

2 - ACTIVOS (%)

A9 - Total Cartera Irregular / Total Financiaciones (%) 1,66 1,45 1,65 1,74 1,76

Al1 - Cartera Irregular Sector Privado (%) 1,83 1,61 1,78 1,88 1,89

A12 - Participacion Cartera Comercial Sector Privado (%) 59,67 61,49 57,79 55,82 56,07

A13 - Participacion Cartera Consumo Sector Privado (%) 40,71 40,15 42,71 44,57 44,36

A14 - Previsiones sobre Cartera Irregular Total (%) 141,00 149,87 137,37 134,67 134,32

A16 - Cartera Irregular Consumo Sector Privado (%) 2,95 2,30 2,66 2,77 2,86

A17 - Cartera Irregular Comercial Sector Privado (%) 1,05 1,12 1,11 1,16 1,12

A21 - Posicion de Previsiones Minimas (%) 39,05 34,55 31,62 32,15 32,04

AGS3 - Importancia de cartera vencida del Sector Privado (%) 1,26 1,12 1,18 1,25 1,26

AG29 - Disponibilidades / Activo Neteado (%) 16,72 19,14 23,13 25,43 24,16

3 - EFICIENCIA

E1 - Absorcion de Gastos de Ad. con Volumen de Negocio (%) 5,11 5,06 5,05 4,98 5,04

E2 - Margen de rentabilidad operat./Gastos de Estructura (%) 76,87 72,94 62,75 61,43 55,57

E4 - Depositos por Empleado (en millones de pesos) 9,19 12,43 17,78 18,69 19,01

E5 - Financiaciones por Empleado (en millones de pesos) 6,18 8,18 10,33 10,53 10,60

4- RENTABILIDAD (%)

R1 - Rendimiento Anual del Patrimonio ( ROE) (%) 34,17 33,70 30,97 30,09 27,74

R2 - Rendimiento Ordinario del Patrimonio (%) 45,15 44,25 38,80 38,06 34,49

R8 - Tasa Implicita Préstamos Totales (%) 24,08 24,22 25,68 25,39 25,00 Z)

R9 - Tasa Implicita Dep6sitos Totales (%) 8,73 8,94 9,65 9,22 8,84 (@)

R17 - Gastos en Personal / Gastos de Administracion (%) 58,52 58,92 58,38 58,31 58,45 H

RGI - Retorno sobre Activos ( ROA) (%) 4,29 4,23 3,81 3,66 3,35 m

RG2 - Ingresos Financieros Netos / Activo Neteado (%) 10,54 10,76 10,23 10,08 9,58 z

RG3 - Cargos por Incobrabilidad / Activo Neteado (%) 0,96 0,92 0,83 0,86 0,85 >

RG4 - Ingresos Netos por Servicios / Activo Neteado (%) 3,46 3,34 2,98 2,97 2,93 Syl

RG5 - Gastos de Administracion / Activo Neteado (%) 7,37 7,62 7,61 7,55 7,50 e

RG15 - Retorno / Activos (ROA) antes del Imp. De Gcias. (%) 6,27 6,24 5,51 5,35 4,85 Z

5 - LIQUIDEZ (%) >

L1 - Liquidez Total con Posicién de Call (%) 34,13 39,22 39,47 44,37 46,68 z

L8_II - Liquidez Total (%) 33,93 39,09 39,32 44,19 46,58 O

L9 - Liquidez Inmediata (Disp + Lebacs/ Nobacs x Pases) (%) 24,89 26,74 33,17 37,02 38,69 E
=
@,
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INFORMACION ADICIONAL

Dic-2014 Dic-2015 Jun-2016 Set-2016 Dic-2016
Cantidad de cuentas corrientes 4.794.852 5.043.271 5.177.854 5.261.272 5.462.757
Cantidad de cuentas de ahorro 33.825.583 38.610.892 40.437.652 42.776.130 44.351.110
Cantidad de operaciones a plazo fijo Individuos 1.817.347 2.347.597 3.139.685 3.162.993 2.959.236
Cantidad de operaciones a plazo fijo Empresas 73.792 87.836 124.710 107.361 117.346
Cantidad de operaciones por préstamos Individuos 24.503.735 25.787.975 26.763.513 28.533.698 29.392.212
Cantidad de operaciones por préstamos Empresas 1.941.729 1.158.892 1.190.894 1.217.961 1.271.212
Dotaci6n de personal 106.020 108.481 109.837 110.087 110.111
Cantidad de titulares por tarjetas de crédito 20.898.690 21.659.403 22.338.873 22.806.326 23.107.887
Cantidad de tarjetas de crédito (plasticos) 31.166.371 34.483.622 35.658.149 36.739.131 37.224.395
Cantidad de cuentas con tarjetas de débito 40.248.117 43.510.534 45.314.614 47.770.343 47.588.570
Cantidad de tarjetas de débito 36.325.292 37.854.927 38.861.567 39.811.091 41.093.813
Cantidad de cheques librados por cuentacorrentistas 32.694.977 37.191.333 33.695.544 33.996.146 34.180.539
Monto pagado por cheques librados 689.019.882 899.045.585 838.227.767 889.968.553 956.859.013

PAGO DE REMUNERACIONES MEDIANTE ACREDITACION BANCARIA

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
Cantidad de Cuentas 7.806.818 8.558.428 8.895.770 8.494.845 8.285.395
Cantidad de Empresas 164.509 187.741 205.517 193.051 195.997
ESTADO DE SITUACION DE DEUDORES
Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
TOTAL DE FINANCIACIONES Y GARANTIAS OTORGADAS 755.003,0 1027.738,2 1279.534,7 1278.720,7 1287.697,8
Sit.1: En situacion normal 97,29% 97,65% 97,40% 97,26% 97,12%
O Sit.2: Con seguimiento especial/Riesgo bajo 1,05% 0,90% 0,96% 0,99% 1,12%
m Sit.3: Con problemas/Riesgo medio 0,58% 0,44% 0,61% 0,66% 0,65%
m Sit.4: Con alto riesgo de insolvencia/Riesgo alto 0,75% 0,65% 0,71% 0,74% 0,76%
G Sit.5: Irrecuperable 0,33% 0,36% 0,33% 0,34% 0,34%
Z Sit.6: Irrecuperable por disposicion técnica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
TOTAL GARANTIZADO - Garantias Preferidas A y B 15,51% 15,18% 13,07% 11,44% 11,55%
< Sit.1: En situaciéon normal 15,09% 14,81% 12,71% 11,09% 11,18%
E Sit.2: Con seguimiento especial/Riesgo bajo 0,21% 0,15% 0,15% 0,15% 0,17%
[_T_‘ Sit.3: Con problemas/Riesgo medio 0,05% 0,06% 0,07% 0,07% 0,06%
< Sit.4: Con alto riesgo de insolvencia/Riesgo alto 0,11% 0,11% 0,09% 0,09% 0,09%
Sit.5: Irrecuperable 0,05% 0,04% 0,05% 0,05% 0,04%
2 Sit.6: Irrecuperable por disposicion técnica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
E TOTAL DE GARANTIAS OTORGADAS 8,44% 8,53% 6,11% 4,46% 4,47%
w .
— COMPOSICION DE CARTERA
w Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
CARTERA COMERCIAL
Monto 413.886,5 554.705,3 658.343,4 632.979,1 636.022,1
% sobre Financiaciones 54,82% 53,97% 51,45% 49,50% 49,39%
Garantias otorgadas 7,73% 7,90% 5,43% 3,77% 3,77%
Total Garantizado - Garantias Preferidas A y B 8,90% 9,59% 7,47% 5,67% 5,62%
CARTERA DE CONSUMO O VIVIENDA
Monto 278.277,8 371.103,6 505.810,2 527.932,4 531.644,8
% sobre Financiaciones 36,86% 36,11% 39,53% 41,29% 41,29%
Garantias otorgadas 0,35% 0,32% 0,31% 0,32% 0,32%
Total Garantizado - Garantias Preferidas A y B 4,82% 3,81% 3,90% 4,06% 4,20%
CARTERA COMERCIAL ASIMILABLE A CONSUMO
Monto 62.838,8 101.929,3 115.381,1 117.809,2 120.030,8
% sobre Financiaciones 8,32% 9,92% 9,02% 9,21% 9,32%
Garantias otorgadas 0,36% 0,31% 0,37% 0,37% 0,37%
Total Garantizado - Garantias Preferidas A y B 1,79% 1,78% 1,70% 1,71% 1,73%
Previsiones por riesgo de incobrabilidad constituidas 17.383,5 22.104,6 28.437,6 29.570,9 30.059,4
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MATRIZ DE TRANSICION DE DEUDORES

a situacion 1 a situacion 2 a situacion 3 a situacion 4 a situacion 5
deudores 82.825 705 301 401 103
de situacion 1 |deuda 2016 451.444.126 1.957.900 899.692 1.805.379 247.995
deuda 2017 544.395.287 1.556.856 791.737 1.438.530 205.928
deudores 358 121 34 42 45
de situacion 2 |deuda 2016 1.105.366 973.754 442.227 160.302 100.878
deuda 2017 952.240 773.576 463.587 147.503 89.647
deudores 72 28 70 40 76
de situacion 3 |deuda 2016 154.556 94.133 280.171 306.773 430.950
deuda 2017 175.268 86.404 219.309 290.760 419.773
deudores 18 4 11 145 228
de situacion 4 |deuda 2016 38.196 8.086 86.832 954.757 1.572.147
deuda 2017 33.035 5.644 67.134 889.097 1.511.643
deudores 8 1 6 10 1.447
de situacion 5 |deuda 2016 8.984 5.480 64.829 180.493 5.757.218
deuda 2017 23.146 4.508 27.148 64.605 5.636.898
1 2 3 4 5
02/2016 deudores 87.539 635 307 439 1.587
deuda 500.818.708 2.870.978 1.328.494 2.749.028 6.330.917
nuevos 15.037 105 29 20 6
a mejor situacion 0 358 100 33 25
Novedades _de mej_or sit_t,llacién 0 705 335 483 452
deudores igual SItL.JaCIO.n 82.825 121 70 145 1.447
a peor situacion 1.510 121 116 228 0
de peor situacién 456 33 17 10 0
bajas 3.204 35 21 33 115
02/2017 deudores 98.318 964 451 658 1.905
deuda 625.352.863 2.581.568 1.659.097 2.856.489 7.871.183
0 0
a situacioén 1 a situacién 2 a situacién 3 a situacién 4 a situacién 5
deudores 13.242.041 268.421 179.798 198.148 66.420
de situacion 1 |deuda 2016 373.802.153 6.745.637 3.946.639 4.300.971 1.479.977
deuda 2017 442.191.642 7.899.606 4.580.010 4.639.931 1.611.338
deudores 110.873 22.370 16.814 30.266 57.190
de situaciéon 2 [deuda 2016 3.457.092 694.013 416.470 731.569 1.216.331
deuda 2017 3.077.170 552.038 336.768 630.071 1.184.299
deudores 30.301 4.644 6.731 19.538 61.713
de situacion 3 |deuda 2016 852.813 138.115 170.437 437.780 1.295.599
deuda 2017 752.227 108.564 132.751 354.018 1.180.590
deudores 27.911 1.951 3.687 38.420 89.974
de situacion 4 |deuda 2016 476.471 46.076 64.847 564.248 1.761.189
deuda 2017 540.851 40.046 55.178 461.458 1.647.275
deudores 8.318 869 1.179 3.554 806.366
de situacion 5 |deuda 2016 178.127 25.336 37.299 78.452 10.369.954
deuda 2017 200.739 23.737 36.456 72.180 10.094.490
1 2 3 4 5
02/2016 deudores 16.356.516 403.427 253.143 305.074 1.324.010
deuda 412.121.801 7.991.474 4.079.183 4.213.098 14.672.668
nuevos 4.069.092 183.354 108.338 71.055 13.900
a mejor situacion 0 110.873 34.945 33.549 13.920
Novedades Fie mej'or sit'Lfacién 0 268.421 196.612 247.952 275.297
deudores igual S|tl.JaC|on 13.242.041 22.370 6.731 38.420 806.366
a peor situacion 712.787 104.270 81.251 89.974 0
de peor situacion 177.403 7.464 4.866 3.554 0
bajas 2.401.688 165.914 130.216 143.131 503.724
02/2017 deudores 17.488.536 481.609 316.547 360.981 1.095.563
deuda 542.381.510 11.905.768 6.754.566 6.985.970 15.835.116
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(*) Informacion correspondiente a Bancos Publicos, Privados, Compaiiias Financieras y Cajas de Crédito
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SISTEMA FINANCIERO
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FIDEICOMISOS FINANCIEROS

ESTADO DE SITUACION DE DEUDORES

TOTAL DE FINANCIAMIENTO Y GARANTIAS OTORGADAS................
PORCENTAJE GARANTIZADO. ...,
CARTERA COMERCIAL...
CARTERA DE CONSUMO O VIVIENDA ..ottt
CARTERA COMERCIAL NO MAYOR A $1.500.000.-.........c.ccccooiiiiiiiiin.
Situacién 1: En situacion normal / Cumplimiento normal.................c...cooo..
Situacién 2: Con riesgo potencial / Cumplimiento inadecuado..........c............

Situacion 3:  Con problemas / Cumplimiento deficiente

Situacién 4: Con alto riesgo de insolvencia / De dificil recuperacion.............
Situacion 5:  Irrecuperable / Irrecuperables...........oooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e,

Situacién 6: Irrecuperable por disposSiCiOn tECNICA. . ...viuuniiiniiiiiiiiiiiieeieeannes

15.795.,7
8,1%
3.4%

57,1%
39,5%
17,4%
0,7%
0,5%
1,8%
79,6%
0,0%

- IMPORTES EN MILLONES DE PESOS -
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LOCALIZACION EN EL PAIS DE: Filiales Cajeros Otras Dependencias

Hab. Aut. Solic. Total Hab. Solic. Total Hab. Solic.  Total
CAPITAL FEDERAL 813 [¢) 3 816 4057 158 4215 251 3 254
BUENOS AIRES 1405 3 22 1430 6139 233 6372 507 3 510
CATAMARCA 24 o o 24 115 25 140 4 o 4
CORDOBA 453 o 4 457 1677 33 1710 139 o 139
CORRIENTES 94 o o 94 257 7 264 21 o 21
CHACO 64 o o 64 314 11 325 64 1 65
CHUBUT 100 o o 100 299 8 307 10 o 10 Ud
ENTRE RIOS 141 o o 141 593 12 605 20 o 20 >
FORMOSA 25 o o 25 139 5 144 7 o 7 z
JujuY 32 o o 32 238 13 251 12 o 12 O
LA PAMPA 109 o o 109 149 10 159 6 o 6 O
LA RIOJA 26 o 2 28 102 3 105 10 o 10 o]
MENDOZA 160 1 o 161 731 45 776 56 o 56
MISIONES 63 o o 63 345 14 359 9 o 9
NEUQUEN 105 o o 105 291 6 297 26 o 26
RIO NEGRO 72 [¢) [¢) 72 354 8 362 11 [¢] 11
SALTA 67 o 1 68 430 10 440 19 o 19
SAN JUAN 38 o o 38 256 5 261 13 o 13
SAN LUIS 50 o o 50 217 4 221 21 o 21
SANTA CRUZ 49 o 1 50 205 5 210 7 o 7
SANTA FE 469 1 1 471 1986 38 2024 122 1 123
SANTIAGO DEL ESTERO 53 o o 53 223 12 235 9 o 9
TUCUMAN 88 o o 88 467 13 480 31 o 31
TIERRA DEL FUEGO 24 o 4 28 124 2 126 6 o 6
TOTAL 4524 5 38 4567 19708 680 20388 1381 8 1389
LOCALIZACION EN EL EXTERIOR DE: Filiales Of. Repr.
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 2 o
ESPANA 1 1
URUGUAY 2 o
CHILE 1 o
BRASIL 3 1
BOLIVIA 1 o
PANAMA 1 1
PARAGUAY 4 [
VENEZUELA o 1
CHINA POPULAR o 1
TOTAL 15 5
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EVOLUCION DE ESTADOS CONTABLES (en millones)

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
ACTIVO 1320.619,2 1824.316,8 2605.051,3 2757.713,8 2862.435,5
Disponibilidades 215.539,8 346.136,4 587.106,3 676.138,8 652.588,9
Titulos Publicos y Privados 292.282,3 390.015,5 584.257,1 581.529,0 634.993,0
Préstamos 633.066,2 866.971,5 1101.638,2 1121.703,3 1128.385,6
Sector Publico no Financiero 51.470,0 75.253,7 52.825,2 51.996,6 48.144,7
Sector Financiero 9.996,8 12.833,7 26.132,7 27.740,8 26.777,2
Sector Privado no Financiero y Residentes en el Ext. 588.012,0 799.584,2 1049.561,3 1069.884,7 1081.719,1
Adelantos 65.520,3 87.072,0 104.298,8 106.904,4 112.091,8
Doc a sola firma, descont. y comprados 145.366,5 204.104,1 228.444,8 222.455,7 227.891,5
Hipotecarios 48.708,8 56.451,5 63.303,8 64.940,9 66.448,3
Prendarios 24.050,7 29.847,1 38.262,9 39.718,2 40.098,7
Personales 112.445,0 155.463,6 210.233,1 218.469,4 225.536,6
Otros 181.739,2 252.796,6 388.272,3 400.451,3 391.400,1
Intereses y dif. cotiz. deveng. a cobrar 10.181,4 13.849,3 16.745,6 16.944,9 18.252,1
Previsiones -16.412,6 -20.700,1 -26.880,9 -27.918,9 -28.255,3
Otros Cred.por Interm.Finan. 91.562,6 98.172,3 178.289,5 216.237,6 278.125,7
Montos a cobrar por ventas contado a liq. y a término 35.849,8 22.405,6 79.415,3 105.430,1 177.046,7
Otros 55.712,7 75.766,7 98.874,1 110.807,5 101.079,0
Bienes en Locacién Financiera 9.882,7 11.879,1 12.819,1 12.768,2 13.085,4
Part. en otras Sociedades 20.755,0 26.850,4 34.545,4 35.421,4 36.107,4
En entidades financieras 11.237,9 14.038,4 17.440,2 17.690,8 17.992,1
Otras 9.517,1 12.812,0 17.105,2 17.730,5 18.115,3
Créditos Diversos 25.999,2 40.971,1 49.176,6 55.939,8 61.556,3
Bienes de Uso 12.449,3 16.288,6 24.796,6 24.998,2 25.153,1
Bienes Diversos 6.922,9 9.972,2 10.764,3 10.983,4 10.586,0
Bienes Intangibles 4.613,9 6.015,0 8.196,0 8.166,3 8.353,2
Filiales en el Exterior 7.243,0 10.633,2 13.043,3 13.124,9 12.806,4
Partidas Pend. de Imputacion 302,3 411,5 419,0 703,0 694,4
PASIVO 1157.282,9 1603.201,7 2315.029,6 2461.454,5 2561.216,7
Depositos 975.916,1 1352.110,3 1963.986,4 2065.815,8 2101.954,9
Sector Publico no financiero 256.995,6 291.104,4 441.890,2 545.997,3 561.792,4
Sector Financiero 1.747,1 1.658,5 5.451,1 5.417,6 5.550,0
Sector Privado no Financiero y Residentes en el Ext. 717.173,5 1059.347,4 1516.645,0 1514.400,9 1534.612,5
Cuentas corrientes 176.858,2 220.829,4 305.445,1 282.027,1 271.128,5
2 Caja de ahorros 202.603,8 300.592,2 495.597,0 485.685,7 504.810,9
O Plazo ﬁjo e inversiones a plazo 314.753,5 507.957,5 580.889,0 608.499,5 623.651,4
U Otros 17.325,0 20.574,8 124.547,9 127.661,2 123.443,7
Z Intereses y dif. cotiz. deveng. a pagar 5.633,0 9.393,4 10.166,0 10.527,4 11.578,0
Otras Oblig.por Intermed. Financ. 127.995,3 179.802,6 263.894,8 305.030,7 370.030,0
< Obligaciones Negociables 14.894,1 20.827,3 37.002,5 36.922,7 43.584,1
m Lineas de Créditos del Exterior 10.209,1 22.633,4 27.600,5 28.809,8 25.988,7
Montos a pagar por compras contado a liq. y a término 9.866,6 19.636,0 20.520,7 28.034,0 20.945,8
Otras 93.025,6 116.705,9 178.771,2 211.264,2 279.511,4
Obligaciones Diversas 39.739,9 53.466,8 62.051,3 65.158,2 64.331,1
Previsiones 7.962,4 9.544,3 11.486,6 11.491,1 11.480,5
Partidas Pendientes de Imputacion 1.238,2 1.374,3 1.165,2 1.545,4 1.355,5
Obligaciones Subordinadas 4.430,9 6.903,4 12.445,3 12.413,3 12.064,7
PATRIMONIO NETO 163.336,4 221.115,2 290.021,7 296.259,3 301.218,8
Capital, Aportes y Reservas 85.451,0 121.770,5 206.422,7 206.439,6 209.752,7
Resultados no asignados 77.885,4 99.344,7 83.599,0 89.819,7 91.466,1
RESULTADOS MENSUALES 3.366,0 7.677,1 6.932,7 6.251,7 4.781,7
Ingresos financieros 18.048,9 32.582,9 35.165,6 34.385,9 31.244,3
Por Intereses 16.678,1 24.182,2 30.959,6 30.010,9 26.964,7
Otros Ingresos Financieros 1.370,8 8.400,7 4.206,0 4.375,0 4.279,6
Egresos financieros -8.537,8 -15.087,9 -13.926,1 -14.189,0 -14.389,1
Por Intereses -6.918,2 -11.100,9 -11.555,5 -11.503,4 -11.430,9
Otros Egresos Financieros -1.619,6 -3.986,9 -2.370,5 -2.685,6 -2.958,2
Cargo por incobrabilidad -960,4 -2.235,1 -1.891,9 -2.233,8 -1.490,0
Ingresos por servicios 5.192,1 7.194,5 9.894,3 9.239,0 7.982,3
Egresos por servicios -1.717,3 -2.454,2 -3.391,3 -3.304,6 -2.947,8
Gastos de administracion -8.222,3 -12.155,1 -16.374,9 -14.868,3 -15.170,9
Créditos recuperados 125,0 145,1 199,0 148,1 126,8
Otros 165,4 1.273,2 -136,0 1.312,9 1.115,8
Impuesto a las ganancias -727,6 -1.586,3 -2.606,0 -4.238,6 -1.689,7
CUENTAS DE ORDEN
Créditos irrecuperables en Cuentas de Orden 13.194,2 15.720,9 17.972,0 18.306,2 18.712,5
Contingentes acreedoras 488.596,8 652.039,5 774.653,0 772.985,3 765.758,2
De Control acreedoras 1225.866,9 1618.376,6 2338.352,2 2493.441,0 2615.440,3
De Derivados acreedoras 104.087,5 238.933,7 158.615,2 190.189,2 177.109,0
De Actividad fiduciaria acreedoras 120.498,7 160.991,0 226.262,4 235.574,7 241.565,7
Contingentes deudoras 488.606,1 652.021,1 774.653,0 772.985,3 765.758,2
De Control deudoras 1212.663,5 1602.674,1 2320.380,2 2475.134,8 2596.727,8
De Derivados deudoras 104.087,5 238.933,7 158.615,2 190.189,2 177.109,0
De Actividad fiduciaria deudoras 120.498,7 160.991,0 226.262,4 235.574,7 241.565,7
Importe a netear de operac. y pases, a término y contado al 45.063,8 31.457,5 98.361,0 132.562,1 196.213,7
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INDICADORES

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017 Sistema
1 - CAPITAL (%)
C1 - Apalancamiento (en veces) 6,81 7,11 7,64 7,86 7,85 7,78
C2 - Pérdida Potencial de Cartera en Situacion 2 a 6 (%) 1,15 0,50 1,03 1,19 1,67 2,22
C3 - Pérdida Potencial de Cartera en Situacion 3 a 6 (%) -3,38 -3,49 -2,92 -2,80 -2,77 -2,59
2 - ACTIVOS (%)
A9 - Total Cartera Irregular / Total Financiaciones (%) 1,57 1,38 1,57 1,67 1,69 1,76
Al1l - Cartera Irregular Sector Privado (%) 1,74 1,54 1,70 1,81 1,81 1,89
A12 - Participacion Cartera Comercial Sector Privado (%) 60,57 62,39 58,69 56,81 57,08 56,07
A13 - Participacion Cartera Consumo Sector Privado (%) 39,82 39,29 41,82 43,59 43,37 44,36
A14 - Previsiones sobre Cartera Irregular Total (%) 146,25 153,92 142,14 138,97 138,71 134,32
A16 - Cartera Irregular Consumo Sector Privado (%) 2,77 2,14 2,52 2,64 2,72 2,86
A17 - Cartera Irregular Comercial Sector Privado (%) 1,04 1,12 1,11 1,15 1,12 1,12
A21 - Posicion de Previsiones Minimas (%) 40,42 34,98 32,79 33,31 33,23 32,04
AG3 - Importancia de cartera vencida del Sector Privado (%) 1,17 1,04 1,11 1,18 1,18 1,26
AG29 - Disponibilidades / Activo Neteado (%) 16,90 19,31 23,42 25,76 24,48 24,16
3 - EFICIENCIA
E1 - Absorcion de Gastos de Ad. con Volumen de Negocio (%) 5,06 5,01 5,02 4,94 5,01 5,04
E2 - Margen de rentabilidad operat./Gastos de Estructura (%) 77,00 72,89 62,78 61,50 55,53 55,57
E4 - Depositos por Empleado (en millones de pesos) 9,40 12,72 18,18 19,12 19,43 19,01
E5 - Financiaciones por Empleado (en millones de pesos) 6,18 8,20 10,26 10,45 10,50 10,60
4- RENTABILIDAD (%)
R1 - Rendimiento Anual del Patrimonio ( ROE) (%) 34,49 33,95 31,13 30,23 27,83 27,74
R2 - Rendimiento Ordinario del Patrimonio (%) 45,61 44,55 39,01 38,27 34,62 34,49
R8 - Tasa Implicita Préstamos Totales (%) 23,82 23,98 25,47 25,17 24,78 25,00
R9 - Tasa Implicita Dep6sitos Totales (%) 8,69 8,90 9,63 9,19 8,81 8,84
R17 - Gastos en Personal / Gastos de Administracion (%) 58,83 59,21 58,66 58,59 58,73 58,45
RG1 - Retorno sobre Activos (ROA) (%) 4,27 4,21 3,79 3,65 3,33 3,35
RG2 - Ingresos Financieros Netos / Activo Neteado (%) 10,52 10,70 10,19 10,04 9,55 9,58
RG3 - Cargos por Incobrabilidad / Activo Neteado (%) 0,92 0,88 0,79 0,82 0,81 0,85 Ud
RG4 - Ingresos Netos por Servicios / Activo Neteado (%) 3,39 3,28 2,92 2,91 2,88 2,93 >
RGS5 - Gastos de Administracion / Activo Neteado (%) 7,34 7,57 7,57 7,51 7,46 7,50 Z
RG15 - Retorno / Activos (ROA) antes del Imp. De Gcias. (%) 6,25 6,19 5,47 5,32 4,81 4,85 O
5 - LIQUIDEZ (%) O
L1 - Liquidez Total con Posicién de Call (%) 34,02 39,19 39,52 44,42 46,78 46,68 o]
L8_II - Liquidez Total (%) 33,90 39,08 39,32 44,19 46,61 46,58
L9 - Liquidez Inmediata (Disp + Lebacs/ Nobacs x Pases) (%) 24,87 26,70 33,16 37,01 38,69 38,69
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INFORMACION ADICIONAL

Dic-2014 Dic-2015 Jun-2016 Set-2016 Dic-2016
Cantidad de cuentas corrientes 4.794.852 5.043.271 5.177.854 5.261.272 5.462.757
Cantidad de cuentas de ahorro 33.662.229 38.388.611 40.197.899 42.513.855 44.070.684
Cantidad de operaciones a plazo fijo Individuos 1.807.525 2.336.816 3.127.882 3.150.645 2.947.927
Cantidad de operaciones a plazo fijo Empresas 73.265 87.359 124.260 106.897 115.963
Cantidad de operaciones por préstamos Individuos 23.439.153 24.883.228 25.732.432 27.698.536 28.515.980
Cantidad de operaciones por préstamos Empresas 1.932.291 1.151.311 1.184.861 1.211.769 1.264.388
Dotacién de personal 103.181 105.779 107.203 107.404 107.432
Cantidad de titulares por tarjetas de crédito 20.380.099 21.102.176 21.734.097 22.276.369 22.558.208
Cantidad de tarjetas de crédito (plasticos) 30.585.133 33.896.057 35.105.751 36.146.622 36.581.898
Cantidad de cuentas con tarjetas de débito 40.102.536 43.290.924 45.077.865 47.511.164 47.311.577
Cantidad de tarjetas de débito 36.058.162 37.650.596 38.615.644 39.561.307 40.843.873
Cantidad de cheques librados por cuentacorrentistas 32.694.977 37.191.333 33.695.544 33.996.146 34.180.539
Monto pagado por cheques librados 689.019.882 899.045.585 838.227.767 889.968.553 956.859.013

PAGO DE REMUNERACIONES MEDIANTE ACREDITACION BANCARIA

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
Cantidad de Cuentas 7.804.201 8.555.628 8.893.072 8.492.227 8.282.781
Cantidad de Empresas 164.472 187.701 205.484 193.020 195.965
ESTADO DE SITUACION DE DEUDORES
Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
TOTAL DE FINANCIACIONES Y GARANTIAS OTORGADAS 736.807,5 1006.112,4 1241.234,6 1239.751,3 1246.582,9
Sit.1: En situacion normal 97,45% 97,77% 97,53% 97,40% 97,27%
Sit.2: Con seguimiento especial/Riesgo bajo 0,98% 0,85% 0,90% 0,93% 1,04%
Sit.3: Con problemas/Riesgo medio 0,55% 0,42% 0,58% 0,62% 0,62%
Sit.4: Con alto riesgo de insolvencia/Riesgo alto 0,70% 0,62% 0,67% 0,71% 0,73%
Sit.5: Irrecuperable 0,32% 0,34% 0,32% 0,33% 0,33%
Sit.6: Irrecuperable por disposicion técnica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
v TOTAL GARANTIZADO - Garantias Preferidas A y B 14,54% 14,35% 11,91% 10,21% 10,28%
O Sit.1: En situaciéon normal 14,19% 14,01% 11,60% 9,91% 9,96%
U Sit.2: Con seguimiento especial/Riesgo bajo 0,16% 0,13% 0,13% 0,12% 0,14%
Z Sit.3: Con problemas/Riesgo medio 0,04% 0,06% 0,06% 0,06% 0,05%
< Sit.4: Con alto riesgo de insolvencia/Riesgo alto 0,10% 0,11% 0,08% 0,08% 0,08%
m Sit.5: Irrecuperable 0,04% 0,04% 0,05% 0,05% 0,04%
Sit.6: Irrecuperable por disposicion técnica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
TOTAL DE GARANTIAS OTORGADAS 8,59% 8,65% 6,26% 4,56% 4,57%
COMPOSICION DE CARTERA
Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
CARTERA COMERCIAL
Monto 409.920,7 550.623,9 648.578,5 624.815,9 626.988,7
% sobre Financiaciones 55,63% 54,73% 52,25% 50,40% 50,30%
Garantias otorgadas 7,91% 8,06% 5,60% 3,89% 3,90%
Total Garantizado - Garantias Preferidas A y B 8,91% 9,62% 7,38% 5,58% 5,55%
CARTERA DE CONSUMO O VIVIENDA
Monto 265.245,0 354.800,0 479.457,1 499.492,3 502.042,1
% sobre Financiaciones 36,00% 35,26% 38,63% 40,29% 40,27%
Garantias otorgadas 0,31% 0,27% 0,28% 0,29% 0,29%
Total Garantizado - Garantias Preferidas A y B 3,93% 3,01% 2,92% 3,02% 3,11%
CARTERA COMERCIAL ASIMILABLE A CONSUMO
Monto 61.641,8 100.688,5 113.199,0 115.443,2 117.552,0
% sobre Financiaciones 8,37% 10,01% 9,12% 9,31% 9,43%
Garantias otorgadas 0,37% 0,32% 0,38% 0,38% 0,38%
Total Garantizado - Garantias Preferidas A y B 1,69% 1,72% 1,61% 1,61% 1,62%
Previsiones por riesgo de incobrabilidad constituidas 16.692,3 21.144,0 27.265,5 28.359,1 28.768,7
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ENTIDADES INTEGRANTES

BANCO DE CORRIENTES S.A. BANCO DE INVERSION Y COMERCIO EXTERIOR S.A.
BANCO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES BANCO DE LA NACION ARGENTINA

BANCO DE LA PAMPA SOCIEDAD DE ECONOMIA MIXTA BANCO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
BANCO DE LA PROVINCIA DE CORDOBA S.A. BANCO DEL CHUBUT S.A.

BANCO MUNICIPAL DE ROSARIO BANCO PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO

BANCO PROVINCIA DEL NEUQUEN SOCIEDAD ANONIMA BANCO RIOJA SOCIEDAD ANONIMA UNIPERSONAL
NUEVO BANCO DEL CHACO S. A.

LOCALIZACION EN EL PAIS DE: Filiales Cajeros Otras Dependencias
Hab. Aut. Solic. Total Hab. Solic. Total Hab. Solic.  Total
w CAPITAL FEDERAL 166 0 3 169 747 94 841 48 0 48
O BUENOS AIRES 519 o 10 529 1833 167 2000 133 o 133
U CATAMARCA 14 o o 14 67 25 92 3 o 3
: CORDOBA 249 [¢) o 249 732 25 757 77 o 77
m CORRIENTES 70 o o 70 149 5 154 15 o 15
\D CHACO 45 o o 45 223 7 230 60 1 61

Q_‘ CHUBUT 61 (o} (o} 61 114 7 121 5 (o} 5
w ENTRE RIOS 26 o o 26 41 6 47 2 o 2
o FORMOSA 5 o o 5 9 2 11 o o o
U JujuY 5 o o 5 15 7 22 1 o 1
Z LA PAMPA 92 o o 92 94 9 103 3 o 3

LA RIOJA 18 0 0 18 52 3 55 0 8
g MENDOZA 37 o o 37 105 40 145 16 o 16

MISIONES 14 o o 14 27 12 39 1 o 1

NEUQUEN 69 o o 69 125 3 128 14 o 14

RIO NEGRO 25 0 0 25 60 4 64 3 [¢) 3

SALTA o o 28 4 32 4 o 4

SAN JUAN o o 14 3 17 o

SAN LUIS 6 0 0 6 17 2 19 2 0 2

SANTA CRUZ 13 o o 13 25 4 29 1 o 1

SANTA FE 75 [¢) 1 76 178 30 208 21 [¢) 21

SANTIAGO DEL ESTERO 8 o o 8 13 4 17 o o o

TUCUMAN 12 o o 12 29 7 36 3 o 3

TIERRA DEL FUEGO 9 o 2 11 53 1 54 o 6

TOTAL 1554 o 16 1570 4750 471 5221 428 1 429

LOCALIZACION EN EL EXTERIOR DE: Filiales Of. Repr.

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 2 o

ESPANA 1 1

URUGUAY 2 o

CHILE 1 o

BRASIL 3 1

BOLIVIA 1 o

PANAMA 1 1

PARAGUAY 4 o

VENEZUELA o 1

CHINA POPULAR o 1

TOTAL 15 5
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EVOLUCION DE ESTADOS CONTABLES (en millones)

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
ACTIVO 592.574,6 752.959,9 1154.747,9 1244.519,1 1270.734,5
Disponibilidades 86.185,4 126.788,3 210.177,3 301.620,8 300.824,5
Titulos Publicos y Privados 183.020,6 220.660,1 424.216,2 404.533,3 411.611,5
Préstamos 241.042,9 320.582,3 359.247,8 366.159,1 371.708,5
Sector Publico no Financiero 49.426,3 72.986,9 47.300,9 47.523,7 45.088,3
Sector Financiero 2.155,0 2.972,3 5.834,2 5.743,0 5.874,9
Sector Privado no Financiero y Residentes en el Ext. 195.181,6 252.208,0 316.234,0 323.266,1 331.039,5
Adelantos 7.947,6 12.148,3 15.749,9 14.367,9 14.097,8
Doc a sola firma, descont. y comprados 49.912,2 72.865,9 80.487,4 82.146,3 84.525,4
Hipotecarios 34.707,6 38.607,3 44.366,5 45.983,9 47.237,4
Prendarios 8.041,3 9.592,8 13.628,0 14.521,0 14.853,3
Personales 44.122,5 60.928,6 79.460,2 82.042,2 84.452,2
Otros 47.203,3 53.812,7 77.097,7 78.845,8 80.106,6
Intereses y dif. cotiz. deveng. a cobrar 3.246,9 4.252,5 5.444,4 5.359,1 5.766,9
Previsiones -5.720,1 -7.585,0 -10.121,3 -10.373,7 -10.294,3
Otros Cred.por Interm.Finan. 50.203,0 40.554,8 103.473,7 112.557,9 124.886,7
Montos a cobrar por ventas contado a liq. y a término 27.127,4 4.263,7 60.651,8 68.119,3 78.065,3
Otros 23.075,7 36.291,1 42.821,9 44.438,6 46.821,4
Bienes en Locacién Financiera 606,5 671,4 778,6 764,1 777,9
Part. en otras Sociedades 6.760,7 8.328,6 10.890,2 11.141,6 11.238,2
En entidades financieras 2.161,9 2.582,0 3.085,2 3.044,1 3.042,8
Otras 4.598,8 5.746,7 7.805,0 8.097,5 8.195,4
Créditos Diversos 12.406,6 18.194,2 24.512,2 26.084,3 28.184,0
Bienes de Uso 3.253,1 3.780,3 5.148,0 5.164,2 5.185,5
Bienes Diversos 1.252,5 2.011,9 2.269,2 2.340,8 2.398,5
Bienes Intangibles 491,1 666,7 814,0 824,5 830,3
Filiales en el Exterior 7.243,0 10.633,2 13.043,3 13.124,9 12.806,4
Partidas Pend. de Imputacion 109,1 88,3 177,3 203,7 282,3
PASIVO 531.406,2 667.560,6 1040.432,3 1127.994,2 1152.721,6
Depositos 466.142,5 607.504,3 919.438,0 996.100,4 1007.776,8
Sector Publico no financiero 206.185,1 238.004,3 383.465,2 475.790,1 484.471,0
Sector Financiero 935,6 848,2 3.845,9 3.768,5 3.428,8
Sector Privado no Financiero y Residentes en el Ext. 259.021,8 368.651,8 532.126,9 516.541,9 519.876,9
Cuentas corrientes 51.144,4 58.625,1 115.037,4 90.605,9 85.506,1
Caja de ahorros 82.329,1 118.218,8 159.139,4 157.121,5 161.696,4
Plazo ﬁjo e inversiones a plazo 115.341,1 178.678,8 228.417,8 237.406,4 240.725,6
Otros 8.252,7 9.893,5 25.960,2 27.594,8 27.802,4
Intereses y dif. cotiz. deveng. a pagar 1.954,6 3.235,6 3.572,1 3.813,1 4.146,4
Otras Oblig.por Intermed. Financ. 46.195,5 33.370,0 93.007,7 101.734,9 114.477,1
Obligaciones Negociables 613,7 1.467,8 4.411,4 4.491,6 4.472,1
Lineas de Créditos del Exterior 5.054,7 8.548,4 8.266,7 8.242,3 7.974,1
Montos a pagar por compras contado a liq. y a término 978,2 1.898,7 330,4 955,8 2.158,6
Otras 39.548,9 21.455,2 79.999,2 88.045,1 99.872,3
Obligaciones Diversas 14.926,2 21.275,2 21.669,9 23.684,1 23.943,0
Previsiones 3.790,9 4.769,0 5.855,7 5.881,0 5.837,2
Partidas Pendientes de Imputacion 331,7 627,8 451,9 584,5 678,5
Obligaciones Subordinadas 19,4 14,2 9,2 9,4 9,1
PATRIMONIO NETO 61.168,4 85.399,3 114.315,6 116.524,9 118.012,9
Capital, Aportes y Reservas 20.970,4 25.784,9 82.678,7 82.645,6 85.720,2
Resultados no asignados 40.197,9 59.614,3 31.636,9 33.879,3 32.292,7
RESULTADOS MENSUALES 863,8 3.678,8 2.702,7 2.276,9 1.410,1
Ingresos financieros 6.228,0 14.450,3 14.298,7 13.464,8 11.981,9
Por Intereses 5.832,5 8.980,1 12.686,7 12.025,0 10.614,1
Otros Ingresos Financieros 395,5 5.470,2 1.612,0 1.439,8 1.367,8
Egresos financieros -2.961,0 -5.618,8 -5.409,0 -5.488,8 -6.172,8
Por Intereses -2.579,8 -3.973,4 -4.897,7 -4.870,7 -5.170,3
Otros Egresos Financieros -381,2 -1.645,4 -511,3 -618,1 -1.002,6
Cargo por incobrabilidad -343,8 -1.447,3 -662,9 -730,5 -472,9
Ingresos por servicios 1.324,2 1.827,2 2.334,9 2.129,1 1.737,5
Egresos por servicios -384,8 -484,9 -554,3 -665,0 -598,2
Gastos de administracion -2.881,6 -4.680,7 -5.681,7 -4.672,6 -5.111,2
Créditos recuperados 20,0 23,7 31,5 29,9 28,6
Otros -118,0 314,0 -588,0 404,6 272,7
Impuesto a las ganancias -19,2 -704,7 -1.066,6 -2.194,6 -255,4
CUENTAS DE ORDEN
Créditos irrecuperables en Cuentas de Orden 4.099,7 4.834,1 5.601,7 5.631,0 5.803,4
Contingentes acreedoras 314.457,1 420.181,7 491.786,3 479.912,6 474.329,3
De Control acreedoras 280.347,4 418.777,8 731.546,9 771.749,6 763.505,5
De Derivados acreedoras 8.874,7 2.238,4 2.229,0 1.977,0 2.456,3
De Actividad fiduciaria acreedoras 56.161,3 66.740,0 106.798,3 114.806,6 118.956,8
Contingentes deudoras 314.465,4 420.163,3 491.786,3 479.912,6 474.329,3
De Control deudoras 276.239,5 413.962,1 725.945,2 766.118,6 757.702,0
De Derivados deudoras 8.874,7 2.238,4 2.229,0 1.977,0 2.456,3
De Actividad fiduciaria deudoras 56.161,3 66.740,0 106.798,3 114.806,6 118.956,8
Importe a netear de operac. y pases, a término y contado al 29.029,0 7.376,9 60.970,3 69.037,4 80.102,7
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INDICADORES

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017 Sistema
1 - CAPITAL (%)
C1 - Apalancamiento (en veces) 8,21 7,73 8,57 9,09 9,09 7,78
C2 - Pérdida Potencial de Cartera en Situacion 2 a 6 (%) 0,69 0,87 0,75 0,93 1,22 2,22
C3 - Pérdida Potencial de Cartera en Situacion 3 a 6 (%) -3,52 -3,10 -2,59 -2,50 -2,62 -2,59
2 - ACTIVOS (%)
A9 - Total Cartera Irregular / Total Financiaciones (%) 1,26 1,34 1,78 1,91 1,84 1,76
Al1l - Cartera Irregular Sector Privado (%) 1,56 1,71 2,09 2,26 2,14 1,89
A12 - Participacion Cartera Comercial Sector Privado (%) 66,38 73,04 62,71 59,81 59,52 56,07
A13 - Participacion Cartera Consumo Sector Privado (%) 34,30 31,11 37,94 40,78 41,09 44,36
A14 - Previsiones sobre Cartera Irregular Total (%) 156,91 150,13 138,45 136,48 139,96 134,32
A16 - Cartera Irregular Consumo Sector Privado (%) 2,02 1,75 2,23 2,29 2,22 2,86
A17 - Cartera Irregular Comercial Sector Privado (%) 1,30 1,60 1,98 2,21 2,12 1,12
A21 - Posicion de Previsiones Minimas (%) 46,70 40,12 40,05 39,88 40,93 32,04
AG3 - Importancia de cartera vencida del Sector Privado (%) 1,00 1,18 1,32 1,38 1,30 1,26
AG29 - Disponibilidades / Activo Neteado (%) 15,29 17,01 19,22 25,66 25,27 24,16
3 - EFICIENCIA
E1 - Absorcion de Gastos de Ad. con Volumen de Negocio (%) 3,70 4,01 4,01 3,84 3,91 5,04
E2 - Margen de rentabilidad operat./Gastos de Estructura (%) 95,81 96,90 77,44 74,66 62,31 55,57
E4 - Depositos por Empleado (en millones de pesos) 11,91 15,12 22,61 24,49 24,74 19,01
E5 - Financiaciones por Empleado (en millones de pesos) 6,23 7,94 8,79 8,96 9,09 10,60
4- RENTABILIDAD (%)
R1 - Rendimiento Anual del Patrimonio ( ROE) (%) 35,47 35,84 31,11 29,17 25,34 27,74
R2 - Rendimiento Ordinario del Patrimonio (%) 49,16 51,76 40,79 39,20 32,83 34,49
R8 - Tasa Implicita Préstamos Totales (%) 19,78 20,62 23,22 23,04 22,71 25,00
w R9 - Tasa Implicita Dep6sitos Totales (%) 7,17 7,61 8,82 8,47 8,19 8,84
O R17 - Gastos en Personal / Gastos de Administracion (%) 72,66 73,62 72,44 72,37 72,50 58,45
U RG1 - Retorno sobre Activos (ROA) (%) 3,80 3,95 3,54 3,27 2,80 3,35
S RG2 - Ingresos Financieros Netos / Activo Neteado (%) 9,18 10,24 9,38 9,08 8,30 9,58
m RG3 - Cargos por Incobrabilidad / Activo Neteado (%) 0,48 0,69 0,52 0,55 0,54 0,85
\D RG4 - Ingresos Netos por Servicios / Activo Neteado (%) 2,06 2,04 1,77 1,75 1,70 2,93
Q_‘ RGS5 - Gastos de Administracion / Activo Neteado (%) 5,50 5,89 5,99 5,89 5,83 7,50
p) RG15 - Retorno / Activos (ROA) antes del Imp. De Gcias. (%) 5,42 6,00 5,05 4,79 4,01 4,85
O 5 - LIQUIDEZ (%)
U L1 - Liquidez Total con Posicién de Call (%) 31,63 34,37 38,70 46,37 47,59 46,68
Z L8_II - Liquidez Total (%) 31,56 34,33 38,62 46,31 47,58 46,58
< L9 - Liquidez Inmediata (Disp + Lebacs/ Nobacs x Pases) (%) 23,58 21,15 29,53 37,04 37,80 38,69
as
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INFORMACION ADICIONAL

Dic-2014 Dic-2015 Jun-2016 Set-2016 Dic-2016
Cantidad de cuentas corrientes 596.154 549.831 562.652 574.864 583.558
Cantidad de cuentas de ahorro 15.043.799 16.616.451 17.329.031 18.850.097 19.463.450
Cantidad de operaciones a plazo fijo Individuos 685.198 792.130 1.239.150 1.260.949 1.165.082
Cantidad de operaciones a plazo fijo Empresas 27.912 30.519 57.942 38.637 55.309
Cantidad de operaciones por préstamos Individuos 6.148.511 6.575.874 6.826.407 6.990.012 7.019.896
Cantidad de operaciones por préstamos Empresas 1.210.040 354.342 381.631 383.036 383.417
Dotacién de personal 38.933 39.935 40.276 40.353 40.483
Cantidad de titulares por tarjetas de crédito 4.256.869 4.360.980 4.630.571 4.649.203 4.607.353
Cantidad de tarjetas de crédito (plasticos) 5.406.019 5.730.700 6.008.570 6.078.254 6.123.994
Cantidad de cuentas con tarjetas de débito 15.106.040 14.906.042 15.005.608 16.329.689 16.808.369
Cantidad de tarjetas de débito 15.024.195 14.929.855 15.133.986 15.348.625 15.612.838
Cantidad de cheques librados por cuentacorrentistas 14.180.773 15.316.318 12.181.337 12.212.346 12.746.199
Monto pagado por cheques librados 303.726.687 383.490.488 281.729.329 294.919.354 325.975.861
PAGO DE REMUNERACIONES MEDIANTE ACREDITACION BANCARIA

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
Cantidad de Cuentas 2.472.521 3.176.485 3.434.038 3.313.702 3.160.400
Cantidad de Empresas 14.661 23.597 25.501 22.833 23.475
ESTADO DE SITUACION DE DEUDORES

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
TOTAL DE FINANCIACIONES Y GARANTIAS OTORGADAS 297.185,8 391.187,6 429.073,1 414.909,4 419.097,3
Sit.1: En situacion normal 97,89% 97,81% 97,34% 97,13% 97,10%
Sit.2: Con seguimiento especial/Riesgo bajo 0,86% 0,86% 0,88% 0,96% 1,07%
Sit.3: Con problemas/Riesgo medio 0,46% 0,35% 0,57% 0,63% 0,59%
Sit.4: Con alto riesgo de insolvencia/Riesgo alto 0,49% 0,62% 0,70% 0,74% 0,74%
Sit.5: Irrecuperable 0,30% 0,36% 0,51% 0,54% 0,50%
Sit.6: Irrecuperable por disposicion técnica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
TOTAL GARANTIZADO - Garantias Preferidas A y B 18,78% 19,39% 16,76% 12,14% 11,97%
Sit.1: En situaciéon normal 18,45% 18,97% 16,33% 11,72% 11,56%
Sit.2: Con seguimiento especial/Riesgo bajo 0,14% 0,14% 0,14% 0,15% 0,16%
Sit.3: Con problemas/Riesgo medio 0,04% 0,08% 0,12% 0,09% 0,08%
Sit.4: Con alto riesgo de insolvencia/Riesgo alto 0,09% 0,14% 0,07% 0,08% 0,08%
Sit.5: Irrecuperable 0,05% 0,05% 0,09% 0,09% 0,09%
Sit.6: Irrecuperable por disposicion técnica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
TOTAL DE GARANTIAS OTORGADAS 14,55% 13,42% 11,20% 6,51% 6,04%
COMPOSICION DE CARTERA

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
CARTERA COMERCIAL
Monto 188.950,1 246.164,8 242.691,3 222.342,3 221.856,1
% sobre Financiaciones 63,58% 62,93% 56,56% 53,59% 52,94%
Garantias otorgadas 14,18% 13,05% 10,75% 6,04% 5,57%
Total Garantizado - Garantias Preferidas A y B 12,61% 13,97% 10,87% 5,96% 5,73%
CARTERA DE CONSUMO O VIVIENDA
Monto 82.139,0 94.926,9 138.585,1 143.231,5 146.892,5
% sobre Financiaciones 27,64% 24,27% 32,30% 34,52% 35,05%
Garantias otorgadas 0,03% 0,02% 0,03% 0,03% 0,03%
Total Garantizado - Garantias Preferidas A y B 4,33% 3,32% 3,85% 4,08% 4,15%
CARTERA COMERCIAL ASIMILABLE A CONSUMO
Monto 26.096,8 50.096,0 47.796,8 49.335,6 50.348,7
% sobre Financiaciones 8,78% 12,81% 11,14% 11,89% 12,01%
Garantias otorgadas 0,35% 0,35% 0,42% 0,45% 0,43%
Total Garantizado - Garantias Preferidas A y B 1,83% 2,10% 2,04% 2,10% 2,09%
Previsiones por riesgo de incobrabilidad constituidas 5.636,2 7.604,5 10.086,9 10.394,0 10.399,9
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MATRIZ DE TRANSICION DE DEUDORES

02/2017

a situacion 1 a situacion 2 a situacion 3 a situacion 4 a situacion 5
deudores 31.857 360 91 100 14
de situacion 1 |deuda 2016 147.877.896 982.335 506.983 764.096 35.028
deuda 2017 168.750.683 804.246 470.683 692.472 28.702
deudores 235 61 19 19 7
de situacion 2 |deuda 2016 706.592 551.415 367.579 108.839 9.989
deuda 2017 707.857 469.066 385.230 103.681 7.799
deudores 31 15 46 17 22
de situacion 3 |deuda 2016 123.134 37.406 185.752 255.086 278.973
deuda 2017 88.975 39.568 135.979 238.910 272.316
deudores 10 2 4 43 77
de situacion 4 |deuda 2016 28.226 5.134 29.050 510.058 1.082.180
deuda 2017 24,917 4.824 27.976 492.214 1.027.077
deudores 3 1 5 3 557
de situacion 5 |deuda 2016 6.536 5.480 62.964 67.273 2.670.373
deuda 2017 4.696 4.508 24,767 8.047 2.624.307
1 2 3 4 5)
02/2016 deudores 33.167 357 141 144 605
deuda 165.987.262 1.782.704 909.412 1.666.301 2.941.645
nuevos 6.947 37 8 3 1
a mejor situacion 0 235 46 16 12
Novedades Qe mej.or sit.Lfacic’m 0 360 110 136 120
deudores igual situacion 31.857 61 46 43 557
a peor situacion 565 45 39 77 0
de peor situacion 279 18 9 3 0
bajas 745 16 10 8 36
02/2017 deudores 39.083 476 173 185 678
deuda 191.960.977 1.373.204 1.051.464 1.539.559 3.961.603
02/2017
a situacion 1 a situacién 2 a situacion 3 a situacion 4 a situacion 5
deudores 2.904.214 44.864 21.870 25.867 4.557
de situacion 1 |deuda 2016 114.211.919 1.988.723 929.893 1.043.043 180.747
deuda 2017 133.057.487 2.403.837 1.095.494 1.059.657 172.021
deudores 26.067 4.432 1.974 3.644 5.247
de situacion 2 |deuda 2016 1.384.721 234.689 98.623 176.106 195.109
deuda 2017 1.291.565 206.641 86.424 157.995 178.968
deudores 6.834 1.046 951 2.964 7.391
de situacion 3 |deuda 2016 328.865 52.376 50.058 128.409 253.532
deuda 2017 301.387 46.285 42.368 112.035 227.613
deudores 5.336 462 628 6.148 15.174
de situacion 4 |deuda 2016 162.141 17.828 20.861 146.381 493.719
deuda 2017 167.748 17.380 18.984 119.376 473.039
deudores 1.699 271 443 850 158.153
de situacion 5 |deuda 2016 60.573 9.833 17.868 28.779 2.768.888
deuda 2017 72.913 10.805 18.186 32.314 2.738.709
1 2 3 4 5
02/2016 deudores 3.389.479 57.509 27.616 36.740 175.559
deuda 121.881.566 2.239.128 904.573 942.830 3.109.777
nuevos 533.439 12.436 5.620 3.416 681
a mejor situacion 0 26.067 7.880 6.426 3.263
Novedades Fie mej.or sit.lfacic’)n 0 44.864 23.844 32.475 32.369
deudores igual Sltl:IaCIO.n 2.904.214 4.432 951 6.148 158.153
a peor situacion 97.158 10.865 10.355 15.174 0
de peor situacion 39.936 1.779 1.071 850 0
bajas 388.107 16.145 8.430 8.992 14.143
02/2017 deudores 3.477.589 63.511 31.486 42.889 191.203
deuda 153.268.414 3.110.801 1.424.031 1.542.206 3.795.427
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LOCALIZACION EN EL PAIS DE: Filiales Cajeros Otras Dependencias

wn Hab. Aut. Solic. Total Hab. Solic. Total Hab. Solic.  Total
O CAPITAL FEDERAL 647 o o 647 3310 64 3374 203 3 206
Q BUENOS AIRES 886 3 12 901 4306 66 4372 374 3 377
<< CATAMARCA 10 0 0 10 48 o 48 1 0 1
> CORDOBA 204 o 4 208 945 8 953 62 o 62
E CORRIENTES 24 o o 24 108 2 110 6 o 6
Q—4 CHACO 19 o o 19 91 4 95 4 o 4
W CHUBUT 39 0 0 39 185 1 186 5 0 5
O ENTRE RIOS 115 0 0 115 552 6 558 18 0 18
U FORMOSA 20 o o 20 130 3 133 7 o 7
JujuY 27 o o 27 223 6 229 11 o 11
z LA PAMPA 17 o o 17 55 1 56 3 o 3
< LA RIOJA 8 o 2 10 50 o 50 2 o 2
m MENDOZA 123 1 0 124 626 5 631 40 0 40
MISIONES 49 o o 49 318 2 320 8 o 8
NEUQUEN 36 0 0 36 166 3 169 12 0 12
RIO NEGRO 47 o o 47 294 4 298 8 o 8
SALTA 58 o 1 59 402 6 408 15 o 15
SAN JUAN 31 o o 31 242 2 244 11 o 11
SAN LUIS 44 o o 44 200 2 202 19 o 19
SANTA CRUZ 36 o 1 37 180 1 181 6 o 6
SANTA FE 394 1 [¢) 395 1808 8 1816 101 1 102
SANTIAGO DEL ESTERO 45 o o 45 210 8 218 9 o 9
TUCUMAN 76 0 0 76 438 6 444 28 0 28
TIERRA DEL FUEGO 15 o 2 17 71 1 72 o o o
TOTAL 2970 5 22 2997 14958 209 15167 953 7 960
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EVOLUCION DE ESTADOS CONTABLES (en millones)

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
ACTIVO 728.044,7 1071.356,9 1450.303,4 1513.194,7 1591.701,0
Disponibilidades 129.354,4 219.348,1 376.928,9 374.518,0 351.764,4
Titulos Publicos y Privados 109.261,6 169.355,5 160.041,0 176.995,7 223.381,6
Préstamos 392.023,4 546.389,2 742.390,4 755.544,2 756.677,1
Sector Publico no Financiero 2.043,7 2.266,8 5.524,2 4.473,0 3.056,4
Sector Financiero 7.841,8 9.861,3 20.298,5 21.997,8 20.902,3
Sector Privado no Financiero y Residentes en el Ext. 392.830,4 547.376,2 733.327,3 746.618,6 750.679,6
Adelantos 57.572,7 74.923,7 88.548,9 92.536,6 97.994,0
Doc a sola firma, descont. y comprados 95.454,4 131.238,2 147.957,4 140.309,4 143.366,1
Hipotecarios 14.001,2 17.844,2 18.937,4 18.957,0 19.210,8
Prendarios 16.009,4 20.254,4 24.634,9 25.197,2 25.245,4
Personales 68.322,5 94.535,0 130.772,8 136.427,2 141.084,4
Otros 134.535,8 198.983,9 311.174,7 321.605,5 311.293,5
Intereses y dif. cotiz. deveng. a cobrar 6.934,5 9.596,8 11.301,2 11.585,7 12.485,3
Previsiones -10.692,6 -13.115,1 -16.759,6 -17.545,2 -17.961,1
Otros Cred.por Interm.Finan. 41.359,5 57.617,5 74.815,7 103.679,7 153.239,1
Montos a cobrar por ventas contado a liq. y a término 8.722,5 18.141,9 18.763,5 37.310,8 98.981,4
Otros 32.637,1 39.475,6 56.052,2 66.368,9 54.257,6
Bienes en Locacién Financiera 9.276,1 11.207,8 12.040,4 12.004,1 12.307,5
Part. en otras Sociedades 13.994,3 18.521,8 23.655,2 24.279,8 24.869,2
En entidades financieras 9.076,0 11.456,4 14.355,0 14.646,7 14.949,3
Otras 4.918,3 7.065,4 9.300,2 9.633,1 9.919,9
Créditos Diversos 13.592,6 22.776,9 24.664,5 29.855,4 33.372,3
Bienes de Uso 9.196,3 12.508,2 19.648,6 19.834,0 19.967,6
Bienes Diversos 5.670,4 7.960,3 8.495,1 8.642,7 8.187,5
Bienes Intangibles 4.122,7 5.348,3 7.382,0 7.341,8 7.522,9
Filiales en el Exterior --- --- --- --- ---
Partidas Pend. de Imputacion 193,2 323,3 241,6 499,3 412,0
PASIVO 625.876,7 935.641,0 1274.597,3 1333.460,3 1408.495,1
Depositos 509.773,6 744.606,0 1044.548,4 1069.715,4 1094.178,1
Sector Publico no financiero 50.810,5 53.100,1 58.425,1 70.207,2 77.321,4
Sector Financiero 811,5 810,3 1.605,2 1.649,1 2.121,2
Sector Privado no Financiero y Residentes en el Ext. 458.151,6 690.695,6 984.518,1 997.859,1 1014.735,5
Cuentas corrientes 125.713,8 162.204,2 190.407,7 191.421,2 185.622,5
Caja de ahorros 120.274,7 182.373,4 336.457,6 328.564,2 343.114,5
Plazo ﬁjo e inversiones a plazo 199.412,5 329.278,7 352.471,2 371.093,0 382.925,8
Otros 9.072,2 10.681,3 98.587,7 100.066,4 95.641,3
Intereses y dif. cotiz. deveng. a pagar 3.678,4 6.157,9 6.593,9 6.714,3 7.431,6
Otras Oblig.por Intermed. Financ. 81.799,8 146.432,6 170.887,1 203.295,8 255.552,9
Obligaciones Negociables 14.280,4 19.359,5 32.591,1 32.431,0 39.112,0
Lineas de Créditos del Exterior 5.154,4 14.085,0 19.333,8 20.567,5 18.014,5
Montos a pagar por compras contado a liq. y a término 8.888,4 17.737,4 20.190,3 27.078,2 18.787,2
Otras 53.476,7 95.250,8 98.772,0 123.219,1 179.639,1
Obligaciones Diversas 24.813,7 32.191,6 40.381,4 41.474,1 40.388,1
Previsiones 4.171,5 4.775,2 5.630,9 5.610,1 5.643,3
Partidas Pendientes de Imputacion 906,5 746,5 713,3 960,9 677,0
Obligaciones Subordinadas 4.411,5 6.889,2 12.436,1 12.403,9 12.055,7
PATRIMONIO NETO 102.168,0 135.715,9 175.706,0 179.734,4 183.205,9
Capital, Aportes y Reservas 64.480,6 95.985,6 123.744,0 123.794,0 124.032,5
Resultados no asignados 37.687,4 39.730,3 51.962,0 55.940,3 59.173,4
RESULTADOS MENSUALES 2.502,2 3.998,3 4.230,0 3.974,8 3.371,6
Ingresos financieros 11.820,9 18.132,5 20.866,9 20.921,2 19.262,4
Por Intereses 10.845,6 15.202,1 18.272,9 17.985,9 16.350,6
Otros Ingresos Financieros 975,3 2.930,5 2.594,0 2.935,3 29118
Egresos financieros -5.576,8 -9.469,1 -8.517,0 -8.700,2 -8.216,3
Por Intereses -4.338,4 -7.127,5 -6.657,9 -6.632,7 -6.260,7
Otros Egresos Financieros -1.238,4 -2.341,6 -1.859,2 -2.067,4 -1.955,6
Cargo por incobrabilidad -616,7 -787,8 -1.229,0 -1.503,3 -1.017,1
Ingresos por servicios 3.867,9 5.367,4 7.559,4 7.109,9 6.244,8
Egresos por servicios -1.332,5 -1.969,3 -2.837,1 -2.639,7 -2.349,6
Gastos de administracion -5.340,7 -7.474,4 -10.693,2 -10.195,7 -10.059,7
Créditos recuperados 105,0 1214 167,4 118,2 98,2
Otros 283,4 959,2 452,0 908,3 843,1
Impuesto a las ganancias -708,4 -881,7 -1.539,4 -2.044,0 -1.434,3
CUENTAS DE ORDEN
Créditos irrecuperables en Cuentas de Orden 9.094,4 10.886,8 12.370,3 12.675,2 12.909,0
Contingentes acreedoras 174.139,6 231.857,8 282.866,7 293.072,7 291.428,9
De Control acreedoras 945.519,5 1199.598,8 1606.805,3 1721.691,4 1851.934,8
De Derivados acreedoras 95.212,9 236.695,3 156.386,2 188.212,3 174.652,7
De Actividad fiduciaria acreedoras 64.337,4 94.250,9 119.464,1 120.768,1 122.609,0
Contingentes deudoras 174.140,7 231.857,8 282.866,7 293.072,7 291.428,9
De Control deudoras 936.424,0 1188.712,0 1594.435,0 1709.016,2 1839.025,8
De Derivados deudoras 95.212,9 236.695,3 156.386,2 188.212,3 174.652,7
De Actividad fiduciaria deudoras 64.337,4 94.250,9 119.464,1 120.768,1 122.609,0
Importe a netear de operac. y pases, a término y contado al 16.034,8 24.080,6 37.390,8 63.524,7 116.111,1
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INDICADORES

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017 Sistema
1 - CAPITAL (%)
C1 - Apalancamiento (en veces) 5,97 6,72 7,04 7,07 7,05 7,78
C2 - Pérdida Potencial de Cartera en Situacion 2 a 6 (%) 1,44 0,26 1,22 1,36 1,97 2,22
C3 - Pérdida Potencial de Cartera en Situacion 3 a 6 (%) -3,29 -3,74 -3,14 -3,00 -2,88 -2,59
2 - ACTIVOS (%)
A9 - Total Cartera Irregular / Total Financiaciones (%) 1,78 1,41 1,46 1,55 1,61 1,76
Al1l - Cartera Irregular Sector Privado (%) 1,84 1,45 1,52 1,61 1,66 1,89
A12 - Participacion Cartera Comercial Sector Privado (%) 57,31 56,96 56,81 55,48 55,99 56,07
A13 - Participacion Cartera Consumo Sector Privado (%) 42,92 43,45 43,64 44,84 44,39 44,36
A14 - Previsiones sobre Cartera Irregular Total (%) 141,16 156,21 144,50 140,51 137,99 134,32
A16 - Cartera Irregular Consumo Sector Privado (%) 3,11 2,28 2,64 2,78 2,93 2,86
A17 - Cartera Irregular Comercial Sector Privado (%) 0,88 0,81 0,65 0,65 0,65 1,12
A21 - Posicion de Previsiones Minimas (%) 37,38 32,23 28,81 29,73 29,18 32,04
AG3 - Importancia de cartera vencida del Sector Privado (%) 1,26 0,97 1,01 1,08 1,13 1,26
AG29 - Disponibilidades / Activo Neteado (%) 18,17 20,94 26,68 25,83 23,84 24,16
3 - EFICIENCIA
E1 - Absorcion de Gastos de Ad. con Volumen de Negocio (%) 6,13 5,73 5,74 5,76 5,83 5,04
E2 - Margen de rentabilidad operat./Gastos de Estructura (%) 68,10 60,81 55,47 54,95 52,15 55,57
E4 - Depositos por Empleado (en millones de pesos) 7,88 11,25 15,51 15,86 16,22 19,01
E5 - Financiaciones por Empleado (en millones de pesos) 6,16 8,36 11,15 11,35 11,36 10,60
4- RENTABILIDAD (%)
R1 - Rendimiento Anual del Patrimonio ( ROE) (%) 33,92 32,77 31,14 30,93 29,46 27,74
R2 - Rendimiento Ordinario del Patrimonio (%) 43,51 40,07 37,85 37,67 35,78 34,49
R8 - Tasa Implicita Préstamos Totales (%) 26,37 25,98 26,66 26,28 25,84 25,00
99 R9 - Tasa Implicita Dep6sitos Totales (%) 9,98 10,01 10,28 9,79 9,33 8,84
o R17 - Gastos en Personal / Gastos de Administracion (%) 52,28 51,97 51,78 51,73 51,85 58,45
D RG1 - Retorno sobre Activos (ROA) (%) 4,63 4,40 3,98 3,93 3,73 3,35
< RG2 - Ingresos Financieros Netos / Activo Neteado (%) 11,53 11,05 10,78 10,74 10,47 9,58
> RG3 - Cargos por Incobrabilidad / Activo Neteado (%) 1,26 1,03 0,99 1,03 1,02 0,85
E RG4 - Ingresos Netos por Servicios / Activo Neteado (%) 4,39 4,22 3,76 3,77 3,75 2,93
m RGS5 - Gastos de Administracion / Activo Neteado (%) 8,73 8,85 8,72 8,70 8,68 7,50
W RG15 - Retorno / Activos (ROA) antes del Imp. De Gcias. (%) 6,87 6,34 5,78 5,71 5,41 4,85
O 5 - LIQUIDEZ (%)
U L1 - Liquidez Total con Posicién de Call (%) 36,20 43,11 40,24 42,61 46,03 46,68
L8_II - Liquidez Total (%) 36,03 42,95 39,93 42,21 45,71 46,58
5 L9 - Liquidez Inmediata (Disp + Lebacs/ Nobacs x Pases) (%) 26,05 31,23 36,35 36,98 39,52 38,69
2
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INFORMACION ADICIONAL

Dic-2014 Dic-2015 Jun-2016 Set-2016 Dic-2016
Cantidad de cuentas corrientes 4.198.698 4.493.440 4.615.202 4.686.408 4.879.199
Cantidad de cuentas de ahorro 18.618.430 21.772.160 22.868.868 23.663.758 24.607.234
Cantidad de operaciones a plazo fijo Individuos 1.122.327 1.544.686 1.888.732 1.889.696 1.782.845
Cantidad de operaciones a plazo fijo Empresas 45.353 56.840 66.318 68.260 60.654
Cantidad de operaciones por préstamos Individuos 17.290.642 18.307.354 18.906.025 20.708.524 21.496.084
Cantidad de operaciones por préstamos Empresas 722.251 796.969 803.230 828.733 880.971
Dotaci6n de personal 64.248 65.844 66.927 67.051 66.949
Cantidad de titulares por tarjetas de crédito 16.123.230 16.741.196 17.103.526 17.627.166 17.950.855
Cantidad de tarjetas de crédito (plasticos) 25.179.114 28.165.357 29.097.181 30.068.368 30.457.904
Cantidad de cuentas con tarjetas de débito 24.996.496 28.384.882 30.072.257 31.181.475 30.503.208
Cantidad de tarjetas de débito 21.033.967 22.720.741 23.481.658 24.212.682 25.231.035
Cantidad de cheques librados por cuentacorrentistas 18.514.204 21.875.015 21.514.207 21.783.800 21.434.340
Monto pagado por cheques librados 385.293.195 515.555.097 556.498.438 595.049.199 630.883.152
PAGO DE REMUNERACIONES MEDIANTE ACREDITACION BANCARIA

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
Cantidad de Cuentas 5.331.680 5.379.143 5.459.034 5.178.525 5.122.381
Cantidad de Empresas 149.811 164.104 179.983 170.187 172.490
ESTADO DE SITUACION DE DEUDORES

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
TOTAL DE FINANCIACIONES Y GARANTIAS OTORGADAS 439.621,7 614.924,8 812.161,5 824.841,9 827.485,6
Sit.1: En situacion normal 97,16% 97,74% 97,63% 97,54% 97,36%
Sit.2: Con seguimiento especial/Riesgo bajo 1,05% 0,85% 0,90% 0,91% 1,03%
Sit.3: Con problemas/Riesgo medio 0,61% 0,47% 0,59% 0,62% 0,63%
Sit.4: Con alto riesgo de insolvencia/Riesgo alto 0,83% 0,62% 0,65% 0,70% 0,73%
Sit.5: Irrecuperable 0,34% 0,32% 0,22% 0,23% 0,24%
Sit.6: Irrecuperable por disposicion técnica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
TOTAL GARANTIZADO - Garantias Preferidas A y B 11,68% 11,14% 9,35% 9,25% 9,42%
Sit.1: En situacion normal 11,31% 10,86% 9,09% 8,99% 9,16%
Sit.2: Con seguimiento especial/Riesgo bajo 0,18% 0,12% 0,12% 0,11% 0,12%
Sit.3: Con problemas/Riesgo medio 0,05% 0,04% 0,03% 0,04% 0,04%
Sit.4: Con alto riesgo de insolvencia/Riesgo alto 0,10% 0,09% 0,08% 0,08% 0,09%
Sit.5: Irrecuperable 0,04% 0,04% 0,02% 0,02% 0,02%
Sit.6: Irrecuperable por disposicion técnica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
TOTAL DE GARANTIAS OTORGADAS 4,55% 5,61% 3,65% 3,58% 3,83%
COMPOSICION DE CARTERA

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
CARTERA COMERCIAL
Monto 220.970,7 304.459,1 405.887,2 402.473,6 405.132,6
% sobre Financiaciones 50,26% 49,51% 49,98% 48,79% 48,96%
Garantias otorgadas 3,68% 4,89% 2,88% 2,81% 3,05%
Total Garantizado - Garantias Preferidas A y B 6,41% 6,86% 5,53% 5,39% 5,46%
CARTERA DE CONSUMO O VIVIENDA
Monto 183.106,0 259.873,1 340.872,1 356.260,8 355.149,7
% sobre Financiaciones 41,65% 42,26% 41,97% 43,19% 42,92%
Garantias otorgadas 0,50% 0,43% 0,41% 0,43% 0,42%
Total Garantizado - Garantias Preferidas A y B 3,67% 2,81% 2,43% 2,49% 2,58%
CARTERA COMERCIAL ASIMILABLE A CONSUMO
Monto 35.545,0 50.592,6 65.402,2 66.107,5 67.203,4
% sobre Financiaciones 8,09% 8,23% 8,05% 8,01% 8,12%
Garantias otorgadas 0,38% 0,29% 0,35% 0,34% 0,36%
Total Garantizado - Garantias Preferidas A y B 1,60% 1,47% 1,38% 1,37% 1,39%
Previsiones por riesgo de incobrabilidad constituidas 11.056,1 13.539,5 17.178,5 17.965,1 18.368,8
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MATRIZ DE TRANSICION DE DEUDORES

02/2017
a situacion 1 a situacion 2 a situacion 3 a situacion 4 a situacion 5
deudores 50.158 327 207 295 88
de situaciéon 1 |deuda 2016 299.757.890 876.859 387.790 994.706 212.118
deuda 2017 369.681.879 671.188 317.419 698.803 176.375
deudores 113 55 15 23 38
de situacién 2 |deuda 2016 387.974 399.300 74.648 51.463 90.888
deuda 2017 236.392 290.204 78.357 43.821 81.848
deudores 41 13 24 21 54
de situacion 3 |deuda 2016 31.422 56.727 94.418 48.544 151.976
deuda 2017 86.293 46.835 83.329 49.061 147.457
deudores 8 2 5 100 150
de situaciéon 4 |deuda 2016 9.970 2.951 50.841 427.119 487.786
deuda 2017 8.117 820 35.192 384.570 482.276
deudores 5 0 1 7 879
de situacion 5 |deuda 2016 2.448 0 1.864 113.220 3.065.359
deuda 2017 18.450 0 2.381 56.558 2.991.330
1 2 3 4 5
02/2016 deudores 53.393 262 163 286 969
deuda 330.452.365 1.052.591 414,922 1.046.817 3.364.461
nuevos 7.121 58 19 16 5
a mejor situacion 0 113 54 15 13
Novedades Fie mejpr sitll.facién 0 327 222 339 330
deudores igual sﬂgacpn 50.158 55 24 100 879
a peor situacion 917 76 75 150 0
de peor situacion 167 15 6 7 0
bajas 2.318 18 10 21 77
02/2017 deudores 57.446 455 271 462 1.214
deuda 423.597.012 1.095.622 538.206 1.253.321 3.885.179

02/2017

a situacion 1 a situacion 2 a situacion 3 a situacion 4 a situacion 5
deudores 9.892.925 193.678 138.792 150.365 58.255
de situacion 1 |deuda 2016 247.965.256 4.174.766 2.731.854 2.920.813 1.243.818
deuda 2017 298.475.028 4.891.243 3.170.304 3.215.423 1.376.884
deudores 75.892 14.881 12.184 20.420 45.564
de situaciéon 2 |deuda 2016 1.868.993 370.592 266.894 435.777 921.136
deuda 2017 1.623.570 283.997 212.608 369.846 896.737
deudores 21.319 3.112 5.012 14.046 48.076
de situaciéon 3 |deuda 2016 486.803 75.618 107.253 262.477 953.277
deuda 2017 418.160 55.924 81.625 208.275 874.869
deudores 21.462 1.371 2.777 30.670 62.227
de situaciéon 4 |deuda 2016 297.222 26.602 40.401 393.993 1.110.353
deuda 2017 351.160 21.196 33.578 324.027 1.036.563
deudores 6.295 558 662 2.494 547.692
de situacién 5 |deuda 2016 113.351 15.142 18.602 46.749 6.808.907
deuda 2017 120.904 12.642 17.625 38.264 6.613.891

1 2 & 4 5

02/2016 deudores 12.219.496 297.847 195.477 233.703 931.313
deuda 274.194.701 4.973.018 2.808.015 2.888.220 10.197.091
nuevos 3.168.162 144.566 88.774 59.351 12.418
a mejor situacion 0 75.892 24.431 25.610 10.009
Novedades _de mejpr sit_l{aci()n 0 193.678 150.976 184.831 214.122
deudores igual situacion 9.892.925 14.881 5.012 30.670 547.692
a peor situacion 541.090 78.168 62.122 62.227 0
de peor situacion 124.968 5.041 3.439 2.494 0
bajas 1.785.481 128.906 103.912 115.196 373.612
02/2017 deudores 13.186.055 358.166 248.201 277.346 774.232
deuda 361.138.796 7.496.513 4.703.937 4.792.299 10.908.252
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ENTIDADES INTEGRANTES

BACS BANCO DE CREDITO Y SECURITIZACION S.A.
BANCO CMF S.A.

BANCO COLUMBIA S.A.

BANCO CREDICOOP COOPERATIVO LIMITADO
BANCO DE FORMOSA S.A.

BANCO DE SAN JUAN S.A.

BANCO DE SANTIAGO DEL ESTERO S.A.

BANCO DE VALORES S.A.

BANCO DEL TUCUMAN S.A.

BANCO HIPOTECARIO S.A.

BANCO INTERFINANZAS S.A.

BANCO MACRO S.A.

BANCO MASVENTAS S.A.

BANCO PIANO S.A.

BANCO SAENZ S.A.

BANCO VOII S.A.

NUEVO BANCO DE SANTA FE SOCIEDAD ANONIMA

BANCO BICA S.A.
BANCO COINAG S.A.

BANCO COMAFI SOCIEDAD ANONIMA
BANCO DE COMERCIO S.A.
BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.
BANCO DE SANTA CRUZ S.A.

BANCO DE SERVICIOS Y TRANSACCIONES S.A.

BANCO DEL SOL S.A.
BANCO FINANSUR S.A.
BANCO INDUSTRIAL S.A.

BANCO JULIO SOCIEDAD ANONIMA

BANCO MARIVA S.A.
BANCO MERIDIAN S.A.
BANCO ROELA S.A.
BANCO SUPERVIELLE S.A.

NUEVO BANCO DE ENTRE RIOS S.A.

LOCALIZACION EN EL PAIS DE: Filiales Cajeros Otras Dependencias
Hab. Aut. Solic. Total Hab. Solic. Total Hab. Solic.  Total
CAPITAL FEDERAL 261 o o 261 994 37 1031 89 o 89
BUENOS AIRES 450 (o} 1 451 1717 41 1758 226 (o} 226
CATAMARCA 6 o o 6 26 o 26 1 o 1
CORDOBA 126 o 3 129 541 3 544 46 o 46
CORRIENTES 13 o o 13 35 2 37 5 o 5
CHACO 8 o o 8 29 2 31 3 o 3
CHUBUT 18 0 0 18 68 1 69 3 0 3
ENTRE RIOS 91 o o 91 438 3 441 16 o 16
FORMOSA 18 (o} (o} 18 115 3 118 7 (o} 7
JUujuUY 21 0 0 21 185 5 190 8 0 8
LA PAMPA o o 9 21 1 22 2 o 2
LA RIOJA o 1 24 o 24 2 o 2
MENDOZA 74 0 0 74 360 4 364 25 0 25
MISIONES 40 o o 40 259 2 261 7 o 7
NEUQUEN 14 0 0 14 48 3 51 8 0 8
RIO NEGRO 17 o o 17 71 2 73 2 o 2
SALTA 44 o o 44 314 4 318 10 o 10
SAN JUAN 20 o o 20 172 2 174 10 o 10
SAN LUIS 33 [¢) [¢) 33 143 1 144 16 [¢) 16
SANTA CRUZ 22 o o 22 123 1 124 4 o 4
SANTA FE 323 o o 323 1413 4 1417 78 1 79
SANTIAGO DEL ESTERO 37 o o 37 162 8 170 8 o 8
TUCUMAN 55 o o 55 310 5 315 21 o 21
TIERRA DEL FUEGO 7 o o 7 20 o 20 o o o
TOTAL 1711 o 5 1716 7588 134 7722 597 1 598
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EVOLUCION DE ESTADOS CONTABLES (en millones)

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
ACTIVO 364.391,7 518.891,6 738.998,0 776.878,3 828.120,6
Disponibilidades 60.484,0 96.823,5 170.270,5 173.626,9 162.559,8
Titulos Publicos y Privados 57.395,7 82.365,7 97.606,7 108.302,4 140.205,5
Préstamos 192.310,0 267.385,5 371.447,3 374.905,1 379.767,4
Sector Publico no Financiero 1.517,6 1.426,2 3.749,3 2.726,5 1.933,3
Sector Financiero 2.761,7 2.910,9 9.477,4 10.105,4 9.063,2
Sector Privado no Financiero y Residentes en el Ext. 193.432,7 269.770,2 366.893,2 371.029,2 377.964,5
Adelantos 17.652,3 25.011,5 32.171,0 32.343,8 33.047,2
Doc a sola firma, descont. y comprados 51.200,1 67.261,7 81.393,8 77.091,3 79.061,4
Hipotecarios 9.841,2 12.274,4 13.206,1 13.108,0 13.323,5
Prendarios 5.025,2 5.455,9 6.028,5 5.895,9 5.458,1
Personales 43.450,3 61.578,8 86.179,2 89.787,0 92.513,6
Otros 62.668,3 93.101,5 141.817,8 146.498,9 147.691,5
Intereses y dif. cotiz. deveng. a cobrar 3.595,4 5.086,5 6.096,8 6.304,3 6.869,3
Previsiones -5.402,1 -6.721,7 -8.672,7 -8.956,0 -9.193,6
Otros Cred.por Interm.Finan. 24.107,2 30.833,2 47.431,9 63.165,7 87.516,0
Montos a cobrar por ventas contado a liq. y a término 3.611,9 6.239,6 6.091,1 21.539,7 57.366,3
Otros 20.495,4 24.593,6 41.340,8 41.626,0 30.149,7
Bienes en Locacién Financiera 3.713,6 4.600,7 5.440,4 5.570,3 5.800,0
Part. en otras Sociedades 12.267,3 16.178,3 20.288,1 20.826,4 21.337,7
En entidades financieras 7.882,8 9.939,9 12.176,8 12.429,3 12.681,5
Otras 4.384,5 6.238,4 8.111,3 8.397,2 8.656,2
Créditos Diversos 4.873,2 8.295,9 9.817,8 13.531,5 13.730,4
Bienes de Uso 4.223,1 5.309,0 7.552,2 7.644,1 7.663,5
Bienes Diversos 2.080,3 3.326,4 4.538,2 4.680,3 4.764,1
Bienes Intangibles 2.884,2 3.600,1 4.464,0 4.464,3 4.581,9
Filiales en el Exterior --- --- --- --- ---
Partidas Pend. de Imputacion 53,0 173,5 141,2 161,3 194,4
PASIVO 315.126,6 452.916,2 651.009,9 686.699,7 736.154,5
Depositos 264.287,6 375.035,0 533.459,3 552.379,0 570.524,6
Sector Publico no financiero 44.827,9 45.651,6 49.472,1 61.697,9 68.775,4
Sector Financiero 278,8 3814 239,6 183,1 221,6
Sector Privado no Financiero y Residentes en el Ext. 219.180,9 329.001,9 483.747,6 490.498,0 501.527,6
Cuentas corrientes 51.809,6 63.874,7 83.634,6 85.421,8 83.421,6
Caja de ahorros 56.413,7 83.990,2 144.914,3 139.671,1 147.690,7
Plazo ﬁjo e inversiones a plazo 104.704,5 172.556,0 209.047,6 218.369,7 225.003,8
Otros 4.165,0 5.187,2 42.387,6 43.214,2 41.260,9
Intereses y dif. cotiz. deveng. a pagar 2.088,1 3.393,9 3.763,5 3.821,1 4.150,6
Otras Oblig.por Intermed. Financ. 36.051,0 56.766,0 87.520,4 103.925,6 135.637,1
Obligaciones Negociables 9.040,3 13.868,1 24.966,7 24.666,2 31.007,5
Lineas de Créditos del Exterior 1.109,2 2.548,5 5.326,0 4.429,7 4.453,8
Montos a pagar por compras contado a liq. y a término 3.346,2 6.455,3 15.291,9 16.068,4 6.115,4
Otras 22.555,3 33.894,1 41.935,7 58.761,3 94.060,3
Obligaciones Diversas 9.012,8 12.446,3 15.439,3 15.804,6 15.741,8
Previsiones 1.149,8 1.532,4 1.864,9 1.902,7 1.890,5
Partidas Pendientes de Imputacion 213,8 247,4 289,9 283,9 304,7
Obligaciones Subordinadas 4.411,5 6.889,2 12.436,1 12.403,9 12.055,7
PATRIMONIO NETO 49.265,1 65.975,4 87.988,1 90.178,6 91.966,2
Capital, Aportes y Reservas 30.249,0 46.819,9 62.791,3 62.841,3 62.944,8
Resultados no asignados 19.016,1 19.155,5 25.196,8 27.337,4 29.021,4
RESULTADOS MENSUALES 1.306,2 2.299,1 2.497,0 2.137,0 1.687,6
Ingresos financieros 5.974,0 9.213,6 11.313,9 11.186,8 10.591,7
Por Intereses 5.606,9 7.925,2 10.305,3 10.023,1 9.209,3
Otros Ingresos Financieros 367,1 1.288,3 1.008,7 1.163,7 1.382,4
Egresos financieros -3.105,0 -5.002,7 -5.226,9 -5.355,5 -5.129,5
Por Intereses -2.424,7 -4.011,0 -4.195,7 -4.133,6 -3.900,3
Otros Egresos Financieros -680,3 -991,8 -1.031,2 -1.221,9 -1.229,2
Cargo por incobrabilidad -241,4 -485,4 -607,7 -642,8 -506,1
Ingresos por servicios 1.907,2 2.651,0 3.544,6 3.401,5 2.985,0
Egresos por servicios -655,8 -867,4 -1.235,3 -1.152,6 -1.079,4
Gastos de administracion -2.702,9 -3.788,9 -5.520,0 -5.101,4 -5.144,6
Créditos recuperados 45,3 56,0 79,3 51,2 43,4
Otros 346,8 877,8 588,3 693,2 563,9
Impuesto a las ganancias -262,1 -354,8 -439,4 -943,4 -636,8
CUENTAS DE ORDEN
Créditos irrecuperables en Cuentas de Orden 4.929,6 5.877,1 6.790,0 6.996,3 7.107,1
Contingentes acreedoras 93.934,0 123.250,7 159.046,1 160.333,7 163.069,6
De Control acreedoras 320.776,2 594.843,8 615.956,6 642.747,2 748.101,8
De Derivados acreedoras 34.036,8 102.038,6 89.791,1 87.480,0 70.183,1
De Actividad fiduciaria acreedoras 62.219,2 92.508,8 117.142,4 118.444,9 120.732,1
Contingentes deudoras 93.935,1 123.250,7 159.046,1 160.333,7 163.069,6
De Control deudoras 315.845,5 588.966,7 609.166,6 635.750,9 740.994,7
De Derivados deudoras 34.036,8 102.038,6 89.791,1 87.480,0 70.183,1
De Actividad fiduciaria deudoras 62.219,2 92.508,8 117.142,4 118.444,9 120.732,1
Importe a netear de operac. y pases, a término y contado al 6.316,5 8.925,6 20.701,4 37.168,3 62.687,6
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INDICADORES

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017 Sistema

1 - CAPITAL (%)
C1 - Apalancamiento (en veces) 6,27 6,73 7,16 7,20 7,32 7,78
C2 - Pérdida Potencial de Cartera en Situacion 2 a 6 (%) 2,46 1,15 1,82 2,20 2,95 2,22
C3 - Pérdida Potencial de Cartera en Situacion 3 a 6 (%) -2,69 -3,06 -2,71 -2,41 -2,27 -2,59
2 - ACTIVOS (%)
A9 - Total Cartera Irregular / Total Financiaciones (%) 2,02 1,69 1,62 1,73 1,78 1,76
Al1l - Cartera Irregular Sector Privado (%) 2,08 1,73 1,69 1,79 1,83 1,89
A12 - Participacion Cartera Comercial Sector Privado (%) 55,01 52,51 52,50 51,01 51,71 56,07
A13 - Participacion Cartera Consumo Sector Privado (%) 45,07 47,63 47,70 49,05 48,46 44,36
A14 - Previsiones sobre Cartera Irregular Total (%) 128,42 137,42 133,92 128,96 126,67 134,32
A16 - Cartera Irregular Consumo Sector Privado (%) 3,25 2,40 2,63 2,78 2,90 2,86
A17 - Cartera Irregular Comercial Sector Privado (%) 1,11 1,12 0,83 0,84 0,82 1,12
A21 - Posicion de Previsiones Minimas (%) 34,18 27,90 27,19 26,36 24,75 32,04
AG3 - Importancia de cartera vencida del Sector Privado (%) 1,24 1,01 0,97 1,03 1,07 1,26
AG29 - Disponibilidades / Activo Neteado (%) 16,89 18,99 23,70 23,47 21,24 24,16
3 - EFICIENCIA

P—l E1 - Absorcion de Gastos de Ad. con Volumen de Negocio (%) 6,06 5,93 5,74 5,75 5,77 5,04

< E2 - Margen de rentabilidad operat./Gastos de Estructura (%) 53,48 50,22 45,91 46,16 44,10 55,57

Z E4 - Depositos por Empleado (en millones de pesos) 7,28 10,26 14,47 14,97 15,45 19,01

O E5 - Financiaciones por Empleado (en millones de pesos) 5,39 7,42 10,19 10,30 10,42 10,60

— 4 - RENTABILIDAD (%)

U R1 - Rendimiento Anual del Patrimonio ( ROE) (%) 32,68 34,04 31,99 31,94 30,53 27,74

< R2 - Rendimiento Ordinario del Patrimonio (%) 35,60 35,32 32,29 32,54 31,09 34,49

z R8 - Tasa Implicita Préstamos Totales (%) 27,08 27,22 28,33 28,01 27,60 25,00

A R9 - Tasa Implicita Dep6sitos Totales (%) 10,61 10,89 11,73 11,25 10,76 8,84

< R17 - Gastos en Personal / Gastos de Administracion (%) 53,65 53,51 53,49 53,64 53,89 58,45

b RG1 - Retorno sobre Activos (ROA) (%) 4,25 4,38 3,95 3,92 3,74 3,35

Q_‘ RG2 - Ingresos Financieros Netos / Activo Neteado (%) 10,34 10,45 10,02 10,01 9,79 9,58

< RG3 - Cargos por Incobrabilidad / Activo Neteado (%) 1,23 1,01 0,99 1,01 0,99 0,85

U RG4 - Ingresos Netos por Servicios / Activo Neteado (%) 4,17 4,15 3,65 3,66 3,64 2,93

m RG5 - Gastos de Administracion / Activo Neteado (%) 8,65 9,05 8,69 8,66 8,63 7,50

D RG15 - Retorno / Activos (ROA) antes del Imp. De Gcias. (%) 5,96 5,94 5,40 5,39 5,11 4,85
5 - LIQUIDEZ (%)

Crﬁ L1 - Liquidez Total con Posicién de Call (%) 32,83 37,85 35,61 40,11 45,02 46,68

A L8_II - Liquidez Total (%) 32,45 37,72 35,22 39,67 44,79 46,58

< L9 - Liquidez Inmediata (Disp + Lebacs/ Nobacs x Pases) (%) 23,54 26,99 32,21 34,14 37,66 38,69
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INFORMACION ADICIONAL

Dic-2014 Dic-2015 Jun-2016 Set-2016 Dic-2016
Cantidad de cuentas corrientes 1.983.366 2.082.136 2.126.435 2.160.000 2.202.038
Cantidad de cuentas de ahorro 11.042.531 13.240.858 13.875.974 14.260.751 14.637.113
Cantidad de operaciones a plazo fijo Individuos 657.004 904.566 1.073.032 1.102.863 1.041.231
Cantidad de operaciones a plazo fijo Empresas 25.281 37.327 43.434 44.954 41.500
Cantidad de operaciones por préstamos Individuos 11.250.893 12.194.695 12.795.465 14.496.352 15.180.352
Cantidad de operaciones por préstamos Empresas 480.217 494.176 469.893 492.294 506.252
Dotaci6n de personal 36.127 36.342 36.682 36.549 36.604
Cantidad de titulares por tarjetas de crédito 8.387.049 9.248.249 9.785.002 10.038.974 10.192.877
Cantidad de tarjetas de crédito (plasticos) 12.604.302 14.410.550 14.832.296 15.390.039 15.637.550
Cantidad de cuentas con tarjetas de débito 13.746.579 15.769.879 16.639.798 17.270.039 16.049.329
Cantidad de tarjetas de débito 12.879.727 13.900.565 14.386.106 14.888.426 15.400.470
Cantidad de cheques librados por cuentacorrentistas 10.217.059 12.883.316 12.219.542 12.434.623 12.322.901
Monto pagado por cheques librados 216.802.607 313.028.815 342.425.174 364.454.966 389.836.065
PAGO DE REMUNERACIONES MEDIANTE ACREDITACION BANCARIA

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
Cantidad de Cuentas 2.971.035 2.917.236 3.014.405 2.926.744 2.862.369
Cantidad de Empresas 78.309 85.121 91.718 88.189 89.875
ESTADO DE SITUACION DE DEUDORES

Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Ene-2017 Feb-2017
TOTAL DE FINANCIACIONES Y GARANTIAS OTORGADAS 217.653,5 300.572,6 410.386,9 413.854,8 419.431,6
Sit.1: En situacion normal 96,89% 97,44% 97,45% 97,32% 97,14%
Sit.2: Con seguimiento especial/Riesgo bajo 1,10% 0,87% 0,92% 0,96% 1,09%
Sit.3: Con problemas/Riesgo medio 0,63% 0,54% 0,64% 0,68% 0,69%
Sit.4: Con alto riesgo de insolvencia/Riesgo alto 1,03% 0,76% 0,75% 0,79% 0,81%
Sit.5: Irrecuperable 0,35% 0,39% 0,24% 0,26% 0,